JUDETUL NEAMT
CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI ROMAN

SCRISOARE DE ASTEPTARI

TRANS URBAN S.R.L.

I. INTRODUCERE

Scrisoarea de asteptdri a fost elaborata in conformitate cu prevederile Ordonantei de Urgenta nr.
109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile
ulterioare si cu prevederile Normelor metodologice aprobate prin H.G. nr. 639/2023.

Prezenta scrisoare de asteptari este un document de lucru care precizeazad performantele asteptate
de la organele de administrare si conducere ale intreprinderii publice, precum si politica autoritatii
publice tutelare privind intreprinderea publica care are obligatii specifice legate de asigurarea
serviciului public de transport persoane, pentru o perioadd de 2 ani, reprezentdnd dezideratele
Autoritatii publice tutelare respectiv, unitatea administrativ-teritoriald Municipiul Roman, pentru
evolutia societatii in perioada 2026-2028.

Documentul are caracter obligatoriu in vederea declansarii procedurii de selectie pentru
desemnarea administratorilor societdatii TRANS URBAN S.R.L. cuprinzand obiectivele societatii,
care stau la baza criteriilor specifice de selectie, fiind adusa la cunostinta candidatilor aflati pe lista
scurta.

Art. 1-Norme metodologice de punere in aplicare a O.U.G. nr. 109/2011

(1)Scrisoarea de asteptari face parte din setul de documente obligatorii cu care incepe procesul

de selectie a membrilor consiliului pentru intreprinderile publice si este parte din componenta

initiala a planului de selectie.

(2)Scrisoarea de asteptari stabileste performantele asteptate de la organele de administrare §i

conducere, precum si politica autoritatii publice tutelare privind intreprinderile publice care au

obligatii specifice legate de asigurarea serviciului public.

(3)Scrisoarea de asteptari cuprinde obiectivele intreprinderii publice, care stau la baza stabilirii

criteriilor specifice de selectie a candidatilor aflati pe lista scurta.

Autoritatea publica tutelara U.A.T. Municipiul Roman pentru societatea TRANS URBAN S.R.L.,
elaboreaza prezenta scrisoare de asteptari in vederea stabilirii directiilor strategice, a obiectivelor
generale si a cadrului de guvernanta aplicabil pe durata mandatului administratorilor.

Art. 2- Norme metodologice de punere in aplicare a O.U.G. nr. 109/2011

(1)Scrisoarea de asteptari este fundamentata pe baza strategiei guvernamentale in sectorul in
care actioneazd intreprinderea publica, precum si a politicilor fiscal-bugetare.

(2)Scrisoarea de asteptari contine o sinteza a obiectivelor financiare si non financiare ale
societatii, stabilite de cdtre autoritatea publica tutelara, in consultare cu actionarii, dupa caz,
reprezentdnd individual sau impreuna minimum 5% din capitalul social al intreprinderii publice.
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(3)Scrisoarea de asteptari descrie rezultatele generale preconizate, cu indicarea unor valori
orientative, care sunt recomandate organelor de administrare si conducere ale intreprinderii
publice, si recomanda o serie de indicatori de performanta pentru intreprinderea publica.

(4)In cazul in care, in conformitate cu legislatia in vigoare, autoritdtile publice tutelare doresc
adoptarea, la nivel sectorial, a unor obiective obligatorii pentru toate intreprinderile publice din
sectorul respectiv, acestea se cuprind in scrisoarea de asteptari.

Art. 6 - Norme metodologice de punere in aplicare a O.U.G. nr. 109/2011
Scrisoarea de asteptari cuprinde in mod obligatoriu urmatoarele elemente:

a)sinteza strategiei guvernamentale si/sau, dupa caz, locale in domeniul in care actioneaza
intreprinderea publica, inclusiv obiectivele sectoriale si fiscal-bugetare pe termen mediu si lung
ale statului;

b)viziunea autoritatii publice tutelare si a actionarilor, misiunea §i obiectivele intreprinderii
publice, derivate din politica guvernamentala sau locala din domeniul de activitate in care
opereazad intreprinderea publica;

c¢)mentiunea privind incadrarea intreprinderii publice in una dintre urmatoarele categorii:
comercial, de monopol sau serviciu public;

d)in cazul intreprinderilor publice care indeplinesc obligatii de serviciu public se clarifica
obiectul obligatiei si angajamentul autoritatii publice tutelare vizavi de modalitatea de asigurare
a compensatiilor corespunzatoare sau de plata a obligatiei,

e)asteptari in ceea ce priveste politica de dividende/varsaminte din profitul net aplicabila
intreprinderii publice;

fasteptari privind politica de investitii aplicabila intreprinderii publice;

g)asteptarile autoritatii publice tutelare si ale actionarilor, dupd caz, cu privire la comunicarea
cu organele de administrare si conducere ale intreprinderii publice;

h)asteptarile autoritatii publice tutelare si ale actionarilor, dupa caz, privind calitatea si
siguranta serviciilor si produselor oferite de intreprinderea publica;,

i)asteptari in domeniul eticii, integritatii si guvernantei corporative.

II. INFORMATII GENERALE PRIVIND SOCIETATEA

Sediul societatii comerciale este in Romania, municipiul Roman, Piata Roman Voda, nr. 1,

Primaria Municipiului Roman, camera 27, judetul Neamt.
Societatea TRANS URBAN S.R.L. este persoana juridicd romand organizata potrivit legii si
actului constitutiv, avand ca obiect principal de activitate:

Cod CAEN - 4931 Transporturi terestre de pasageri, pe baza de grafic.

Obiectele de activitate secundare ale societatii comerciale TRANS URBAN S.R.L. sunt:
CAEN 3311 - Repararea si intretinerea articolelor fabricate din metal

CAEN 3312 - Repararea si intretinerea masinilor

CAEN 4211 - Lucrari de constructii ale drumurilor si autostrazilor

CAEN 4933 - Transporturi terestre de pasageri cu vehicule cu sofer, pe bazd de comanda
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CAEN 5221 - Activitati de servicii anexe pentru transporturi terestre
CAEN 5225 - Activitati de servicii logistice pentru transporturi
CAEN 5226 - Alte activitati anexe transporturilor

CAEN 5232 - Activitati de intermediere pentru transportul de pasageri

Societatea 1s1 desfasoard activitatea n corelare cu contractul sau actul de delegare a gestiunii
serviciului public, cu regulamentele si politicile locale de mobilitate, precum si cu bugetul de venituri
si cheltuieli aprobat in conditiile legii.

Societatea are responsabilitatea de a contribui la mobilitatea durabila a comunitatii, prin
operarea si dezvoltarea serviciului public de transport Intr-un mod predictibil, orientat catre
interesul public si cétre utilizarea eficienta a resurselor disponibile:

1. asigurarea continuitdtii, regularitatii si sigurantei serviciului de transport;

adaptarea serviciului la cererea reald de mobilitate si la profilul categoriilor de utilizatort;
utilizarea eficientd a parcului de vehicule, a infrastructurii si a resurselor umane;
imbunatatirea calitétii serviciilor oferite calatorilor, inclusiv prin informare si digitalizare;
respectarea standardelor de mediu, eficienta energetica si accesibilitate.

Nk

Astfel, au fost adoptate o serie de acte administrative ale autoritatii deliberative, cu impact
deosebit in organizarea si functionarea in conditii optime a serviciului public de transport persoane,
dupa cum urmeaza:

* Hotararea Consiliului Local Roman nr. 225/25.09.2025, privind aprobarea infiintarii societatii
TRANS URBAN S.R.L,;

* Hotararea Consiliului Local Roman nr. 61 din data de 26.03.2026 privind asocierea municipiului
Roman, cu alte unitdti administrative teritoriale, in vederea infiintarii Asociatiei de Dezvoltare
Intercomunitara “Roman Invest”;

* Hotararea Consiliului Local Roman nr. 95 din 29.04.2026 privind aprobarea transmiterii, prin
cesiune, a unei parti sociale detinute de Municipiul Roman in cadrul S.C. TRANS URBAN S.R.L.
catre U.A.T. Cordun si actualizarea Actului Constitutiv al societatii;

*avizul Consiliului Concurentei nr. 6950/09.06.2026 inregistrat in institutia noastrd sub numarul
47860/10.06.2026;

*Hotararea Consiliului Local Roman nr. 138 din 10.06.2026 privind atribuirea directa a gestiunii
serviciului de transport public local de persoane prin curse regulate efectuat cu autobuze electrice
pentru traseul nr. 6 — Roman-Cordun, judetul Neamt, catre operatorul propriu privat SC TRANS
URBAN SRL.

Scopul infiintarii a fost acela al realizdrii unor servicii publice prestate astfel, incat sd asigure
imbundtdtirea conditiilor de viata ale cetatenilor, promovarea calitdtii si eficientei activitatii de
transport public, dezvoltarea durabila a serviciilor precum si protectia mediului inconjurdtor, acestea
desfasurandu-se sub controlul, conducerea si coordonarea autoritatilor administratiei publice locale.

Societatea a fost inregistrata la Oficiul Registrului Comertului sub nr. J2025078449005 si are
cod unic de inregistrare 52690213. Societatea are sediul social in Municipiul Roman, Piata Roman
Voda, nr. 1, Primaria Municipiului Roman, camera 27, judetul Neamt.
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Capitalul social subscris si varsat al societatii este de 10 lei, aport in numerar, fiind Tmpartit
intr-un numar de 10 parti sociale, cu o valoare nominala de 1 leu/parte sociald. Acesta este detinut de
asociati dupa cum urmeaza: Municipiul Roman - 9 lei, reprezentand 90% din capitalul social, divizat
in 9 parti sociale, si UAT Cordun — 1 leu, reprezentand 10% din capitalul social, divizat in 1 parte
sociala.

Societatea TRANS URBAN S.R.L se incadreaza in categoria Intreprinderilor publice
prevazute la art. 2 pct. 2 lit. b) din O.U.G. nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a
intreprinderilor publice, cu modificarile si completdrile ulterioare. Organizarea si functionarea
societdatii este reglementata de respectivul act normativ si unde acesta nu dispune, de dispozitiile Legii
nr. 31/1990 a societatilor, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare si ale Legii nr.
287/2009 privind Codul civil, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.

Administrarea societdtii se face potrivit sistemului unitar de administrare. Societatea este
administratd de 3 administratori, respectindu-se dispozitiile art. 28 alin. (5), coroborat cu alin. (6)
din O.U.G. nr. 109/2011, modificata si completata.

Mandatul administratorilor se stabileste prin Actul constitutiv neputand depasi 4 (patru) ani,
acesta putand fi reinnoit o singura data, in conditiile O.U.G. nr. 109/2011.

Selectia administratorilor se face potrivit prevederilor O.U.G. nr. 109/2011 privind guvernanta
corporativd a intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare si anexei 1b din
normele metodologice de aplicare a O.U.G. nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a
intreprinderilor publice, aprobate prin H.G. nr. 639/2023.

Fiecare administrator poate exercita concomitent cel mult doud mandate la intreprinderi
publice cu sediu pe teritoriul Romaniei, inclusiv mandatul la societatea TRANS URBAN S.R.L.

Planul de administrare al societatii va pune in valoare viziunea manageriala a administratorilor
si a administratorului-director, asupra perspectivelor de evolutie ale societdtii TRANS URBAN
S.R.L, fundamentate pe continuarea implementdrii si consolidarea proceselor de dezvoltare,
modernizare si retehnologizare, avand la baza premisa ca numai prin capitalizarea permanenta a
societatii poate fi asiguratd o dezvoltare durabila in conditii de eficienta.

Planul de administrare va reflecta politica generald a administratorilor si administratorului-
director si anume, aceea de a consolida pozitia societatii TRANS URBAN S.R.L, in raport cu celelalte
companii de profil similar din Roméania si de a continua sd fie un factor de stabilitate pentru angajatii
sai, pentru familiile acestora si totodatd pentru utilizatorii serviciului public din aria sa de operare.

Directiile de dezvoltare ale societitii TRANS URBAN S.R.L, definite prin Planul de
administrare si operationalizate prin componenta de management, ce urmeaza a fi elaborate si
prezentate de administratorii si administratorului-director al societdtii, vor avea la baza principiile
guvernantei corporative, care statueazd o atitudine responsabild si eticd a societatii in raport cu
principalii sai colaboratori: utilizatorii serviciilor, autoritdti locale, autoritdti de reglementare,
organisme de control si alte categorii de colaboratori interni si externi.

Administratorii si administratorului-director intentioneaza ca, pe durata mandatului ce le
revine, societatea TRANS URBAN S.R.L sa fie tratatd de cétre toti partenerii societatii din mediul
economic ca o organizatie profesionistd, competitivd si aliniata din punct de vedere al practicilor
manageriale la cerintele si standardele de calitate al Uniunii Europene. Societatea isi desfasoara
activitatea Tn baza Actului Constitutiv, a Legii nr.31 din 16 noiembrie 1990 a societétilor, republicata,
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cu modificarile si completarile ulterioare si a O.U.G nr.109 din 30 noiembrie 2011 privind guvernanta
corporativa a Intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare.

Scopul societatii TRANS URBAN S.R.L este: transport de céldtori urban, prestarea de
servicii, reparatii auto.

Activitatea societatii potrivit documentelor de organizare si delegare aplicabile, se desfasoara
pe Traseul nr. 6: Centrul Comercial Roman Value Centre - Alee Centrul Comercial Roman Value
- Stefan cel Mare - Socar - Stefan cel Mare - C.T. Miron Costin Corp A - Stefan cel Mare — Marsat
- Stefan cel Mare - Fostul Liceu nr. 1 - Stefan cel Mare - Mariko Inn - Stefan cel Mare - Centrul
Comercial Dedeman - Stefan cel Mare — Libertatii Cordun — Cimitir Cordun — Libertatii Cordun
— Vasile Alecsandri — Scoala — Vasile Alecsandri — Sediu USR Cordun — Cordun Gaz - Vasile
Alecsandri — Sediu USR vis-a-vis — Vasile Alecsandri — Primaria Cordun — Vasile Alecsandri —
Magazin mixt vis-a-vis - Vasile Alecsandri — Dumitru Martinas — Liceu Danubiana vis-a-vis —
Dumitru Martinas — Unitate militara — Dumitru Martinas — Teiului — fost I.A.S. Roman — Teiului
— Dumitru Martinas - Nicolae Balcescu — Sucedava — Magazin mixt Buzdugan — Sucedava -
Kosarom — Sucedava — Gang Kaufland — Sucedava — Kaufland 1 — Artera ocolitoare vest —
Sucedava — Lidl - Sucedava — Biserica Isus Bunul Pastor — Victor Hugo — Stadion Moldova — Alee
strand — Complex de agrement Moldova — Vasile Lupu — Grivitei — Traian — Alexandru cel Bun —
Directia de asistenta sociala — A/exandru cel Bun — Roman Mugsat - Gang Cinema Unirea - Roman
Musat — Elite - Roman Musat — ANAF - Roman Musat — Farmacia Etelka - Roman Musat — Hotel
Zara - Roman Mugat — Sala polivalenta - Roman Musat — Mihai Viteazu - Caimine IMR — Mihai
Viteazu - Alee Centrul Comercial Roman Value - Centrul Comercial Roman Value Centre

II. SINTEZA STRATEGIEI GUVERNAMENTALE SI LOCALE IN DOMENIUL
TRANSPORTULUI PUBLIC. OBIECTIVE SECTORIALE SI FISCAL-
BUGETARE PE TERMEN MEDIU SI LUNG

Strategia guvernamentald in domeniul transportului public se concentreaza pe dezvoltarea
unui sistem de transport integrat, accesibilitate si sustenabilitate, care sa raspundd cerintelor
actuale si viitoare ale populatiei. La nivel national, transportul public este vazut ca un instrument
esential pentru reducerea poludrii si pentru atingerea obiectivelor climatice stabilite Tn cadrul
Pactului Verde European, care vizeazi neutralitatea emisiilor de carbon pana in 2050. In acest
context, guvernul incurajeaza modernizarea infrastructurii de transport public si tranzitia catre
vehicule mai ecologice, precum autobuzele electrice sau hibride, care au un impact redus asupra
mediului.

Pe termen lung, strategia guvernamentald la nivel local prevede investitii in digitalizarea
serviciilor de transport, pentru a oferi utilizatorilor optiuni moderne si convenabile, precum plata
electronica si accesul la informatii in timp real privind traseele si orarele mijloacelor de transport. De
asemenea, aceasta urmareste colaborarea cu alte autoritati locale si regionale pentru dezvoltarea unui
sistem de transport integrat, care sd deserveasca Intreaga zond metropolitand. Aceste masuri sunt
menite sa contribuie la cresterea atractivitatii transportului public, la reducerea costurilor de operare
si la imbunatatirea experientei utilizatorilor.
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Strategia locala in domeniul transportului public din municipiul Roman are ca obiectiv
principal dezvoltarea unui sistem de mobilitate durabil, accesibil si eficient, capabil sa raspunda
nevoilor comunitatii. Infiintarea societitii Trans Urban S.R.L. reprezinti un pilon esential in
implementarea acestei strategii, avand misiunea de a asigura un serviciu de transport public de calitate
pentru locuitorii municipiului si ai localitatilor deservite.

Planul de Mobilitate Urband Durabila (PMUD), aprobat prin Hotararea Consiliului Local
al Municipiului Roman, prevede Tmbunatétirea infrastructurii rutiere si a serviciilor de transport
public, cu scopul de a facilita accesul locuitorilor la servicii esentiale si la activititi economice. In
acest context, strategia locala include achizitia de vehicule moderne si ecologice, precum autobuze
electrice, precum si extinderea retelei de transport public, astfel incat aceasta sa acopere toate zonele
de interes ale municipiului.

Strategia pune un accent deosebit pe reducerea poluarii si cresterea eficientei energetice,
in conformitate cu obiectivele europene si nationale privind mobilitatea sustenabild. Transportul
public este recunoscut ca o componentd esentiald a incluziunii sociale, facilitind accesul egal al
cetdtenilor la educatie, locuri de munca si alte servicii publice.

Un obiectiv prioritar il reprezinta reducerea dependentei de autoturismele personale prin
cresterea atractivitatii transportului public, reducerea timpilor de asteptare si asigurarea unor conditii
moderne si sigure pentru calatori. In acest sens, autorititile locale se angajeazi si sprijine societatea
Trans Urban S.R.L. in gestionarea eficienta a flotei si Tn implementarea unui sistem performant de
e-ticketing.

De asemenea, strategia prevede dezvoltarea infrastructurii statiillor de autobuz, prin
modernizarea si adaptarea acestora la cerintele actuale privind confortul si siguranta calatorilor.
Totodata, extinderea retelei de transport public trebuie sd acopere toate zonele urbane si periurbane,
inclusiv cele insuficient deservite in prezent, astfel incat sa fie asiguratd mobilitatea intregii populatii.

Consiliul Local al Municipiului Roman alaturi de Consiliul Local al Comunei Cordun 1isi
asuma responsabilitatea de a monitoriza si coordona activitatea societatii, in conformitate cu
principiile guvernantei corporative si cu respectarea standardelor de calitate si eficientd in prestarea
serviciilor publice. Un alt obiectiv important il constituie atragerea de fonduri europene si nationale
pentru finantarea proiectelor de modernizare a transportului public.

Strategia locald pune un accent deosebit pe cresterea conectivittii dintre cartierele si
zonele componente ale municipiului Roman si ale comunei Cordun, in vederea asigurarii accesului
facil la centrele de interes public, comercial si educational. In acest sens, va fi analizata posibilitatea
extinderii rutelor de transport citre zonele mai putin deservite, precum si modernizarea traseelor
existente.

Colaborarea dintre autoritdtile publice, societatea Trans Urban S.R.L. si cetiteni
reprezinta un factor-cheie pentru implementarea cu succes a strategiei locale de mobilitate urbana.
Trans Urban S.R.L. va avea un rol esential in dezvoltarea unui sistem de transport public modern,
eficient si accesibil, care sa raspundd cerintelor comunitétii, in conformitate cu politicile locale si
nationale din domeniul transporturilor.

1Vv. VIZIUNEA AUTORITAIII PUBLICE TUTELARE SI A ACTIONARILOR.
MISIUNEA SI OBIECTIVELE SOCIETATII
1. Viziunea APT
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Viziunea Autoritatii Publice Tutelare (APT) cu privire la societatea Trans Urban S.R.L. este
dezvoltarea unui sistem de transport public modern, eficient si sustenabil, care sa rdspunda nevoilor
cetatenilor din municipiul Roman si ai comunei Cordun din zonele deservite.

Autoritatea urmareste ca intreprinderea publicd sa furnizeze un serviciu de transport sigur,
punctual si accesibil, contribuind astfel la reducerea dependentei de autoturismele personale si la
fluidizarea traficului urban.

In cadrul acestei viziuni, se pune accent pe utilizarea vehiculelor ecologice, in special a
autobuzelor electrice, pentru diminuarea impactului asupra mediului. De asemenea, digitalizarea
serviciilor si implementarea unor solutii moderne de e-ticketing reprezinta priorititi pentru cresterea
accesibilitatii si eficientei operationale.

Autoritatea isi propune ca intreprinderea publica s devind un model de guvernanta corporativa,
bazat pe transparentd, responsabilitate si utilizarea eficientd a resurselor. Printr-un management
performant si o administrare riguroasd, se urmareste imbunatatirea calitatii vietii locuitorilor
municipiului Roman si ai comunei Cordun, prin furnizarea unui serviciu de transport public modern,
sigur si adaptat nevoilor comunitatii.

2. Misiunea intreprinderii publice

Misiunea societatii Trans Urban S.R.L. este de a furniza un serviciu public de transport
eficient, sigur si accesibil pentru cetdtenii municipiului Roman si ai comunei Cordun din zonele
deservite. In conformitate cu politica locald si nationald privind dezvoltarea mobilititii durabile,
societatea isi propune sa contribuie activ la Tmbunatatirea calitétii vietii locuitorilor prin oferirea unui
transport ecologic, fiabil si orientat citre nevoile utilizatorilor.

Utilizarea autobuzelor electrice si a altor tehnologii prietenoase cu mediul reprezintd o
componentd esentiald a angajamentului societdtii pentru reducerea impactului asupra mediului si
sprijinirea tranzitiei catre un sistem de transport sustenabil. Intreprinderea urmireste si devina un
pilon al mobilitétii urbane si metropolitane, oferind solutii moderne de transport adaptate cerintelor
comunitatii.

Misiunea sa presupune dezvoltarea continua a infrastructurii si a serviciilor, astfel Tncat sa fie
asigurat accesul rapid, sigur si echitabil al tuturor cetatenilor la transportul public. Prin utilizarea
solutiilor digitale, inclusiv a sistemelor moderne de e-ticketing si de informare in timp real a
calatorilor, societatea va facilita accesul utilizatorilor la serviciile de transport si va optimiza
procesele operationale interne.

Dezvoltarea unei retele de transport eficient conectate la principalele zone de interes economic,
educational, administrativ si social ale municipiului Roman si ale comunei Cordun reprezintd o
conditie esentiald pentru indeplinirea misiunii societatii. Totodata, Trans Urban S.R.L. 1si asuma
responsabilitatea de a mentine un standard ridicat privind intretinerea flotei, siguranta circulatiei si
confortul calatorilor.

Formarea profesionald continud a personalului, dezvoltarea competentelor acestuia si
mentinerea unui dialog permanent cu utilizatorii serviciului de transport public constituie componente
importante ale misiunii societatii.

Misiunea societatii este aliniatd obiectivelor de dezvoltare durabild promovate la nivel european
si national, urmarind reducerea emisiilor de gaze cu efect de serd, protejarea mediului si promovarea
mobilitatii urbane sustenabile.
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De asemenea, societatea urmareste descongestionarea traficului rutier prin oferirea unei
alternative eficiente si atractive la utilizarea autoturismului personal. Trans Urban S.R.L. se
angajeaza sa asigure un serviciu public de transport de calitate, adaptat permanent nevoilor in
schimbare ale comunitétii locale.

3. Obiectivele intreprinderii publice

Unul dintre principalele obiective ale societatii Trans Urban S.R.L. este asigurarea unui
serviciu de transport public modern, sigur si punctual, care sd raspunda cerintelor tuturor locuitorilor
municipiului Romansi ai comunei Cordun. Societatea urmareste extinderea si optimizarea retelei de
transport, astfel incat aceasta sa deserveasca in mod eficient atat zonele centrale, cat si cartierele si
zonele periferice ale municipiului.

Un alt obiectiv strategic il constituie reducerea impactului asupra mediului prin introducerea
si utilizarea vehiculelor nepoluante si dezvoltarea unui sistem de transport sustenabil, in concordanta
cu politicile europene si nationale in domeniul protectiei mediului. Societatea isi propune sa
imbunatateasca accesibilitatea serviciilor de transport pentru toate categoriile de utilizatori, inclusiv
pentru persoanele cu mobilitate redusd, prin asigurarea unor conditii moderne, confortabile si
accesibile.

In conformitate cu politica de mobilitate urbani a municipiului Roman si a comunei Cordun,
Trans Urban S.R.L. urmareste cresterea atractivitatii transportului public prin reducerea timpilor de
asteptare, optimizarea traseelor si imbunatatirea frecventei curselor.

Un alt obiectiv il reprezinta cresterea gradului de satisfactie a utilizatorilor prin furnizarea unor
servicii sigure, eficiente si orientate catre nevoile acestora.

Implementarea si dezvoltarea unui sistem performant de e-ticketing constituie o prioritate pentru
modernizarea modalitatilor de platd si simplificarea accesului calatorilor la serviciile de transport
public.

Totodata, Trans Urban S.R.L. isi propune sa colaboreze cu autoritatile administratiei publice
locale in vederea atragerii de fonduri europene si nationale destinate investitiilor in infrastructura de
transport si modernizarii flotei de vehicule.

Administrarea eficientd a resurselor financiare si utilizarea responsabila a acestora reprezinta
un obiectiv permanent, necesar asigurdrii sustenabilitatii economice a societatii.
Societatea isi asuma dezvoltarea si mentinerea unei flote moderne, eficiente si bine Intretinute, care
sd garanteze furnizarea unui serviciu public de transport fiabil si sigur.
In paralel, se va acorda o importantd deosebitd dezvoltirii profesionale continue a personalului, in
vederea cresterii calitatii serviciilor oferite si mentinerii unui nivel ridicat de sigurantd si
profesionalism.

4. Indicatori de performanta obligatorii si alti indicatori

Indicatorii de performantd prevazuti de Hotararea Guvernului nr. 639/2023 reprezinta
instrumente esentiale pentru evaluarea eficientei si eficacitdtii managementului intreprinderilor
publice.

Acestia permit evaluarea atit a rezultatelor financiare, cat si a performantei operationale si
nefinanciare, oferind o imagine completa asupra activitatii societdtii. Prin utilizarea acestor indicatori
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se urmdreste responsabilizarea organelor de conducere si alinierea activitatii societatii la interesul
public, la principiile guvernantei corporative si la obiectivele dezvoltérii durabile.

Indicatorii de performanta obligatorii sunt cei aprobati prin Ordinul nr. 651/2024 din 24
decembrie 2024 al Presedintelui Agentiei pentru Monitorizarea si Evaluarea Performantelor
intreprinderilor Publice (AMEPIP), publicat in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 187
din 4 martie 2025, si sunt parte integranta a prezentei Scrisori de asteptari.

Pe langa indicatorii obligatorii, Intreprinderea publicd va urmari si o serie de indicatori
specifici domeniului de activitate, respectiv:

a) Punctualitatea curselor — procentul curselor efectuate conform graficului de circulatie reprezinta
un indicator al fiabilitatii serviciului de transport. Monitorizarea acestui indicator va permite
identificarea disfunctionalitatilor si optimizarea traseelor si programelor de circulatie, in functie de
conditiile de trafic, infrastructura si factorii externi.

b) Gradul de acoperire a retelei de transport — societatea urmareste extinderea serviciilor de
transport public astfel incat acestea sa deserveascd in mod eficient toate zonele din aria sa de operare.
Cresterea gradului de acoperire contribuie la incluziunea sociald si la reducerea dependentei de
transportul individual. c) Costul mediu per cilitor transportat — mentinerea unui tarif accesibil si
sustenabil contribuie la cresterea numarului de utilizatori si la eficienta economica a serviciului
public. Societatea va urmari permanent echilibrul dintre accesibilitatea tarifara si sustenabilitatea
financiard a activitatii.

d) Gradul de utilizare a flotei — nivelul de ocupare al vehiculelor reflectd gradul de adaptare a
serviciului de transport la cererea reald a populatiei. Analiza periodica a acestui indicator va permite
optimizarea traseelor, a frecventei curselor si utilizarea eficienta a resurselor disponibile.

V.  MENTIUNEA PRIVIND INCADRAREA SOCIETATII IN UNA DINTRE
URMATOARELE CATEGORII: COMERCIAL, MONOPOL SAU SERVICIU
PUBLIC
Societatea TRANS URBAN S.R.L se incadreaza in categoria societdtilor furnizoare de
servicii de utilitate publica.
Prevederile legislative ce reglementeaza activitatea societatii sunt:

» Legea nr. 31/1990 privind societatile republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.

» Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor
publice, aprobatd cu modificari si completdri prin Legea nr. 111/2016, cu modificarile si
completarile ulterioare

» Legea Nr. 111/2016 pentru aprobarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind
guvernanta corporativa a intreprinderilor publice

» Legea Nr.187/2023 pentru modificarea si completarea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr.
109/2011 privind guvernanta corporativa a Intreprinderilor publice

» Legea Nr.158/2025 pentru modificarea si completarea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr.
109/2011 privind guvernanta corporativa a Intreprinderilor publice

» Hotararea de Guvern nr. 639/2023 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a unor
prevederi din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a
intreprinderilor publice

» Hotararea de Guvern nr. 1053/2025 pentru modificarea Hotararii Guvernului nr. 617/2023 privind
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organizarea si functionarea Agentiei pentru Monitorizarea si Evaluarea Performantelor
Intreprinderilor Publice, precum si pentru modificarea si completarea Hotararii Guvernului nr.
639/2023 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a Ordonantei de urgenta a
Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice

» Ordinul nr.651/2024 a Presedintelui A.M.E.P.LP. privind stabilirea nivelului minim al
indicatorilor de performanta la intreprinderile publice

» Legeanr. 51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice

» Actul constitutiv al Societatii.

VI. OBIECTUL OBLIGATIEI SI ANGAJAMENTUL AUTORITATII PUBLICE
TUTELARE VIZAVI DE MODALITATEA DE ASIGURARE A COMPENSATIILOR
CORESPUNZATOARE SAU DE PLATA A OBLIGATIEI

Societatea TRANS URBAN S.R.L isi asuma raspunderea prestarii serviciilor, sub controlul
autoritatii delegante, in conformitate cu normele legale si de reglementare aplicabile.

Finantarea investitiilor si cofinantarea se va realiza din urmatoarele surse: Facturarea serviciilor
prestate de catre Societate se face in baza tarifelor si preturilor aprobate de catre Consiliul Local al
Municipiului Roman.

Mijloacele materiale si financiare necesare desfasurarii activitatilor se asigurd prin bugetele de
venituri si cheltuieli ale Societatii.

Societatea are obligatia de a tine un sistem de contabilitate general, conform normelor legale si
reglementare aplicabile Tn Romania privind tinerea evidentelor contabile specifice.

Societatea are obligatia sa conduca contabilitatea de gestiune pentru fiecare activitate, astfel
incat activitatile din diferite localitati sa fie usor de evaluat, monitorizat si controlat.

VII. ASTEPTARI iN CEEA CE PRIVESTE POLITICA DE DIVIDENDE/VARSAMINTE
DIN PROFITUL NET APLICABILA SOCIETATII

Societatea trebuie sa aplice o politica privind asigurarea repartizarii a minimum a 50% din
profitul contabil ramas dupa deducerea impozitului pe profit, conform prevederilor O.G. nr. 64/2001
privind repartizarea profitului la societdtile nationale, companiile nationale si societatile comerciale
cu capital integral sau majoritar de stat, precum si la regiile autonome, cu modificarile si completarile
ulterioare. Aceasta ar include Tmbunatatirea performantelor Societatii pentru un anumit grad de
constanta in obtinerea profitului Societatii.

Politica de dividende va fi una responsabilda, prudentd si predictibild, adecvatd situatiei
specifice ale societatii.

VIII. ASTEPTARI PRIVIND POLITICA DE INVESTITII APLICABILA SOCIETATII
Societatea trebuie sa planifice necesarul de resurse si sa realizeze achizitionarea mijloacelor

si instrumentelor cu care va putea indeplini obiectivele stabilite pentru activitdtile de bazad si

secundare, sa aloce resurse financiare in vederea intretinerii/dezvoltarii infrastructurii, sd finalizeze
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investitiile programate si sa realizeze anual planificarile in concordanta cu prevederile din bugetul de
venituri si cheltuieli.

IX. ASTEPTARILE AUTORITATII PUBLICE TUTELARE SI ALE ACTIONARILOR,
DUPA CAZ, CU PRIVIRE LA COMUNICAREA CU ORGANELE DE
ADMINISTRARE SI CONDUCERE ALE SOCIETATII

Administratorii societatii trebuie sd se asigure ca societatea sa continue sa se concentreze pe
cresterea veniturilor sale, In special din activitatea de baza, dar si alte venituri.

Administratorii societdtii trebuie sa gestioneze aceasta diversificare cu atentie pentru a se
asigura ca nu deviaza de la obiectivele stabilite de asociati.

Administratorii societatii trebuie sd identifice principalii indicatori de risc cu referire la
activitatea societdtii si sd 11 monitorizeze permanent cu scopul de a reduce gradul de expunere al
societatii la efectele unor riscuri inerente (economico-financiare, comerciale, juridice, patrimoniale,
operationale, etc.).

Administratorii societdtii isi desfasoara activitatea In baza Actului Constitutiv si a
Regulamentului propriu de organizare si functionare care a fost intocmit cu respectarea legislatiei in
vigoare.

Atributiile Consiliului de administratie sunt cele legate de stabilirea directiilor principale de
activitate si dezvoltare a societatii, urmarirea si evaluarea activitatii acestuia prin raportarea la
prevederile contractului de mandat la obiectivele si indicatorii de performanta financiari si
nefinanciari rezultati din planul de administrare.

Membrii Consiliului de Administratie adoptd hotarari atat in privinta activitatilor societtii,
cat si referitor la politicile sale economice si comerciale. Atributiile membrilor Consiliului de
Administratie sunt urmatoarele:

a) aproba structura organizatoricd a societatii, organigrama si statul de functii, la propunerea

administratorului- director;

b) numesc si revocd in conditiile legii, Administratorul, auditorul financiar, lichidatorii, stabilind

indemnizatiile acestora;

c) aprobd regulamentul de organizare si functionare;

d) stabilesc competentele si responsabilitatile Administratorului — director;

e) analizeaza, modificd si aprobd programul de activitate al societatii si bugetul anual de venituri si

cheltuieli;

f) hotardsc cu privire la contractarea de imprumuturi bancare, acordarea de garantii si realizarea

investitiilor;

g) aproba si modifica bilantul, contul de profit si pierderi dupa aprobarea raportului Administratorului

— director;

h) aproba repartizarea pe destinatii a profitului net;

1) hotardsc majorarea si reducerea capitalului social;

J) hotarasc asupra modificarilor aduse actului constitutiv;

k) hotarasc asupra modalitatilor de evaluare in vederea determinarii valorii patrimoniului societatii;

1) hotarasc asupra schimbarii obiectului de activitate sau al sediului social;

m) hotardsc numirea si revocarea din functie a administratorului societatii;
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X. ASTEPTARILE AUTORITATII PUBLICE TUTELARE SI ALE ACTIONARILOR,
DUPA CAZ, PRIVIND CALITATEA SI SIGURANTA SERVICIILOR SI
PRODUSELOR OFERITE DE SOCIETATE

Calitatea sigurantei si serviciilor prestate/asigurate de societate catre terti este esentiala.
Administratorii se asigura ca le sunt furnizate informatii In timp real cu privire la gradul de satisfactie
a beneficiarilor serviciilor societatii.

Societatea va trebui sa mentind si sa dezvolte o cultura a responsabilitatii sociale bazatd pe
eticd in afaceri, respect pentru drepturile clientilor, echitate sociald si economicd, tehnologii
prietenoase fatd de mediu, corectitudine in relatiile de munca, transparenta fata de autoritatile publice,
integritate si investitii in comunitate.

Serviciile societdtii trebuie sa fie orientate spre indeplinirea tuturor cerintelor si asteptarilor
indreptatite ale partilor interesate.

XI. ASTEPTARI IN DOMENIUL ETICII, INTEGRITATII SI GUVERNANTEI

Asociatul majoritar se asteaptd sa se acorde o importantd deosebitd implementérii Codului de
eticd care stabileste principiile si standardele de conduita si care reglementeaza situatiile privind
conflictele de interese si incompatibilitate la nivelul societatii.

Profesionalismul - toate atributiile de serviciu care revin administratorilor/directorilor trebuie
indeplinite cu maximum de eficienta si eficacitate, conform competentelor detinute;

Impartialitatea si nediscriminarea - principiu conform cdruia administratorii/directorii sunt
obligati sa aiba o atitudine obiectiva, neutrd, fatd de orice interes politic, economic, religios sau de
alta naturd, In exercitarea atributiilor functiei;

Integritatea morald — principiu conform caruia administratorilor/directorilor le este interzis sa
solicite sau sa accepte, direct ori indirect, pentru ei sau pentru altul, vreun avantaj ori beneficiu moral
sau material, sau sd abuzeze de prerogativele conferite de functia pe care o detin;

Onestitatea, cinstea si corectitudinea - principii conform caruia administratorii/directorii in
exercitarea mandatului trebuie sa respecte, cu maxima seriozitate, legislatia in vigoare;

Deschiderea i transparenta - principiu conform cdruia activititile desfasurate de
administratori/directori In exercitarea functiilor lor sunt publice si pot fi supuse monitorizarii
cetdtenilor;

Confidentialitatea - principiu conform caruia administratorii/directorii trebuie sd garanteze
confidentialitatea informatiilor care se afla in posesia lor;

Conflictul de interese - referitor la interese financiare sau de altd naturd, ce pot corupe sau
afecta major luarea deciziilor corecte si impartiale de catre acea persoand sau organizatie pentru ca
deciziile sd nu fie influentate de interese secundare;

Prudenta — principiul independentei exercitiului, in vederea evitdrii unei supraevaludri sau
subevaludri a oricarei situatii care s-ar putea rasfrange asupra actului decizional;

Obiectivitatea — principiul care obligd organele de conducere sa detina abilitatile profesionale
corespunzatoare si necesare emiterii celor mai bune decizii in interesul societatii, care se Incadreaza
in dezideratul asteptarilor Municipiului Roman.
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XII. INDICATORII DE PERFORMANTA
In conformitate cu prevederile O.U.G. nr. 109/2011 privind guvernanta corporativi a
intreprinderilor publice si ale Hotararii Guvernului nr. 639/2023, indicatorii de performantd atasati
mandatului administratorilor Trans Urban S.R.L. sunt structurati astfel incat sa raspunda obiectivelor
strategice ale autoritatii publice tutelare (Municipiul Roman si Comuna Cordun), adaptati fazei
actuale de debut si organizare a societatii.

1. Indicatori de performanta financiari si Clauza de Revizuire

Indicatorii de performantd financiari stabiliti conform metodologiei prevdzute in Hotédrarea
Guvernului nr. 639/2023 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a Ordonantei de
urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice:

A - Rata lichiditatii curente;

B - Rata de plata a dividendelor;
C - Rata de rotatie a creantelor;
D - Rata cheltuielilor de capital;
E - Marja neta a profitului;

Avand in vedere cd Trans Urban S.R.L. se afla in etapa initiala de organizare institutionala si
start-up operational, neavand un istoric de exploatare sau un exercitiu financiar incheiat, stabilirea
unor indicatori financiari clasici de profitabilitate, lichiditate sau rentabilitate nu este oportuna sau
relevanta in acest stadiu.

Prin urmare, In conformitate cu normele metodologice prevazute in Anexa 2a din H.G. nr.
639/2023, se suspenda aplicabilitatea formulelor matematice de rentabilitate pana la stabilirea unei
baze de raportare comerciale solide.

Clauza de Revizuire: La data incheierii primului exercitiu financiar complet si a aprobarii primului
set de situatii financiare anuale de catre Adunarea Generald a Asociatilor (sau in momentul
modificarii substantiale a alocatiilor bugetare de exploatare si operationalizarii integrale a serviciului
public), indicatorii de performantd financiari clasici, prevazuti in anexele metodologice ale H.G. nr.
639/2023 si normele de monitorizare ale AMEPIP, vor deveni pe deplin aplicabili.

Acestia vor fi fundamentati pe baza datelor reale rezultate din bilant si vor fi renegociati
obligatoriu intre Autoritatea Publica Tutelara si membrii Consiliului de Administratie. Autoritatea
publica tutelara, prin reprezentantii sai legali, se obliga ca In termen de maximum 30 de zile de la
aprobarea de catre Consiliul Local a primului Buget de Venituri si Cheltuieli (BVC) complet al
societatii, sd procedeze la revizuirea prezentei sectiuni. Noile valori tinta si formule de calcul vor fi
integrate Tn mod oficial prin act aditional la contractul de mandat, devenind parte integranta din Planul
de Administrare.
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2. Indicatori de Guvernanta Corporativa, Organizare si Conformitate Legala

Acesti indicatori vizeaza stabilirea unei structuri administrative solide, transparente si
conforme cu legislatia nationala, masuradnd capacitatea echipei de management de a construi de la
zero arhitectura functionald a societatii:

o Rata de participare a membrilor Consiliului de Administratie la sedinte
Definitie: Evaluati prezenta, implicarea activd si diligenta membrilor organelor de conducere
colectiva in adoptarea deciziilor strategice si obligatorii pentru stabilirea structurii de pornire a
societatii si aprobarea rapoartelor initiale.

Tinta: 100% din sedintele ordinare si extraordinare legal convocate conform actului constitutiv.
Mod de masurare: Procesele-verbale ale sedintelor C.A. si hotararile AGA.

o Respectarea obligatiilor de raportare periodica
Definitie: Monitorizeaza conformarea deplind si transparentd a conducerii societatii cu privire la
transmiterea rapoartelor, informarilor si tuturor documentelor periodice sau ad-hoc prevazute de
O.U.G. nr. 109/2011 si H.G. nr. 639/2023.

Tinta: 100% conformare si respectare a tuturor termenelor de raportare stabilite de legislatia in
vigoare catre Autoritatea Publica Tutelara (APT) si AMEPIP, fara intarzieri.
Mod de masurare: Registrul de intrari-iesiri, recipisele de transmitere a raportarilor electronice.

o Implementarea componentelor de transparenta si guvernanta pe site-ul web
Definitie: Masoara gradul de conformare cu cerintele de transparentd decizionala impuse
intreprinderilor publice. Administratorii au obligatia de a asigura proiectarea, lansarea si actualizarea
paginii web oficiale a societatii.

Tinta: Publicarea integrald (100%) a setului de documente si informatii obligatorii prevazute de art.
51 din O.U.G. nr. 109/2011 pe sectiunea dedicata a paginii de internet.
Mod de masurare: Auditul vizual periodic al platformei online.

o Elaborarea si aprobarea pachetului de reglementari, proceduri si politici interne
Definitie: Vizeaza redactarea, supunerea spre aprobare In Consiliul de Administratie si
implementarea Regulamentului de Organizare si Functionare (ROF), a Regulamentului Intern (RI), a
organigramei, a statului de functii, precum si a primelor proceduri operationale interne.

Tinta: Realizarea in proportie de 100% a documentelor mentionate, in termenele asumate prin Planul
de Administrare.
Mod de masurare: Hotararile Consiliului de Administratie de aprobare a acestor reglementari.

o Adoptarea si implementarea Codului de Etica si Conduita Profesionala
Definitie: Evalueaza alinierea noii structuri organizationale la standardele nationale si europene de
diseminarea acestuia catre intreg personalul.

Tinta: Implementarea integrald (100%) si inregistrarea a zero (0) abateri sau incidente de integritate.
Mod de masurare: Decizia de implementare, fisele de luare la cunostintd ale angajatilor, rapoartele
comitetului de audit/etica.

o Implementarea Sistemului de Control Intern Managerial (SCIM) si a Registrului

Riscurilor
Definitie: Masoara capacitatea echipei de administrare de a mapa, evalua si monitoriza riscurile
administrative, comerciale, juridice si operationale asociate fazei de debut, prin redactarea oficiala a
Registrului Riscurilor.
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Tinta: Elaborarea documentatiei initiale si acoperirea proceselor cheie in proportie de 100% n primul
an de mandat.
Mod de masurare: Raportul anual privind gradul de conformare si implementare a SCIM.

3. Indicatori Nefinanciari Strategici si Operationali de Etapa

Acesti indicatori mdsoarda succesul pornirii efective a activitatii logistice de transport public si
calitatea directa a serviciului oferit comunitatii:

o Obtinerea licentelor, autorizatiilor si avizelor necesare functionarii
Definitie: Indicator critic ce mdsoard demersurile juridice si administrative realizate de conducere
pentru legalitatea exploatarii (licente de transport de la ARR, certificate de conformitate, avize de
reglementare).
Tinta: Obtinerea a 100% din documentele necesare Tnaintea termenului planificat pentru inceperea
operarii pe traseu.
Mod de masurare: Existenta fizica si valabilitatea documentelor oficiale de autorizare.

e Operationalizarea serviciului public de transport pe Traseul nr. 6
Definitie: Monitorizeaza lansarea efectiva, tehnica si logistica a transportului public local de persoane
pe ruta Roman-Cordun, prin utilizarea flotei de autobuze electrice alocate, respectand obligatiile din
Contractul de delegare a gestiunii aprobat prin H.C.L. nr. 138/10.06.2026.
Tintd: Inceperea operarii comerciale conform graficului aprobat de autoritatea tutelara.
Mod de masurare: Actul de receptie al serviciului, rapoartele de monitorizare a primelor curse
efectuate.

e Gradul de respectare a programului de transport si punctualitatea curselor
Definitie: Masoara calitatea, predictibilitatea si fiabilitatea serviciului oferit comunitdtii din
municipiul Roman si comuna Cordun, calculat ca procent al curselor care au respectat graficele
oficiale de circulatie.
Tinta: Respectarea graficului de transport aprobat In proportie de minimum 98% (abateri maxime
admise de +/- 3 minute din cauze neimputabile operatorului).
Mod de masurare: Datele tehnice extrase automat din sistemul de monitorizare GPS al flotei.

e Continuitatea serviciului public de transport
Definitie: Evaluati stabilitatea pe termen mediu a serviciului public si capacitatea de management a
flotei si a resurselor umane, raportand cursele realizate la cele programate.
Tinta: Efectuarea a minimum 98% din totalul curselor programate zilnic, cu toleranta zero pentru
curse anulate din motive imputabile Tnh mod direct operatorului.
Mod de masurare: Figele de parcurs zilnice corelate cu rapoartele electronice de monitorizare.

o Siguranta rutiera si transportul pasagerilor
Definitie: Monitorizeaza capacitatea operatorului de a garanta integritatea fizica a céldtorilor si
exploatarea Tn conditii optime si de maxima sigurantd a noilor autobuze electrice.
Tinta: Strict 0 (zero) accidente rutiere sau evenimente in trafic cu urmari grave, produse din vina
exclusiva a personalului propriu al societatii.
Mod de masurare: Evidentele oficiale ale Politiei Rutiere si rapoartele de evenimente interne.

o Managementul reclamatiilor si relatia cu utilizatorii serviciului
Definitie: Evalueazd orientarea societdtii catre cetatean si promptitudinea in preluarea, analiza si
remedierea deficientelor semnalate de pasageri in termenele prevazute de legislatia In vigoare.
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Tinta: Solutionarea completd si fundamentatd in termenul legal a 100% din petitiile si sesizarile
primite.
Mod de masurare: Registrul de petitii al societdtii si deciziile de remediere luate.

o Nivelul de satisfactie a calatorilor
Definitie: Evalueaza perceptia publicului deservit cu privire la conditiile de transport, curatenia flotei
electrice, confortul general din statii/vehicule si comportamentul etic al personalului de bord.
Tinta: Atingerea unui grad de satisfactie de minimum 80%, masurat prin sondaje anuale sau
semestriale specifice.
Mod de masurare: Rezultatele centralizate si auditate ale chestionarelor de opinie / sondajelor.

4. Indicatori de Prudenta si Disciplina Financiara

Acesti indicatori sunt introdusi pentru a asigura utilizarea responsabila si transparentd a capitalului
social initial, precum si a viitoarelor subventii sau compensatii acordate de la bugetul local:

o Elaborarea si aprobarea Bugetului de Venituri si Cheltuieli (BVC)
Definitie: Masoara calitatea planificarii bugetare initiale, previzionarea responsabila a cheltuielilor
de pornire si dimensionarea corecta a veniturilor corelate cu graficele de transport.
Tinta: Fundamentarea, depunerea si obtinerea aprobarii proiectului de BVC in termenele legale, in
proportie de 100%.
Mod de masurare: Hotararea de Consiliu Local de aprobare a BVC si bugetul gata inregistrat.

« fIncadrarea in limitele cheltuielilor aprobate prin BVC
Definitie: Urmareste disciplina financiara strictd a organelor de administrare si conducere,
monitorizand permanent costurile de exploatare si interzicind angajarea de cheltuieli peste plafoanele
valorice aprobate initial.
Tinta: Incadrarea in plafoanele de cheltuieli in proportie de 100%.
Mod de masurare: Executia bugetara periodicd, balantele contabile si bilantul consolidat.

o Prevenirea platilor restante si a arieratelor
Definitie: Masoard mentinerea unui echilibru financiar optim si a lichiditatii in faza criticd de debut
a activitatii, interzicand acumularea de obligatii financiare scadente si neachitate.
Tinta: Mentinerea obligatiilor restante la nivelul de strict 0 lei la finele fiecdrui trimestru cétre bugetul
de stat, bugetul local sau furnizorii de utilitati/servicii.
Mod de masurare: Balantele de verificare lunare si fisa sintetica pe platitor emisd de ANAF.
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	a) Punctualitatea curselor – procentul curselor efectuate conform graficului de circulație reprezintă un indicator al fiabilității serviciului de transport. Monitorizarea acestui indicator va permite identificarea disfuncționalităților și optimizarea ...
	b) Gradul de acoperire a rețelei de transport – societatea urmărește extinderea serviciilor de transport public astfel încât acestea să deservească în mod eficient toate zonele din aria sa de operare. Creșterea gradului de acoperire contribuie la incl...
	d) Gradul de utilizare a flotei – nivelul de ocupare al vehiculelor reflectă gradul de adaptare a serviciului de transport la cererea reală a populației. Analiza periodică a acestui indicator va permite optimizarea traseelor, a frecvenței curselor și ...

