Anexa la H.C.L. nr. 58 din 28.03.2024

MUNICIPIUL ROMAN

Piata Roman-Voda nr. 1 Www.primariaroman.ro @
Tel. 0233.741.651,0233.741.119,0233.740.165, 0233.744.650 :
Fax. 0233.741.604, E-mail:primaria@primariaroman.ro

Emitent: DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA
Nr. 1484 din 07.02.2024

PLANUL ANUAL DE ACTIUNE PRIVIND SERVICIILE SOCIALE
ADMINISTRATE SI FINANTATE DIN BUGETUL
MUNICIPIULUI ROMAN PENTRU ANUL 2024

Avand Tn vedere:

1. Strategia de dezvoltare a Directiei de Asistentd Socialda Roman pentru perioada 2017-
2027, aprobata prin HCL nr. 124/2017, cu urmatoarele obiective operationale/ directiile de actiune:
a) Responsabilizarea familiei pentru cresterea, ingrijirea si educarea propriilor copii;
Obiective operationale:Reintegrarea copiilor beneficiari ai unei masuri de protectie
b) Promovarea si respectarea drepturilor copiilor;
Obiective operationale:
e Promovarea actiunilor care vizeaza respectarea drepturilor copilului
e Reducerea semnificativa a numarului de copii fara acte de identitate
e Asigurarea unui cadru familial pentru copiii 0-2 ani parasiti in unitatile sanitare
e Cresterea accesului copiilor cu handicap si a celor cu dificultdti de adaptare scolard la
servicii de recuperare/reabilitare si servicii educationale adaptate nevoilor
e Respectarea dreptului copilului la odihna si promovarea activitatilor recreative si
culturale
C) Respectarea dreptului copilului la protectie prin interventie multidisciplinaré s
Obiective opera,tlonale.
e C(Cresterea gradului de constientizare a cetdtenilor si profesionistilor cu privire la
prevenirea si semnalarea/sesizarea cazurilor de abuz, neglijare si exploatare a copilului;
. imbunététirea si diversiﬁcarea interventiei pentru reabilitarea si reintegrarea sociala a
e Asigurarea masurilor necesare pentru prevenlrea sl combaterea violentei in familie.
d) Responsabilizarea comunitatilor locale pentru prevenirea separarii copilului de parinti si
sustinerea familiilor pentru cresterea, Ingrijirea si educarea propriilor copii;
Obiective operationale:
e Cresterea responsabilitatii comunitatilor locale privind prevenirea separdrii copilului de
familia sa;
e Prevenirea separdrii copilului cu handicap de familia sa prin servicii de preventie si
orientare catre centre de recuperare;
e) Continuarea reformei serviciilor sociale pentru copil si familie;
Obiective operationale:
e C(Cresterea calitatii serviciilor sociale pentru copil si familie;
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f) Protectia unor grupuri vulnerabile de copii si tineri care necesitd o atentie speciala( copiii

strazii, copiii delicventi, copiii cu dizabilitati, HIV/SIDA si boli cronice grave, tinerii care urmeaza sa
paraseasca sistemul de protectie;

Obiective operationale:
e Monitorizarea si controlul fenomenului ,,copiii strazii”;
e Diversificarea activitatilor de prevenire a delincventei juvenile, precum si a celor de
reabilitare a copiilor delincventi;
e Prevenirea exploatdrii prin munca si a consumului de substante toxice in randul
copiilor;
e Sprijinirea integrarii socioprofesionale a tinerilor care au parasit sistemul de protectie;
g)Promovarea integrarii sociale a persoanelor cu handicap ca cetateni activi in masura de a-si

controla viata,

Obiective operationale:

o Cresterea calitatii serviciilor oferite pentru persoane cu handicap;

e Participarea activa si accesul la serviciile sociale;

e Consolidarea colaborarii interinstitutionale si cu organismele private;
h) Acordare de sprijin pentru victime cu risc de violentd domestica,
Obiective operationale:

e Asigurarea masurilor necesare pentru prevenirea si combaterea violentei in familie
i)Cresterea calitdtii vietii persoanelor varstnice;
Obiective operationale:

o Cresterea calitatii serviciilor oferite In centrele pentru varstnici;
j) Imbunititirea capacitatii organizationale;
Obiective operationale:

e Promovarea imaginii Directiei de Asistentd Sociald Roman.

2. Strategia judeteana de dezvoltare a serviciilor sociale pentru perioada 2022-2031,

aprobata prin Hotararea Consiliului Judetean Neamt nr. 294/21.12.2022, respectiv urmatoarele
obiective:

a) Domeniul protectiei si promovarii drepturilor copilului

Obiective generale:

1.
2.
3.

N Gk

Cresterea nivelului de participare a copiilor la luarea deciziilor care i1 privesc;

imbunété‘girea starii de sanatate a copiilor;

Cresterea accesului la servicii de asistentd medicald primara si de specialitate de calitate pentru
toti copiii, cu accent pe serviciile preventive si pe copiii vulnerabili,

Cresterea participdrii copiilor la o educatie incluziva de calitate;

Dezvoltarea unor mecanisme de protectie a copiilor impotriva violentei;

Asigurarea unei justitii prietenoase pentru copii;

Asigurarea accesului copiilor la servicii publice de calitate, in conditii de siguranta;
Dezvoltarea capacitdtii de proiectare a politicilor publice ce vizeazd domeniul protectiei
drepturilor copilului pe baza de dovezi.

Obiective specifice:

Cresterea gradului de constientizare cu privire la dreptul copiilor de participare la luarea
deciziilor in problemele care Ti privesc;

Cresterea gradului de participare activa si incluziva a copiilor 1n toate etapele deciziilor care i
privesc;

Reducerea sardaciei in randul copiilor si cresterea accesului la servicii de calitate;

Reducerea inechitatilor care afecteaza copiii din grupuri vulnerabile;

Cresterea accesului la servicii de asistentd medicald primara si de specialitate de calitate pentru
toti copiii, cu accent pe serviciile preventive si pe copiii vulnerabili,

Imbunatitirea accesului la educatia incluziva a copiilor din grupuri vulnerabile: mediul rural,
CES/dizabilitati, romi si altele;

Cresterea calitdtii procesului educational,



Cresterea gradului de constientizare a publicului larg in general si a copiilor in particular, cu
privire la formele de violenta si impactul violentei asupra copilului;

Asigurarea unui mecanism de identificare si raportare a tuturor situatiilor de violentd asupra
copilulut;

Asigurarea accesului copiilor la un sistem de proceduri penale, civile si administrative,
prietenos cu copiii si suportiv cu drepturile acestora;

Cresterea capacitatii adultilor de a oferi servicii de calitate, in siguranta, tuturor copiilor;
Cresterea sigurantei utilizarii mediului virtual de catre copii;,

Consolidarea sistemelor de monitorizare si evaluare pentru a fundamenta procesul de proiectare
si implementare a politicilor publice ce vizeazd domeniul protectiei drepturilor copilului.

b) Domeniul protectiei si promovarii drepturilor persoanelor adulte cu dizabilitati

Obiective generale:

1.

2.
3.

4.
S.
6.
7

8.

Asigurarea accesului fizic, informational si comunicational al persoanelor cu dizabilitati la
produsele, serviciile si programele pe care societatea le pune la dispozitia membrilor sai;
Promovarea si protectia drepturilor persoanelor cu dizabilitati;

Asigurarea unui standard de viata adecvat pentru persoanele cu dizabilitati cu sanse egale cu
toate celelalte persoane;

Asigurarea oportunitatii persoanelor cu dizabilitati de punere in aplicare si de dezvoltare a
calificarii si a competentelor, precum si a potentialului creativ si productiv, Tntr-o ocupatie liber
aleasa si ntr-un loc de munca incluziv, accesibil, adaptat;

Asigurarea vietii independente pentru persoanele cu dizabilitati,

Asigurarea de servicii de sanatate de cea mai buna calitate pentru persoanele cu dizabilitati;
Asigurarea participarii active a persoanelor cu dizabilitati, ca membri deplini ai societatii, cu
drepturi egale;

Cresterea participarii persoanelor cu dizabilitati si a organizatiilor reprezentative ale acestora la
procesul de monitorizare a Conventiei ONU privind drepturile persoanelor cu dizabilitati.

Obiective specifice:

Imbunatitirea accesului persoanelor cu dizabilitati la mediul fizic;

Imbunititirea accesului persoanelor cu dizabilitati la informatii si comunicatii accesibile;
Imbunatitirea accesului persoanelor cu dizabilitati la transport public;

Cresterea accesului persoanelor cu dizabilitati la etapele procedurale ale sistemului de justitie;
Cresterea accesului persoanelor cu dizabilitati la ocupareaunui loc de munca incluziv, accesibil,
adaptat;

Cresterea accesului persoanelor cu dizabilitati la formare profesionala prin dezvoltarea
calificarii si a competentelor, precum si a potentialului creativ si productiv;

Imbunatitirea accesului la programele de reducere a saraciei;

Imbunatitirea acoperirii cheltuielilor suplimentare legate de dizabilitate prin programele
existente;

Imbunatitirea serviciile sociale pentru persoane cu dizabilitati;

Dezinstitutionalizarea persoanelor cu dizabilitati;

Imbunitatirea accesului la serviciile sociale in comunitate necesare pentru o viati
independenta;

Imbunatitirea accesului persoanelor cu dizabilititi la serviciile curative si de sanitate publici;
Asigurarea exercitdrii dreptului la sanatate sexuald si reproductivd (SSR) al persoanelor cu
dizabilitati;

Imbunititirea accesului persoanelor cu dizabilititi la tratament, cu demnitate si respect;
Cresterea accesului persoanelor cu dizabilitati la activitati culturale;

Cresterea accesului persoanelor cu dizabilitéti la activitati sportive,de recreere si turism;
Cresterea accesului persoanelor cu dizabilitati la procesul electoral,

Cresterea participarii persoanelor cu dizabilitati la viata publica;

Imbunatitirea capacititii si coordonirii actorilor la nivel local/central pentru elaborarea si
implementarea politicilor care afecteaza realizarea drepturilor persoanelor cu dizabilitati;
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e Cresterea participarii persoanelor cu dizabilitati si a organizatiilor reprezentative ale acestora la
procesul de monitorizare a drepturilor persoanelor cu dizabilitati.
c¢)Domeniul persoanei varstnice si a persoanei adulte aflata in dificultate
Obiective generale:
e (Combaterea riscului de excluziune sociald a persoanei varstnice/adulte aflate in
dificultate si cresterea calitdtii vietii acesteia;
Obiective specifice:
e Accesibilizarea informatiei publice pentru toate persoanele adulte aflate 1in
dificultate/persoanelor varstnice;
e Dezvoltarea parteneriatelor public-public si public-privat in combaterea saraciei si excluziunii
sociale;
e Consultarea si implicarea grupurilor vulnerabile in dezvoltarea programelor de asistentd sociala
si a programelor privind economia sociala;
e Cresterea accesului persoanelor vulnerabile la servicii de interes public general si asigurarea
continuitatii activitatii si a masurilor de redresare si rezilienta in sistemul de servicii sociale;
e Prevenirea institutionalizdrii persoanelor adulte in dificultate/varstnice si oferirea serviciilor
sociale, integrate, orientate spre promovarea unui trai independent in comunitate;
e Prevenirea si combaterea discrimindrii grupurilor vulnerabile si promovarea incluziunii sociale
in zonele rurale si urbane marginalizate;
e Cresterea capacitatii institutionale a serviciilor de asistenta sociala prin racordarea la tehnologia
digitala;
e Consolidarea si optimizarea sistemului electronic de acordare a asistentei sociale;
e Servicii sociale, integrate, orientate spre promovarea unui trai independent in comunitate;
e Dezvoltarea si concertarea unor masuri economice, sociale si administrative care sa contribuie
la reducerea saraciei si cresterea incluziunii sociale;
e Educatie si formare eficiente, echitabile si inclusive.

d)Domeniul prevenirii si combaterii violentei domestice
Obiective generale:
e Eliminarea tuturor formelor de violentd domestica si de violentd impotriva femeilor in sfera
publica si privata,
e Consolidarea cadrului legislativ din domeniul prevenirii si combaterii violentei domestice.
Obiective specifice:
e Asigurarea prevenirii violentei domestice tinand cont de nevoile specifice ale grupurilor
vulnerabile si combaterea violentei domestice in toate domeniile vietii sociale;
e Formarea/instruirea specificd si adecvata a tuturor categoriilor de profesionisti cu competente
specifice in domeniul violentei domestice si violentei de gen, in vederea prevenirii si
combaterii eficiente a acestui fenomen.

3.Strategiile nationale

3.1 Strategia nationala pentru dezvoltarea durabila a Roméaniei 2030, aprobata prin Hotararea de
Guvern nr. 877/2018, respectiv urmatoarele obiective:
Obiectiv 1: Fara saracie

Eradicarea saraciei in toate formele sale si in orice context

Strategia 151 propune reducerea numarului cetatenilor care traiesc in sdrdcie severa si relativa in toate
dimensiunile acesteia, potrivit definitiilor nationale. Strategia are in vedere reducerea numarului de
persoane care traiesc sub pragul de saracie, stimularea participarii pe piata muncii a persoanelor apte
de munca, dezvoltarea sistemului de protectie si asistentd sociala.

Obiectiv 2: Sanatate si bunastare

Asigurarea unei vieti sindtoase si promovarea bunéstarii tuturor, la orice varsta

Strategia are in vedere reducerea ratei mortalitatii materne si infantile, diminuarea incidentei
imbolnavirilor de boli infectioase si cronice, respectiv prevenirea si tratarea abuzului de substante
nocive si a bolilor mintale.



Obiectiv 3: Egalitate de gen
Realizarea egalititii de gen si intarirea rolului femeilor si al fetelor in societate
Obiectiv 4: Inegalitati reduse
Reducerea inegalitatilor in interiorul tarilor si intre tari
Strategia propune reducerea decalajelor, eliminarea discrimindrilor de orice fel si politici de
realizare progresiva a unei egalitafi sporite, in special fiscale, salariale, educationale si de protectie
sociala.

3.2 Strategia nationala privind ingrijirea de lunga durata si imbatranirea activa pentru perioada
2023 — 2030,_aprobata prin Hotararea de Guvern nr. 1492/2022, respectiv urmdatoarele obiective:
Obiective generale:
o Prelungirea si imbunatatirea calitatii vietii profesionale a persoanelor in varsta,
o Promovarea participarii sociale si a unei vieti demne la varste Tnaintate;
o Atingerea unei independente si a unei securitti sporite pentru persoanele cu
nevoi de ingrijire pe termen lung.
Obiective specifice:
o Consolidarea responsabilititii si managementului serviciilor ILD pentru persoanele in
varsta;
o Asigurarea contiuititii serviciilor ILD pentru persoanele in varsti din Romania si
respectarea drepturilor fundamentale;
o Imbunitatirea calititii serviciilor ILD pentru persoanele in varsta;
o Consolidarea si protejarea fortei de munca formala si informald pentru ILD pentru
persoanele varstnice;
o Promovarea participdrii sociale active si demne a persoanelor varstnice.

3.3. Strategia nationala privind incluziunea sociala a persoanelor fira adapost pentru perioada
2022—2027, aprobata prin Hotardrea de Guvern nr. 1491/2022, respectiv urmétoarele obiective:
Obiectiv general: cresterea gradului de incluziune sociald a persoanelor fara adapost prin asigurarea
unei protectii sociale adecvate nevoilor acestor persoane.
Obiective specifice:
o Asigurarea interventiei adecvate, multidisciplinare si integrate in vederea incluziunii
sociale a persoanelor fara adapost;
o Prevenirea accentudrii fenomenului persoanelor fara adapost la nivel national in temeiul
principiului ,,Nimeni nu este lasat in urma”;
o Prevenirea recaderilor post-interventie;
o Imbunitatirea coordonirii politicilor in plan national/local cu privire la grupul tinta
persoane fara adapost.

4. Programele de interes national:
- Programele de interes national pentru dezvoltarea serviciilor sociale pentru persoanele varstnice:
”Servicii comunitare la domiciliu pentru persoanele varstnice dependente”,”Servicii de acordare a
hranei pentru persoanele varstnice”, ”Centre de zi de asistentd si recuperare pentru pesoanele
varstnice”, aprobate prin Hotararea Guvernului nr. 435/2022;
- Programul de interes national in domeniul protectiei si promovarii drepturilor persoanelor cu
dizabilitati "Infiintarea de servicii sociale de tip centre de zi, centre respiro/centre de criza si locuinte
protejate In vederea dezinstitutionalizarii persoanelor cu dizabilitati aflate in institutii de tip vechi si
pentru prevenirea institutionalizarii persoanelor cu dizabilitati din comunitate" aprobat prin Hotararea
Guvernului nr. 656/2022 pentru modificarea anexei la Hotararea Guvernului nr. 798/2016;
- Programul de interes national in domeniul protectiei si promovdrii drepturilor persoanelor cu
dizabilitati "Infiintarea de servicii sociale in vederea asigurarii tranzitiei tinerilor cu dizabilititi de la
sistemul de protectie speciald a copilului catre sistemul de protectie a persoanelor adulte cu
dizabilitati" aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 193/2018 .



5. Acordurile/Conventiile/Protocoalele de cooperare/parteneriat, respectiv:

e Acord de parteneriat incheiat intre Directia de Asistentd Sociald Roman si Fundatia
Umanitara ,,Pacea”, aprobat prin HCL nr. 252/2018 in vederea acordarii de servicii
sociale si educationale specializate in vederea combaterii absenteismului si abandonului
scolar.

e Acorduri de parteneriat incheiate intre Directia de Asistenta Sociala Roman si Fundatia
Episcop Melchisedec Roman, aprobate prin HCL nr. 115/2023 privind imbunatatirea
calitatii vietii persoanelor aflate in dificultate si spijinirea Centrului de zi de Socializare
persoane varstnice, Cantinei sociale si a Centrului de zi pentru copii aflati in situatie de
risc din cadrul Fundatiei ,,Episcop Melchisedec” Roman.

6. Consultarea in vederea elaborarii Planului anual de actiune privind serviciile sociale cu
furnizorii publici si privati de servicii sociale acreditati pe raza unitatii administrativ-teritoriale a
municipiului Roman a fost realizata electronic prin solicitarea de informatii despre dezvoltarea de noi
colaborari pe raza unitatii administrativ-teritoriale a municipiului Roman.

Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul
Consiliului Local al municipiului Roman cuprinde:

1. Capitolul I- Date privind administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale;

2. Capitolul Il- Planificarea activitatilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale
existente la nivel local;

3. Capitolul 111- Programul de formare si indrumare metodologica a personalului care lucreaza
in domeniul serviciilor sociale.

CAPITOLUL | Administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale
Din perspectiva functionald acordarea serviciilor de asistentd sociald este conceputa ca un
sistem de actiuni specifice, care trebuie sa asigure realizarea obiectivului sdu major, respectiv asistarea
persoanelor care, din cauza unor motive de natura economicd, fizica, psihicd sau sociala, nu au
posibilitatea sd-si asigure nevoile sociale, sd-si dezvolte propriile capacitdti si competente pentru
integrarea sociala.

Planificarea este un proces sistematic prin care Directia de Asistentd Sociald a municipiului
Roman 1si defineste anumite prioritati pentru indeplinirea misiunii ei.

Rolul planificarii este de a ajuta Directia de Asistentd Sociald a municipiului Roman sa :

a) defineasca obiectivele si orientarile;

b) defineasca prioritatile si cele mai potrivite actiuni pe care le va intreprinde;

¢) identifice masuri concrete de coordonare a activitatilor din cadrul institutiei;

d) clarifice resursele pe care le poate folosi si sa identifice ce actiuni trebuie sa intreprinda.

Planul Anual de Actiune pentru anul 2024, privind serviciile sociale la nivelul Directiei de
Asistentd Sociald a municipiului Roman, se elaboreazd in conformitate cu masurile si actiunile
prevazute in Legea asistentei sociale nr. 292/2011 cu modificarile si completarile ulterioare, Ordinul
nr. 1086/2018 privind aprobarea modelului — cadru al Planului anual de actiune privind serviciile
sociale administrate din bugetul consiliului judetean/consiliului local/Consiliului General al
Municipiului Bucuresti si Hotararea Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru
de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald si a structurii orientative de
personal.

In intocmirea Planului anual de actiune privind serviciile sociale pentru anul 2024 s-a tinut
cont, in primul rand de scopul Directiei de Asistentd Sociald a municipiului Roman si anume
asigurarea aplicarii politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor varstnice,
persoanelor cu dizabilitdti, precum si a altor persoane, grupuri sau comunitati aflate in nevoie sociala.

Planul anual de actiune privind serviciile sociale pentru anul 2024 se intemeiaza pe intregul
ansamblu de principii si valori care guverneaza sistemul national de asistentd sociald. La stabilirea
bugetelor estimate pe surse de finantare, pentru serviciile sociale existente s-au avut in vedere
standardele minime de cost pentru serviciile sociale, conform legislatiei in vigoare.



A Servicii sociale existente la nivel local:

Bugetele estimate pe surse de finantare, pentru serviciile

(5]
o
Furnizor Cod serviciu social, Date de contact serviciu Persoana de S sociale existente
Nr. S conform Denumirea serviciului - contact (nume & Grad de Contributii
Crt. servicii nomenclatorului social SRl (ERress, [, T & renume, functi & | ocupar Buget Buget . Alte
prenume, functie, pare | Buget local | . persoane
sagEle serviciilor sociale ety tel.) ) (Ron) judetean | destat | oo o c | surse
(Ron) (Ron) (Ron) (Ron)
1. 8730 CR-V-I Centrul rezidential pentru Judet Neamt, Municipiul Staicu Elena 38 100% 2.665.000 0 0 0 0
persoane varstnice “Casa Roman, Str. Ogoarelor, Nr.12, | Sef Centru
Bunicilor” Tel: 0233744771, 0785257291
c Tel:0785257291
2. g 8899 CPDH-I Centrul pentru servicii Judet Neamt, Municipiul Benchea Raluca 300 80% 1.473.000 0 0 0 0
g sociale ,,Casa Painii” Roman, Str.Sperantei, Nr. 11 lolanda Sef Centru
© Tel. 0785257296 0740461846
3. = 8891 CZ-C-II Centrul de zi pentru copii Judet Neamt, Municipiul Hanceanu Doinita, 50 70% 733.000 0 0 0 0
3 aflati n situatii de risc Roman, Str. Bogdan Dragos, Sef Centru,
g “Casa Copiilor” Nr. 91, 0785.257.293
2 Tel. 0233.732.263
4. 2 8790 CR-PFA-II Adapostul de noapte "Casa | Judet Neamt, Municipiul Puscasu Otilia, 7 90% 520.000 0 0 0 0
@© Sperantei” Roman, Str. Stefan Cel Mare Sef Adapost
?i, Nr.265 Tel. 0233744771
g Tel.0233744639
5. e 88101D-1 Serviciul de Tngrijire la Judet Neamt, Municipiul Bocancea Elena, 25 80% 830.000
domiciliu pentru persoane Roman, Str. Ogoarelor, Nr.12, | coordonator personal
varstnice Tel:0786771737 de specialitate
Tel. 0786771737
6. Fundatia 8891 CZ-C-II Centrul de zi pentru copii Judet Neamt, Municipiul Pr. Lucian-Mihai 80 90% 0 0 0 0 Surse
Umanitard aflati in situatie de risc de Roman, Str. Teiului, Nr. 20; Bobarnac Private
,, Pacea” separare de parinti Tel. 0233/741426 Presedinte Fup.
0745179274
7 Fundatia 8891Cz-C-lI CENTRU DE ZI PENTRU | Judetul Neamt, Municipiul Schiopu Maria Daniela | 50 30% 0 0 0 0 Surse
Episcop COPII Roman, strada Alexandru cel Private
Melchisedc Bun, nr. 4, tel:0728880510
8 Fundatia 8899CPDH-I CANTINA SOCIALA Judetul Neamt, Municipiul Schiopu Maria Daniela | 50 25% 0 0 0 0 Surse
Episcop Roman, strada Alexandru cel Private
Melchisedc Bun, nr. 4, tel:0728880510
9 Fundatia 8810CZ-V-II CENTRU DE Judetul Neamt, Municipiul Schiopu Maria Daniela | 50 30% 0 0 0 0 Surse
Episcop SOCIALIZARE Roman, strada Alexandru cel Private

Melchisedc

Bun, nr. 4, tel:0728880510




B. Servicii sociale propuse spre a fi infiintate.

L.B. Servicii sociale propuse spre a fi infiintate

Capacitate necesara

Resurse umane
necesare (personal
de specialitate, de

Bugetele estimate pe surse de finantare, pentru serviciile
sociale propuse pentru a fi infiintate

Justificare

Denumire Cod Capacitate ingrijire si
Nr. serviciu . Categorie Nr. cladire/spati . Contributii
crt. social serviciu beneficiari | Nr. benef. | locuri Unecesar — | SSistenta per_sonal Sl I EgEt ole persoane Alte
propus social 17i (in mp- gospodorie, local judetean stat berefici surse
. intretinere- (Ron) (Ron) (Ron) BUEANCENS | gosg
paturi) reparatii (Ron)
deservire)
Centru de - - -
consiliere
pentru ) victimele
1 prevenirea si 883%32 violentei 30 - - 4 * -
combaterea domestice
violentei
domestice

*) nu necesitd buget




C. Programul anual de contractare a serviciilor sociale din fonduri publice, in baza
prevederilor Legii asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, pentru
realizarea obiectivului operational/directiei de actiune.

Pentru anul 2024 nu sunt propuneri de contractare a serviciilor sociale din fonduri publice.

D. Programul de subventionare a asociatiilor, fundatiilor si cultelor recunoscute de lege,
in baza Legii nr. 34/1998 privind acordarea unor subventii asociatiilor si fundatiilor romane cu
personalitate juridica, care infiinteaza si administreaza unitafi de asistenta sociald, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Servicii sociale eligibile/neeligibile pentru a primi subventii de la bugetul local: Asociatiile,
fundatiile si cultele recunoscute de lege, In baza prevederilor Legii nr. 34/1998, privind acordarea unor
subventii asociatiilor si fundatiilor romane cu personalitate juridica, care infiinteaza si administreaza
unitati de asistentd sociald, pot actiona prin initierea unor proiecte de dezvoltare a serviciilor sociale,
iar Directia de Asistenta Sociald a municipiului Roman va sprijini initiativa acestora, atat sub aspect
metodologic, cat si sub aspect legislativ.

Pentru anul 2024 nu a fost prevazut niciun program de subventionare de la bugetul local, in
baza Legii 34/1998, pentru serviciile sociale licentiate in baza Legii nr. 197/2012, privind asigurarea
calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare.

CAPITOLUL II: Planificarea activititilor de informare a publicului cu privire la

serviciile sociale existente la nivelul Directiei de Asistenta Sociala a Municipiului Roman

Pentru anul 2024, Directia de Asistentd Sociala a municipiului Roman isi propune infiintarea

unei pagini de socializare.
1.Revizuirea/Actualizarea informatiilor care se publicd pe pagina proprie de internet/se
afiseaza la sediul Directiei de Asistenta Sociala a municipiului Roman:

a) Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale, se actualizeaza prin hotarare a consiliului local

si se publica pe site-ul Primariei Roman;

b) Planul anual de actiune al Directiei de Asistentd Sociald privind serviciile sociale
administrate i finantate din bugetul consiliului local al municipiului Roman, se aproba prin
hotarare a consiliului local, se publica pe site-ul Primariei Roman, se afiseaza la sediul DAS
Roman si se actualizeaza ori de cate ori apar modificari.

c) Activitatea proprie si serviciile din cadrul Directiei de Asistentd Sociald a municipiului
Roman, respectiv formulare/modele de cereri in format editabil, programul institutiei, conditii
de eligibilitate, informatiile privind costurile serviciilor sociale acordate, pentru fiecare
serviciu furnizat etc. - se actualizeaza ori de cate ori este nevoie si se publica pe site-ul
Primariei Roman;

d) Informatii privind serviciile sociale disponibile la nivelul Directiei de Asistenta Sociala a
municipiului Roman, acordate de furnizori publici ori privati:

- lista furnizorilor de servicii sociale din comunitate si a serviciilor sociale acordate de acestia
- se actualizeaza ori de cate ori este nevoie;

- serviciile sociale care functioneazad in cadrul Directiei de Asistentd Sociala a municipiului
Roman: nr. cod serviciu, datele privind beneficiarii, costurile si personalul/tipul de serviciu,
Tnregistrate in anul anterior etc. - se actualizeaza anual,

- situatii statistice care privesc serviciile sociale organizate si acordate la nivelul comunitatii
locale - se actualizeaza cel putin anual;

e) Informatii privind alte servicii de interes public care nu au organizate compartimente

deconcentrate la nivelul unitatii administrativ-teritoriale — nu este cazul;

2.Activitati de informare a publicului, altele decat activitatea de informare a
beneficiarului in cadrul procesului de acordare a serviciilor sociale, respectiv pe perioada realizarii
evaluarii initiale, a anchetelor sociale sau a activitatii de consiliere in cadrul centrelor de zi.

Obiectiv 1. Promovarea activitatii Directiei de Asistentd Sociald in comunitate, prin:
e Realizarea si distribuirea de materiale informative in comunitate privind serviciile
sociale oferite, in functie de specificul activitatilor derulate si nevoile particulare ale
fiecarei categorii de beneficiari;



e Prezentarea pe pagina de facebook a Directiei de Asistentd Sociald a municipiului
Roman a activitdtilor desfasurate si a informatiilor relevante cu privire la modificarile
legislative aparute privind acordarea beneficiilor sociale;

e Informarea comunitdtii cu privire la activitdtile desfasurate in cadrul centrelor din
cadrul Directiei de Asistentd Sociald atat prin intermediul site-ului Primariei cat si prin
realizarea si distribuirea de materiale informative in scoli, cabinete medicale ale
medicilor de familie si alte institutii cu care directia colaboreaza ;

e Organizarea unor campanii de informare si sensibilizare a comunitatii organizate de
directie sau 1n colaborare cu alte institutii publice de interes local cu privire la
promovarea serviciilor sociale ale directiei;

e Organizarea unor Intalniri cu furnizorii de servicii sociale acreditati, organizatii de
voluntariat, reprezentanti ai persoanelor beneficiare;

e Organizarea unor activitdti de informare si consiliere realizate prin Serviciul de
Asistentd Medicala Comunitard si Scolard, cum ar fi: constientizare si sensibilizare a
publicului privind riscul de excluziune socialda, respectarea drepturilor sociale si
promovarea masurilor de asistenta sociald, mediere sociald;

Obiectiv 2 Informarea comunitdtii cu privire la cadrul legislativ general si specific ce
reglementeaza activitatea Directiei de Asistenta Sociala a municipiului Roman, prin:

e Organizarea de intdlniri avand ca obiect impactul modificarilor legislative asupra

evolutiei problematicii sociale;
Informare privind ajutoarele pentru incalzirea locuintei si legislatia aferenta;
Informare privind distribuirea stimulentului educational si legislatia aferents;
Informare privind monitorizarea copiilor cu parinti plecati la munca in strainatate;
Informare privind serviciile sociale existente in municipiul Roman, adaptate nevoilor
fiecarei persoane.

Obiectiv 3 Promovarea unei societati incluzive in comunitate si a unei culturi organizationale
non-discriminatorii, prin urmatoarele actiuni:

e Conceperea si implementarea unor campanii sustinute educative si de sporire a
constientizarii diversitatii, cu participarea diverselor categorii de grupuri marginalizate
sau discriminate;

e Transmiterea unor mesaje de intreres public prin presd, n acest sens.

Sesiuni de informare cu privire la acordarea serviciilor si a beneficiilor sociale pentru
diferite categorii de persoane: varstnici, persoane cu handicap, persoane vulnerabile de pe
raza Municipiului Roman.

3. Telefonul verde- nu este cazul
4. Campanii de informare si sensibilizare a comunitatii, organizate de DAS sau in colaborare cu
alte servicii publice de interes local- anual

e Campania de sensibilizare a comunitatii locale ,,De 8 Martie aducem fericire la Casa

Bunicilor’,
5. Campanii de promovare a serviciilor sociale ale DAS- anual

e Campania de distribuire de pliante informative in cadrul asociatiilor de proprietari,

medici de familie din oras si in comunitate pentru informare privind existenta Serviciului de
ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice;

e (Campania de informare : "Cel mai bine e acasd" avand ca scop sensibilizarea

comunitatii privind prevenirea abandonului si institutionalizarii copiilor.

e Campania : “Ai grija de copilul tdu oriunde ai fi”, scopul acesteia fiind informarea

comunitdtii in ceea ce priveste protectia copilului cu parinti plecati la munca in straindtate.

e Ziua internationala a copilului.

e Ziua internationald a persoanelor varstnice.

6. Organizarea de intalniri tripartite: furnizorii de servicii sociale, organizatii de voluntariat,
asociatii ale persoanelor beneficiare-anual:

e Organizarea de activitati recreative-distractive, in colaborare cu scolile si ONG -urile

din Municipiul Roman.

e Seminarii cu profesionisti din diverse domenii de interes in asistenta sociala



7. Activitati de informare si consiliere realizate prin serviciul de asistenfd comunitard, cum ar

fi: constientizare si sensibilizare a publicului privind riscul de excluziune sociald, respectarea

drepturilor sociale si promovarea masurilor de asistenta sociald, mediere sociala — anual

8. Actiuni de informare a publicului cu privire la posibilitatea de a acorda varstnicilor ajutor

pentru indeplinirea activitatilor instrumentale ale vietii zilnice prin intermediul Tngrijitorilor

informali.

9. Activitati de informare si consiliere pentru Ingrijitorii informali.

10. Mesaje de interes public transmise prin presa — ori de cate ori este nevoie.

Promovarea imaginii Directiei de Asistenta Sociala Roman, prin prezentarea activitatilor
desfasurate coomunitatii locale, prin intermediul presei locale.

CAPITOLUL Il : Programul de formare si indrumare metodologica a personalului care
lucreaza in domeniul serviciilor sociale

1. Propuneri de activitati de formare profesionala continud in vederea cresterii performantei
personalului din structurile proprii/instruire:

a) cursuri de perfectionare

Personal de specialitate Nr Buget estimat
persoane )
Functionari publici 16 6000
Personal contractual DAS si centre 23

b) cursuri de calificare

Personal de specialitate Nr Buget estimat
persoane (=)
Prevenirea abuzului, Notiuni de igiena 10 2000

C) sesiuni de instruire pentru:

Personal de specialitate Nr persoane Buget estimat

(Ron)

Personalul din  centre  conform 50 18.000
cerintelor standardelor de calitate

Asistenti personali 0
Ingrijitori informali 10
Voluntari 0

Directia de Asistentd Sociald a municipiului Roman are in vedere pentru anul 2024,
desfasurarea unor instruiri cu asistentii personali ai persoanelor cu dizabilitati si cu ingrijitorii
informali.

Vor fi abordate in cadrul sesiunilor de informare urmatoarele teme:

e consolidarea si dezvoltarea competentei de a realiza corect ingrijiri primare;

e consolidarea si dezvoltarea competentei asistentului personal privind asistarea persoanei
cu handicap grav in alimentatie si hranire;

e adaptarea mediului la nevoile beneficiarului;

e comunicarea Intre asistentul personal si persoana cu dizabilitati;

e asigurarea integrarii scolare si profesionale si a educatiei permanente.

d) organizarea de intalniri de tip peer review, inclusiv prin structurile asociative ale
municipiilor, oraselor, comunelor, prin asociatii profesionale, prin asociatii de dezvoltare —
anual



Teme de interes

Nr persoane

Buget estimat
(Ron)

Asigurarea implementarii
legislatiei privind protectia
datelor cu caracter personal

10

Modalitati eficiente de lucru in
echipa

10

Managementul resurselor umane
si noutdti legislative

Controlul financiar preventiv al
operatiunilor efectuate privind
fondurilor publice si
patrimoniului public.

Comunicarea ca instrument de
imbunatatire a performantelor
individuale si organizationale

intalniri la sediul DAS cu
asistenti/referenti sociali din cadrul
SPAS-urilor comunitare, din cadrul
altor institutii publice sau organizatii
cu care DAS colaboreaza
(nu este nevoie de un buget)

e) participarea la sesiunile de formare organizate prin programe de interes national-anual

Teme de interes Nr persoane Buget estimat
(Ron)
Persoane varstnice 2 intalniri la sediul DAS cu asistenti/referenti sociali
Protectia copilului 5 din cadrul SPAS-urilor comunitare, din cadrul altor
Persoane cu 2 institutii publice sau organizatii cu care DAS
dizabilitati colaboreaza (nu este nevoie de un buget)
Persoane aflate in 7
situatie de risc
Domeniul sanatatii 20
Violenta domestica 5
f) altele

Tntalniri de lucru organizate cu:

e Furnizorii de servicii sociale acreditati publici si privati;
e Reprezentanti ai unitatilor de invatdmint
e Reprezentanti ai ONG-urilor in domenii precum protectia si promovarea drepturilor

copilului, ocrotirea persoanelor cu dizabilitati,

Reprezentanti ai pensionarilor;
Directia de Sanatate Publica a judetului Neamt
Casa Judeteana de Pensii,
Inspectoratul Scolar al judetului Neamt,

Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munca.

2. Incheierea de contracte de supervizare profesionald/Revizuirea fiselor de post in vederea

asigurdrii coordondrii profesionale sau incheierea de contracte de supervizare in servicii sociale.

Directia de Asistentd Sociald a municipiului Roman sustine activitatea de voluntariat la nivel

local, cu respectarea independentei si diversitatii acesteia, in scopul indeplinirii atributiilor sale
educationale, de solidaritate sociala si de dezvoltare comunitara.

Directia de Asistentd Sociald a municipiului Roman analizeaza periodic nevoia curentd de

voluntari si stabileste numarul de locuri.

Activitatea de voluntariat in cadrul directiei are la baza elaborarea unui Regulament intern

pentru reglementarea activitatilor de voluntariat.

Vor fi intocmite contracte de voluntariat pentru fiecare persoana voluntard, care vor fi insotite

de fisa de voluntariat si de fisa de protectie a voluntarului.

DIRECTOR EXECUTIV ADJUNCT,

SAHIN MIHAITA-MARIAN



