MUNICIPIUL ROMAN

CAIET DE SARCINI
PENTRU SERVICIUL PUBLIC DE SALUBRIZARE ACTIVITATEA
PRIVIND MATURATUL, SPALATUL, STROPIREA SI INTRETINEREA
CAILOR PUBLICE

Anexanr.1llaH.C.L.nr. 204 din 30.09.2021

CAPITOLUL I
Obiectul caietului de sarcini

Art. 1. Prezentul caiet de sarcini stabileste conditiile de desfasurare a activitatii specifice a
serviciului public de salubrizare a municipiului Roman, privind maturatul, spalatul, stropirea
si intretinerea cdilor publice, stabilind nivelurile de calitate si conditiile tehnice necesare
functionarii acestei activitati in conditii de eficienta si Siguranta.

Art. 2. Prezentul caiet de sarcini a fost elaborat spre a servi drept documentatie tehnica si de
referintd in vederea stabilirii conditiilor specifice de desfasurare a serviciului public de
salubrizare a municipiului Roman, privind maturatul, Spalatul, stropirea si intretinerea cailor
publice, indiferent de modul de gestiune adoptat.

Art. 3. Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia necesara desfasurarii
activitatii privind maturatul, spalatul, stropirea si intretinerea cailor publice si constituie
ansamblu cerintelor tehnice de baza.

Art. 4. (1) Prezentul caiet de sarcini contine specificatii tehnice care definesc caracteristicile
referitoare la nivelul calitativ, tehnic si de performanta, siguranta in exploatare, precum si
sistemele de asigurare a calitdtii, terminologia, conditiile pentru certificarea conformitatii cu
standarde relevante dau alte asemenea.

(2) Specificatiile tehnice se refera, de asemenea, la algoritmul executarii activitatii, la
verificarea, inspectia si conditiile de receptie a lucrarilor, precum si la alte conditii ce deriva
din actele normative si reglementarile in legatura cu desfasurarea serviciului de salubrizare.

(3) Caietul de sarcini precizeaza reglementarile obligatorii referitoare la protectia muncii, la
prevenirea si stingerea incendiilor si la protectia mediului, care trebuiesc respectate pe
parcursul prestarii activitatii privind maturatul, spalatul, stropireasi intretinerea cailor publice
care sunt in vigoare.

Art. 5. Termenii, expresiile si abrevierile utilizate sunt cele din regulamentul serviciului de
salubrizare @ municipiului Roman.

CAPITOLUL Il
Cerinte organizatorice minimale

Art. 6. Operatorul de salubrizare privind maturatul, spalatul, stropirea si intretinerea cailor
publice vaasigura:

a) respectarea legislatiei, normelor, prescriptiilor si regulamentelor privind igiena muncii,
protectia muncii, gospodarirea apelor, protectia mediului, urmarirea comportarii in timp a
constructiilor, prevenirea si combatereaincendiilor;

b) exploatarea, intretinerea si reparatia instalatiilor si utilajelor cu personal autorizat in functie
de complexitatea instalatiei si specificul locului de munca;

C) respectarea indicatorilor de performanta si calitate stabiliti prin contractul de delegare a
gestiunii si precizati in Anexanr. 4 la prezentul caiet de sarcini;
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d) furnizarea catre autoritatea administratiei publice locale, respectiv. A.N.R.S.C., a
informatiilor solicitate si accesul la documentatiile si la actele individuale pe baza carora
presteaza serviciul de salubrizare, activitatea specificd, privind maturatul, spélatul, stropirea si
intretinerea cdilor publice, in conditiile legii;

€) respectarea angajamentelor luate prin contractele de prestare a serviciului de salubrizare
pentru activitatea specifica privind maturatul, spalatul, stropirea si intretinerea cailor publice;
f) prestarea serviciului de salubrizare pentru activitatea specifica privind maturatul, spalatul,
stropirea si intretinerea cailor publice, la toti utilizatorii din raza administrativ-teritoriala a
municipiului Roman, conform contractului de delegare a gestiunii;

g) aplicarea de metode performante de management, care sa conduca la reducerea costurilor
de operare;

h) elaborarea planurilor anuale derevizii si reparatii executate cu forte proprii si cu terti,

i) realizarea unui sistem de evidenta a sesizarilor si reclamatiilor si de rezolvare operativa a
acestora;

]) evidenta orelor de functionare a utilagjelor;

K) tinerea unei evidente a gestiunii deseurilor stradale si raportarea situatiei periodic,
autoritatilor competente, conform reglementarilor in vigoare;

[) personalul necesar pentru prestarea activitatilor asumate prin contractul de delegare a
gestiunii;

m) conducerea operativa prin dispecerat si asigurarea mijloacelor tehnice si a personalului de
interventie;

n) o dotare proprie cu instalatii si echipamente specifice activitatii de salubrizare privind
maturatul, spalatul, stropirea si intretinerea cailor publice, in conditiile stabilite in contractul
de delegare a gestiunii;

0) alte conditii specifice stabilite de autoritatea administratiei publice locale.

Art.7. Obligatiile si raspunderile personalului operativ a operatorului sunt cuprinse in
regulamentul serviciului de salubrizare amunicipiului Roman.

CAPITOLUL 111
Maturatul, spalatul, stropirea si intretinerea cailor publice

Art.8. Operatorul are permisiunea de a desfasura activitatile de maturat, spalat, stropit si
intretinere a cailor publice, Tn conditiile legii, Th aria administrativ — teritorialda a municipiului
Roman.

Art.9. Ciile de circulatie pe care se executd operatia de maturare sunt cuprinsein Anexanr.
1 laprezentul caiet de sarcini.

Art.10. Conform breviarului de calcul, anexa nr 6 la ordinul ANRSC 111/2007, operatorul
este obligat sa aiba in dotare minim un mijloc de transport pentru colectarea si transportul
deseurilor stradae.

Art.11. Conform breviarului de calcul, aprobat prin actele normative in vigoare, operatorul
este obligat sa aiba in dotare minim un mijloc de maturat mecanic stradal.
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Art.12. Ciile de circulatie pe care se executa operatiile de spalare, stropire si razuire arigolei
sunt cuprinse in Anexa nr. 2, la prezentul caiet de sarcini.

Art.13. Conform breviarului de calcul, aprobat prin anexa nr 6 la ordinul ANRSC 111/2007,
operatorul este obligat s aiba in dotare minim un mijloc de spalat/stropit mecanic stradal.

Art.14. Strazile pe care se realizeaza intretinerea curateniei sunt prevazute in Anexanr. 3, la
prezentul caiet de sarcini.

Art.15. Prestarea activitatilor de maturat, spalat, stropit si intretinerea cailor publice se
executa astfel Tncét sa se realizeze:

a) continuitatea activitatii, indiferent de anotimp si conditiile meteo, cu respectarea
prevederilor contractuale;

b) corectarea si adaptarea regimului de prestare a activitatii la cerintele beneficiarilor;

c) controlul calitatii serviciului prestat;

d) respectarea instructiunilor/procedurilor interne de prestare a activitatii;

€) tinerea la zi adocumentelor cu privire la prestarea serviciului;

f) respectarea regulamentului serviciului aprobat de Consiliul Local a Municipiului Roman,
n conditiile legii;

g) prestarea activitatii pe baza principiilor de eficientd economicad, avand ca obiectiv
reducerea costurilor de prestare a serviciului;

h) asigurarea capacitatii de transport al deseurilor stradale, a mijloacelor pentru spalat si
stropit, pentru prestarea serviciului in intreaga arie administrativ-teritoriala incredintata;

i) reinnoirea parcului auto, Tn vederea cresterii eficientei in exploatarea acestuia, incadrarii in
normele nationale privind emisiile poluante si asigurarii unui serviciu de calitate;

J) indeplinirea indicatorilor de calitate a prestarii activitatii, specificati Tn prezentul caiet de
sarcini laAnexanr. 4;

k) asigurarea, pe toata durata de executare a serviciului, de personal calificat i in numar
suficient.

Art.16. (1) Activitatea de maturare, spalare si stropire a cailor publice se desfasoara in scopul
aducerii domeniului public in stare de curatenie. Aceasta activitate presupune urmatorul ciclu
de operatii:
a) maturatul carosabilului, trotuarelor, pietelor, locurilor de parcare publice, precum si &
suprafetelor anexe ale spatiilor de circulatie, de odihna sau de agrement;
b) spalatul carosabilului si al trotuarelor;
C) stropitul carosabilului;
d) colectarea deseurilor stradale;
€) transportul deseurilor stradale;
f) cantarirea deseurilor stradale;
0) descarcarea deseurilor stradale in depozitele autorizate;
h) dezinfectarea autospecialelor folosite la transportul deseurilor stradale de Ccatre
operator.
(2) Deseurilor stradale ce trebuie colectate sunt: deseuri rezultate din maturarea carosabilului,
razuitul la rigold, golirea cosurilor de gunoi, depuneri de deseuri in locuri nepermise, diferite
obiecte aruncate pe strada, deseuri vegetale rezultate de la spatiile verzi.
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(3) Domeniul public ce urmeaza a fi mentinut in stare salubrd cuprinde toatd suprafata
carosabilului si a trotuarelor, pietele si parcarilor publice, cuprinse in teritoriul administrativ
a municipiului Roman.

M atur atul manual

Art.17. Maturatul manual se aplica pe carosabil, pe trotuare, in piete si in hale de desfacere a
produselor agroalimentare, in locurile de parcare publice sau pe suprafete anexe ale spatiilor
de circulatie, de odihna ori de agrement, in toate cazurile, in care nu se poate realiza maturatul
mecanic.

Art.18. (1) Maturatul manual cuprinde operatiunile de maturat stradal, precum si coleCtarea si
Tndepartarea obiectelor aruncate pe jos sau in cosurile de gunoi si scrumiere, in scopul
pastrarii unui aspect salubru a domeniului public si se efectueaza atat ziua, cat si noaptea, dar
nu atunci cand ploua.

(2) Operatiunea de maturat manual se efectueaza pe toata perioada anului prin folosirea unor
unelte individuale (maturi, perii de plastic, etc.), cu exceptia perioadei in care se efectueaza
curatatul zapezii sau in care temperatura exterioara este sub cea de inghet si nici atunci cand
ploua pe toata perioadazile.

(3) Maturatul manual pe alei si trotuare se efectueaza atat ziua, cat si noaptea, dar nu atunci
cand ploua. Operatiunea se desfasoara indiferent de anotimp, atunci cand arterele nu sunt
acoperite de zdpada sau gheata.

(4) Colectarea reziduurilor stradale rezultate din activitatea de maturat manual se va face in
recipienti acoperiti, amplasati Tn conditii salubre, in spatii special amenajate, care vor fi
transportate cu mijloace de transport adecvate.

(5) Tn momentul efectudrii receptiei, carosabilul, trotuarele, aeile pietonale, respectiv
parcarile publice, trebuie sda aibd un aspect salubru, pe toata suprafata, in cazul in care,
maturatul nu este realizat efectiv, zona respectiva, nu va fi confirmata la plata.

(6) Deseurile de tip stradal pot fi transportate direct la depozitul de deseuri.

(7) Seinterzice depozitarea temporara a reziduurilor stradale, ntre momentul colectarii si cel
al transportului, direct pe sol sau in saci depusi pe trotuare, scuare, spatii verzi, etc.

(8) Se interzice introducerea deseurilor stradale Tn reteaua de canalizare, sau abandonarea
acestuia pe zonele verzi.

Art.19. (1) Operatiuni:

a) maturatul propriu-zis: carosabil - 1&7imea pe care se efectueaza méaturatul este de min. 2,2
Mmde la bordura, pe trotuare, alei pietonale si parcari publice pe toata suprafata, cu maturi sau
perii de plastic, urma maturii trebuie sa fie uniforma si sa nu ridice praf;

b) precolectarea deseurilor stradale: hartii, pungi, cutii, PET-uri, resturi vegetale, etc., in
europubele;

C) golirea cosurilor de gunoi stradale Tn saci de plastic;

d) depozitarea deseurilor stradale in eurocontainere;

€) spalarea cosurilor de gunoi si a eurocontainerel or amplasate pe domeniul public;

f) descarcarea deseurilor stradale Tn autogunoiere si transportul zilnic a acestora la depozitul
autorizat.
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(2) Mijloace de munca necesare:
- maturi, perii de plastic;
- razuitoare;
- lopeti;
- recipienti de colectare;
- saCi polietilena.

Maturatul mecanizat

Art.20. (1) Se efectueaza pe 0 latime de minimum 2,2 metri de la bordura sau de la rigola
centrala, astfel ncat cantitatea de praf, care se poate ridica in aer ca urmare a deplasarii
autovehiculelor sau actiunii vantului, sa nu depaseasca concentratia de pulberi admisa prin
normele in vigoare.
(2) Pentru evitarea formarii prafului si pentru crearea unui climat citadin igienic, operatia de
maturare vafi precedatd de stropirea carosabilului sau atrotuarelor cu o cantitate suficienta de
apa, evitand formarea prafului.
(3) Maturatul mecanizat se realizeaza cu autoperii colectoare, echipate cu perii cilindrice
si/sau circulare, care actioneaza pe toata lungimea strazilor, cu respectarea concomitenta a
urmatoarelor conditii:
a) suprafata carosabila sau a trotuarelor sa fie constituitd din beton asfaltic, beton de
ciment sau pavele din piatra sau beton de ciment;
b) suprafatacarosabila sau atrotuarelor sa nu fie acoperita cu zapada, gheata sau polei.

(4) Activitatea se executa noaptea sau ziua, dar nu cand ploua.
(5) Activitatea trebuie sa se desfasoare in zona de autorizare, pe strazile si cu frecventele de
lucru prevazute Tn programele intocmite de autoritatea publicalocala si acceptate de operator.
(6) Prestatia consta in efectuarea urmatoarelor operatii:

- maturatul mecanizat efectiv al suprafetelor de salubrizat;

- golirea cosurilor de gunoi prin tubul aspirator;

- descarcarea deseurilor colectate si transportul zilnic al acestora la depozitul
autorizat.
(7) Durata sezonului de lucru este de la topirea zapezii si pana la caderea primei ninsori.
(8) Pentru redlizarea activitatii de maturat mecanizat sunt folosite utilgje de periere si
autoaspiratoare.
(9) Operatiunea de maturat mecanizat trebuie sa se desfasoare eficient, fara a lasa urme pe
carosabil: resturi de nisip, pietris etc., in cazul in care aceste resturi apar, acestea vor fi
curatate imediat. Tn cazul neindepartirii resturilor de nisip, pietris pana la momentul receptiei,
strada respectiva nu va fi confirmata la plata.

Intretinerea curateniei

Art.21. (1) Este activitatea de salubrizare pe domeniul public si privat, care indeparteaza, prin
procedee manuale, depunerile grosiere normale sau accidentale de pe suprafetele salubrizate:
carosabil, spatii verzi, alei pietonale si trotuare.

(2) Operatiunea se executa pe intreaga suprafata stradala, trotuare, alei pietonale, spatii verzi,
ce sunt supuse salubrizarii si a zonelor adiacente.
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(3) Prestatia consta in efectuarea urmatoarelor operatiuni:
a) colectareadeseurilor grosiere si vegetale in europubele;
b) maturatul la rigola si a spatiilor verzi, in cazul aparitiei accidentale de deseuri, de orice
tip;
¢) razuirealarigola, unde este cazul;
d) golireacosurilor de gunoi Th saci de plastic sau europubele;
€) incarcarea deseurilor rezultate Tn urma activitatii de intretinere a curateniei din
europubele in autogunoiere si transportul acestorala depozitul autorizat.
(4) Lucrarea se efectucaza pe toata durata anului (zilnic), conform programului Tntocmit de
operator, de comun acord cu Municipiul Roman, exceptie facand zilele in care drumurile
publice sunt acoperite cu zipadi, operatiunile realizandu-se partial. Tntretinerea se executa pe
tot parcursul zilei.

(5) Operatiunea de intretinere se executd, de obicei, in zonele care au fost in prealabil
salubrizate (maturat manual sau maturat mecani zat).

(6) Se interzice formarea punctelor de colectare a deseurilor Tn fata institutiilor publice, a
portilor de acces sau Th imediata apropiere atrecerilor pietonale.

(7) Se interzice introducerea gunoiului in reteaua de canalizare sau abandonarea acestuia pe
zoneleverzi.

Razuitul rigolelor

Art.22. (1) Curatatul rigolelor serealizeaza concomitent cu operatia de maturare.
(2) Lucrarea se executa de regula toamna si primavara, sau de céte ori este nevoie.
(3) Lucrarea consta in razuitul cu lopata sau razuitoarea a noroiului, nisipului, prafului sau a
deseurilor vegeta e existente in rigole.
(4) Razuitul rigolelor este o lucrare ce se va executa in timpul anului, dupa ploile torentiale si
ori de cate ori este considerat necesar. Razuitul rigolelor se face pe o portiune de 0,75 m dela
bordura spre axul median a strazii. Materialele rezultate vor fi incarcate si transportate in
aceeasi zi, fiind interzisa aruncarea lor pe trotuare sau pe spatii verzi.
(5) Operatiuni:- curatatul rigolelor cu razul sau lopata;

- maturatul manual a rigolei;

- strdngerea in gramezi a noroiului, nisipului, pamantului, prafului sau a

deseurilor
vegetale rezultate din razuire;

- incarcatul gramezilor in europubele, in aceeasi zi;

- golirea europubelelor in autogunoiere si transportul reziduurilor la depozitul
autorizat, in

aceeasi Zi.
Stropitul

Art.23. (1) Stropitul este activitatea de salubrizare care consta Tn dispersarea apel pe suprafata
carosabilului cu gutorul unor autospeciale, Tn scopul evitarii formarii prafului Sau a crearii
unui microclimat favorabil.

(2) Activitatile de stropit trebuie realizate zilnic cand temperatura trece peste 30 °C, viteza
medie de deplasare a autovehiculului la stropit este de 25 de km/ora.
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(3) Se realizeaza pe strazile care au fost in prealabil salubrizate, de la 1 aprilie pana la 1
octombrie, perioada ce poate fi modificata cu acordul autoritatilor publice locale in functie de
conditiile meteorol ogice concrete.

(4) Este interzisa efectuarca operatiilor de stropire si spélare in perioada Tn care, conform
prognozei meteorologice, este posibila formarea poleiului.

(5) La executarca operatiei de stropire se va avea in vedere si nu fie afectati pietonii,
autovehiculele, vitrinele, mobilierul stradal, panourile publicitare, din zona in care actioneaza
utilgjul cerealizeaza operatiunea.

(6) Operatorul de salubritate trebuie sa ia masurile ce se impun, referitoare la asigurarea
utilgjelor specifice necesare, aflate in stare de functionare, pentru efectuarea lucririlor
programate.

(7) Alimentarea cu apa a autocisternel se realizeaza de la punctele de alimentare stabilite, din
reteaua de alimentare cu apa a municipiului Roman.

(8) Cand conditiile meteo sunt nefavorabile (averse de ploaie) sau temperaturile sunt sub 25
°C laumbra, obligatoriu activitatea este oprita.

Spilatul

Art.24. (1) Spalatul se executa atét pe partea carosabila, Cét si pe trotuare, dupa terminarea
operatiei de maturare si curatare arigolelor.

(2) Spalatul este activitatea de salubrizare, care se executa mecanizat si consta in dispersarea
apei n jet pe suprafata carosabilului, cu gjutorul unor instalatii speciale, pentru obtinerea unui
grad inalt de curdtire.

(3) Spalatul se aplica pe suprafete cu imbracaminte asfaltica, beton si pavele.

(4) Spalatul se realizeaza cu jet de apa cu presiune ridicata, fiind interzis spalatul cu furtunul
racordat la hidrantii stradali sau la autocisternele, care nu sunt prevazute cu instalatiile
Necesare sa realizeze presiunea prescrisa.

Art.25. (1) Este interzisa operatia de spalare sau stropire in anotimpul calduros in intervalul
orar 12,00 - 17,00, daca indicele de confort termic depaseste pragul valoric de 75 de unitéti.
(2) Operatorul are obligatia sa anunte Primaria municipiului Roman, in legaturd cu toate
situatiile in care este impiedicata realizarea operatiilor de spalare, stropire sau maturare.

(3) Pentru realizarea operatiunii de stropire sau spalare se utilizeaza numai apa luatd din
punctele indicate de operatorul serviciului de alimentare cu apa si de canalizare 4
municipiului Roman, cu aprobarea autoritatilor locale amunicipiului Roman.

(4) Substantele utilizate Tn procesul de spalare trebuie sa fie aprobate de autoritatile locale ale
municipiului Roman.

CAPITOLUL IV
Sarcinile Consiliului Local si ale operatorului Tn domeniul investitiilor

Art.26. (1) Finantarea investitiilor se asigura, dupa caz, din urmatoarele surse:

a) fonduri proprii ae operatorului si alocatii de la bugetul local;

b) credite bancare, fara garantare din partea autoritatilor administratiei publice locale a
municipiului Roman;

C) sprijin nerambursabil;

d) din economii ale operatorului rezultate din dotarea cu echipamente de performanta.
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(2) ) Investitiile care se realizeaza din fonduri proprii ale operatorului ramdn in proprietatea
acestuia pe perioada derularii gestiunii, urmand ca la Tncetarea contractului de delegare a
gestiunii, acestea sa fie transferate in patrimoniul Municipiului Roman, in conditiile
prevederilor legale in vigoare.

(3) Investitiile se vor realiza numai cu aprobarea Consiliul Local a Municipiului Roman.

CAPITOLUL IV
Regimul bunurilor utilizate de operator

Art.27. (1) Bunurile din patrimoniul public se preiau pe baza de proces-verbal de predare-
primire.

(2) Operatorul este obligat sa efectueze intretinerea, reparatiile curente si accidentale, precum
si cele capitale ce se impun la bunurile din patrimoniul public, mentionate in procesul-verbal
de predare-primire.

(3) Operatorul vatransmite anual situatia patrimoniului public la 31 decembrie si modificarile
privind acest patrimoniu pentru afi Thscrise in contabilitatea Primariei municipiului Roman.
(4) La incetarea contractului de delegare a gestiunii, bunurile de retur se restituie
concedentului, in mod gratuit si libere de orice sarcina.

CAPITOLUL V
Obligatiile privind protectia mediului

Art.28. (1) Se stabilesc in sarcina operatorului si obligatiile privind protectia mediului, care
decurg direct din prestarea serviciilor publice de salubrizare, precum si cele derivate din
activitatile conexe serviciului, cum ar fi exploatarea utilajelor si a parcului auto.

(2) Acolo unde nu se pot Tndeplini prevederile acordurilor autoritatilor de mediu, se va
conveni cu acestea un program de conformare.

CAPITOLUL VI
Durata

Art.29. (1) Durata contractului este de 25 ani, incepand de la data de 01.03.2009 cu
posibilitatea prelungirii acestuia pentru o perioada egala cu cel mult jumatate din durata sa
initiald, prin acordul de vointa al partilor care vor Incheia un act aditional cu cel putin 6 luni
Tnainte de incetarea lui.

(2) Periodic, daca in urma analizei, privind eficienta economica, rezulta ca serviciul nu-si mai
atinge indicatorii de performanta, Consiliul Local va schimba modalitatea de delegare a
gestiunii.

(3) Pe intreaga durata a contractului se interzice operatorului subconcesionarea serviciului
public de salubrizare.

CAPITOLUL VII
Dispozitii finale

Art.30. Prezentul caietul de sarcini se foloseste impreuna cu Regulamentul serviciului public
de salubrizare a municipiului Roman.
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Art.31. Prezentul caiet de sarcini are labaza urmatoarele prevederi legae:

a)
b)
c)
d)
€)
f)

Q)

h)

i)
j)
k)

1)

Legea Nr. 51/2006 *** Republicata, Legea serviciilor comunitare de utilitati publice
cu modificarile si completarile ulterioare;

Ordonanta Guvernului nr. 71/2002 privind organizarea si functionarea serviciilor
publice de administrare a domeniului public si privat de interes local;

Ordonanta de Urgenta a Guvernului Nr. 195/2005, privind protectia mediului, cu
modificarile si completarile ulterioare;

Legea Nr. 101/2006 *** Republicatd, Legea serviciului de salubrizare a localitatilor;
Hotararea Guvernului  Nr. 745/2007 pentru aprobarea Regulamentului privind
acordarea licentelor in domeniul serviciilor comunitare de utilitati publice cu
modificarile si completarile ulterioare;

Ordinul A.N.R.S.C. Nr. 111/2007 privind aprobarea Caietului de sarcini-cadru al
serviciului de salubrizare alocalitatilor;

Ordinul A.N.R.S.C. Nr. 109/2007 privind aprobarea Normelor metodologice de
stabilire, gustare sau modificare a tarifelor pentru activitatile specifice serviciului de
salubrizare alocalitatilor;

Ordinul Ministerului Sanatatii nr. 119/2014, pentru aprobarea Normelor de igienas a
recomandarilor privind mediul de viata al populatiei cu modificarile si completarile
ulterioare;

Legea Nr. 273/2006 privind finantele publice locale cu modificarile si completarile
ulterioare;

Ordonanta de Urgenta Nr. 57/2019 privind Codul administrativ;

Ordinul SGG nr. 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al
entitatilor publice;

SR EN 1SO 9001:2015 — Sisteme de management al calitatii-cerinte;

m) Legea Nr. 24/27.03.2000 , republicata, privind normele de tehnica legislativa pentru

elaborarea actelor normative;

n) Anexa nr. 1 la H.C.L. nr. 89/2006 privind aprobarea Caietului de Sarcini s a

0)

Regulamentului pentru concesionarea prin licitatie publica a Serviciului Public de
Salubritate.

Regulamentul de organizare si functionare al serviciului de salubritate a municipiului
Roman.

Art.32. Prezentul caiet de sarcini contine Urmatoarele anexe, care fac parte integranta din

acesta:

Art.32.1. Tabelele din anexe se completeaza pe baza datelor din nomenclatorul stradal
completat cu inventarul domeniului public si privat a Municipiului Roman, actualizat pe
mdsura realizarii lucrarilor cadastrale, conform programului lunar intocmit de operator, de
comun acord cu Municipiul Roman.

Anexa nr. 1. Ciile de circulatie pe care se executa maturatul manual sau mecanizat
incluzand si parcirile de resedinta. ( tabel 10 - Ordin 111/2007)

| Nr.

lert.|

Denunire | Di mensi uni | Di mensi uni | Zilele din | manual /|
tronson stradi| tronson stradd | trotuar | s&ptdmadnd | mecanic|
| | | Tn care se | |
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I | |Lung.|Ldt. |Sup. |Lung.|Ldt. |Sup. | mdturd [ |
I I I[HII[HII[WP]I[HII[HII[WP]I I I
[ 1| I I I I I I I I I
I I I I I I I I I | I
[ 2| I I I I I I I I I
I I I I I I I I I | I
[ . I I I I I I I I I
I I I I I I I I I | I
[ m| I I I I I I I I I
I I I I I I I I I | I

Anexa nr. 2. Ciile de circulatie pe care se executa activitatile de spalat, stropit si razuit
rigola, incluzand si parcirile deresedinta. ( tabel nr.11-Ordin 111/2007)

|Nr. | Denumre | Di mensi uni | Zilele din| Zilele din| Zilele din |
|crt.| tronson stradd | tronson stradd | sdptdména | sdptdména | sdptdména |
| Tn care se | Tn care se | in care se
Lung. |La&t. |Sup. | spald | stropeste rdzuieste
[ [Iﬂ [ np] rigola
1
2

Anexa nr. 3. Ciile de circulatie pe care se executi activitatile de intretinere zilnici a
curiteniel.
(tabel 12 — Ordin 111/2007)

|Nr. | Denumire | Di mensi uni | Zilele din s&ptdménd in | Intervalul |
lcrt.| tronson stradd | tronson stradd | care se asigura or ar
| | | __ | intretinerea CUrdteniei
| | |Lung. |Lat. |Sup.
m m np

Anexa nr. 4. Indicatorii de performanta si de evaluare ai serviciului de salubrizare
privind maturatul, spalatul, stropirea si intretinerea ciilor publice.

INDICATORI DE PERFORMANTA SI DE EVALUARE
aserviciului de salubritate privind maturatul, spalatul, stropirea si intretinerea
cailor publice

Trimestrul
INDICATOR] | | Total
| I i IV an
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A. INDICATORI GENERALI
1. Derular ea contractului

a) Contractarea serviciilor de salubrizare 100% 100% 100% 100% 100%

b)Numarul de solicitiri de imbunatitire a
parametrilor de calitate a activitatii prestate, 80% 80% 80% 80% 80%
rezolvate, raportate la numarul total de cereri de
imbunatatire a activitatii

2. Masurarea si gestionar ea cantitatilor serviciilor prestate

a)Numarul de reclamatii rezolvate privind cantitatile
de servicii prestate, raportate la numarul total de 89% 89% 89% 89% 89%
reclamatii privind cantitatile de servicii prestate

b) Numairul de reclamatii la care s-a raspuns Tn

0, 0, 0, 0, 0,
termen legal, raportat lanumarul total de reclamatii 99% 99% 99% 99% 99%
C) Numar.ul total de sesizéri din partea autoritatilor 5 4 4 5 12
centrale si locale
d)Numarul de sesizari din partea agentilor de 1 1 1 1 4

protectie a mediului

€) Numarul de sesizari din partea agentilor de

sanitate publica 1 1 1 1 4

f) Numarul de reclamatii privind valorile facturate | 1 1 1 1 4

g) Numarul de reclamatii rezolvate, raportate la
numarul total de reclamatii justificate

h) Valoarea totala a facturilor incasate, raportata la 95% 95% 95% 95% 95%
valoarea totald a facturilor emise

95% 95% 95% 95% 95%

i) Penalitati contractuale totale aplicate de
autoritatile administratiei publice locale, raportate la 20% 20% 20% 20% 20%
valoarea prestatiei

j) Procentul de solicitari care s-au rezolvat in mai

. . 75% 75% 75% 75% 75%
putin de 2 zile
3. Calitatea serviciilor de salubrizare prestate
anumarul de reclamatii privind parametrii de 20 12 12 16 60

calitate ai serviciului

b) Procentul de reclamatii de la lit. a) rezolvate n

L . 80% 80% 80% 80% 80%
mai putin de 10 zile

¢) Procentul din reclamatiile de la lit. @) care s-au

0, 0, 0, 0, 0,
dovedit afi justificate 75% 75% % 75% 5%

d)valoarea despagubirilor platite de operator pentru 1% 1% 1% 1% 1%
nerespectarea conditiilor si a parametrilor de calitate
stabiliti Tn contract, raportata la valoarea facturata

B. INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI

1. Indicatori de performanti garantati prin licenta de prestare a serviciilor

a) Numarul de sesizari scrise privind nerespectarea

de catre operator aobligatiilor din licenta 1 1 1 1 4

b) Numarul de incalcari ale obligatiilor operatorului

rezultate din analizele si controaele organismelor ! ! L 4
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abilitate

2. Indicatori de performanti a ciror nerespectare atrage penalititi conform contractului de delegare

a) Numarul de utilizatori care au primit despagubiri
datorate culpei operatorului sau daci s-au
imbolndvit din cauza nerespectarii conditiilor
corespunzatoare de prestare a activitatii

b) Valoarea despagubirilor acordate de operator
pentru situatiile de la lit. a) raportatd la valoarea 5% 5%
totala aferentd activitatii:

¢) Numiarul de neconformititi constatate de 0
autoritatea administratiei publice locale

5%

5%

5%
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