MUNICIPIUL ROMAN

CAIET DE SARCINI
PENTRU SERVICIUL PUBLIC DE SALUBRIZARE ACTIVITATILE DE
DEZINSECTIE, DEZINFECTIE SI DERATIZARE IN MUNICIPIUL ROMAN

Anexanr.llaH.C.L.nr. __din

CAPITOLUL I. OBIECTUL CAIETULUI DE SARCINI

1.1. Prezentul caiet de sarcini stabileste conditiile de desfasurare a serviciului public de
salubrizare pentru activitatea de dezinsectie, dezinfectie, deratizare Th municipiul Roman stabilind
nivelul de calitate si conditiile tehnice necesare functionarii serviciului in conditii de eficienta si
siguranta.

1.2. Prezentul caiet de sarcini a fost elaborat spre a servi drept documentatie tehnica si de
referintd in vederea stabilirii conditiilor specifice de desfasurare a serviciului public de
salubrizare a municipiului Roman, pentru activitatea de dezinsectie, dezinfectie, deratizare,
indiferent de modul de gestiune adoptat.

1.3. Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia necesara desfasurarii activitatii de
dezinsectie, dezinfectie, deratizare Tn municipiul Roman si constituie ansamblul cerintelor tehnice
de baza.

1.3.1. Prezentul caiet de sarcini contine specificatiile tehnice care definesc caracteristicile
referitoare la nivelul calitativ, tehnic si de performanta, siguranta in exploatare, precum si sisteme
de asigurare a calitatii, terminologia, conditiile pentru certificarea conformitatii cu standarde
relevante sau altele asemenea.

1.3.2. Specificatiile tehnice se referd, de asemenea, la algoritmul executdrii activitatilor, la
verificarea, inspectia si conditiile de receptie a lucrarilor, precum si la alte conditii ce deriva din
actele normative si reglementarile in legatura cu desfasurarea serviciului de salubrizare pentru
activitatea de dezinsectie, dezinfectie, deratizare.

1.3.3. Caietul de sarcini precizeazd reglementarile obligatorii referitoare la protectia muncii, la
prevenirea si stingerea incendiilor si la protectia mediului, care trebuie respectate pe parcursul
prestarii serviciului de Salubrizare pentru activitatea de dezinsectie, dezinfectie, deratizare si care
sunt in vigoare.

1.4. Termenii, expresiile si abrevierile utilizate sunt cele din Regulamentul serviciului de
salubrizare al municipiului Roman.

1.5. Tn cuprinsul prezentului caiet de sarcini serviciul public de salubrizare pentru activitatea de
dezinsectie, dezinfectie, deratizare din municipiul Roman va fi denumit ,,Serviciul public de
dezinsectie, dezinfectie, deratizare in municipiul Roman”

CAPITOLUL Il. CERINTE ORGANIZATORICE MINIMALE

2.1. Operatorul serviciului are obligatia de a asigura:

a) respectarea legislatiei, normelor, prescriptiilor si regulamentelor privind igiena muncii,
protectia muncii, mediul de viata al populatiei, gospodarirea apelor, protectia mediului,
prevenirea si combaterea incendiilor;

b) exploatarea, intretinerea si reparatia instalatiilor si utilajelor cu personal autorizat, in
functie de complexitatea acestora si specificul locului de munca;

C) respectarea indicatorilor de performanta si de calitate precizati in anexa 1 la prezentul
caiet de sarcini;

d) furnizarea catre autoritatea administratiei publice locale, respectiv. AN.R.S.C., a
informatiilor solicitate si accesul la documentatiile si la actele individuale pe baza carora
presteaza activitatile de dezinsectie, dezinfectie si deratizare, in conditiile legii;

e) respectarea angajamentelor asumate prin contractele de prestare a serviciului public de
dezinsectie, dezinfectie, deratizare;
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f) prestarea serviciului de dezinsectie, dezinfectie si deratizare la toate obiectivele din
programul unitar de actiune aprobat de Municipiul Roman;

g) aplicarea de metode performante de management care sa conduca la reducerea costurilor
de operare;

h) elaborarea planurilor anuale de revizii si reparatii executate cu forte proprii si cu terti;

1) realizarea unui sistem de evidenta a sesizarilor si reclamatiilor si de rezolvare operativa a
acestora;

J) evidenta orelor de functionare a utilajelor;

K) tinerea unei evidente a gestiunii deseurilor si raportarea periodica a situatiei autoritatilor
competente, conform reglementarilor in vigoare;

I) personalul necesar pentru prestarea activitatilor asumate prin contract;

m) conducerea operativa prin dispecerat, asigurarea mijloacelor tehnice si a personalului de
interventie;

n) dotarea proprie cu instalatii si echipamente specifice necesare pentru prestarea
activitatilor;

0) Tndeplinirea programului unitar de actiune pentru activitatile serviciului;

p) Tndeplinirea obiectivelor nationale si europene cu privire la protectia mediului si a
sanatatii cetatenilor in gestionarea serviciului, raspunzand pentru serviciile prestare in fata
organelor abilitate;

q) alte conditii specifice stabilite ulterior prin normativele legale in vigoare si prin
documentele de reglementare/planificare adoptate de autoritatile administratiei publice
locale.

2.2. Obligatiile si raspunderile personalului operativ ai operatorului sunt cuprinse n regulamentul
serviciului de salubrizare a municipiului Roman.

2.3. Operatorul va asigura din surse proprii realizarea oricaror reparatii, investitii, precum si a
altor cheltuieli in scopul functionarii corespunzatoare a activitatilor de dezinsectie, dezinfectie si
deratizare.

2.4. Tn vederea realizarii unor tratamente eficiente de dezinsectie, dezinfectie si deratizare,
operatorul impreuna cu municipiul Roman Tntocmesc, anual, un program unitar de actiune de
combatere a vectorilor si ddunatorilor, care va cuprinde:

a) tipul de vectori supusi tratamentului;

b) perioadele de executie;

c) obiectivele la care se aplica tratamentele.
2.4.1. Perioada de executie a tratamentelor se decaleaza de comun acord cu Municipiul Roman, in
cazul in care se Inregistreaza conditii meteo nefavorabile.
2.4.2. Toate produsele folosite pentru efectuarea operatiunilor de deratizare, dezinsectie si
dezinfectie vor fi avizate de catre Comisia Nationala pentru Produse Biocide.

2.5. Obiectivele din programul unitar de actiune la care se aplica tratamentele sunt:
a) spatiile deschise din domeniul public si privat al localitatii;
b) spatiile deschise ale persoanelor fizice si juridice, in cazul tratamentelor de dezinsectie
care se executa de pe aliniamentul stradal, adiacent acestor spatii, cu utilaje adecvate;
c) spatiile comune inchise ale cladirilor persoanelor fizice si persoanelor juridice (casa scarii,
subsol si alte asemenea);
d) caminele si canalele aferente retelelor tehnico-edilitare.
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2.5.1. Enumerarea obiectivelor din programul unitar de actiune se va realizeaza prin completarea
anexelor 2 si 3 elaborate conform cerintelor din anexa nr.1 din Ordinul ANRSC 111/2007 privind
aprobarea Caietului de sarcini-cadru al serviciului de salubrizare a localitatilor:

- Lista obiectivelor, cladirilor si suprafetelor publice unde se vor aplica activitatile de
dezinsectie si deratizare (Tabel 20/ Ordin 111/2007)

Nr. Suprafata tratata

Crt. | Adresa Canal de Parcuri,
unde se distanta; zone Piete, Zone ne- Maluri
aplica Cladiri verzi, targuri, | COnSUuIte Cimitire | de lac,
tratamentul Canalizare; | zone de oboare g?rlér(y;r;ente rauri,

agrement balti

0 1 2 3 4 5 6 7 8

1

2

n

- Lista obiectivelor, cladirilor si suprafetelor publice unde se vor aplica activitatile de
dezinfectie (Tabel 21/ Ordin 111/2007)

Nr. Ad Suprafata tratata

crt. resa —
unde se Depozite de | - Uncte de Mijloace de Unititi de invagimant
aplica tratamentul | degeuri gzlsi?ltr?i(e)ra f:roarrr]fupr?rt in si sanitare

0 1 2 3 4 5

1.

2.

n

2.6. Programul unitar de actiune va fi actualizat de administratia publica locala de comun acord
cu operatorul ca urmare a schimbarilor produse de implementarea proiectelor pentru
modernizarea infrastructurii municipiului Roman

2.7. Toate persoanele fizice si juridice din unitatea administrativ-teritoriala au obligatia sa
asigure, Tn perioada de executie a tratamentelor, accesul la obiectivele din programul unitar de
actiune aflate Tn administrarea/proprietatea acestora.
CAPITOLUL I11. DEZINSECTIA, DEZINFECTIA SI DERATIZAREA

Operatorul are permisiunea de a desfasura activitatile de dezinsectie, dezinfectie si deratizare, in
conditiile legii, Tn aria administrativ-teritoriala a Municipiului Roman (29,83 kmp), operatiunile
executandu-se, conform programului unitar de actiune, la obiectivele si supratefele din intravilan
(16,17 kmp) si numai Tn cazuri exceptionale (invazii de insecte/rozatoare, inundatii, etc) si pe
suprafetele din extravilan.

3.1 DEZINSECTIA
3.1.1. Dezinsectia reprezinta actiunea de combatere a insectelor in stadiul de larva si/sau adult,
vectoare de maladii transmisibile si generatoare de disconfort, fiind ansamblul mijloacelor si
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metodelor de prevenire si combatere cu substante chimice specifice a artropodelor (insecte Tn
stadiul de larva sau adult) care vehiculeaza si transmit (direct sau indirect) boli infecto-
contagioase si parazitare pentru om si animale sau generatoare de disconfort. Speciile de insecte
cele mai des intélnite in acest domeniu de activitate sunt: gandacul rosu de bucatarie, gandacul
negru de bucatarie, musca, fantarul, capusa, plosnita de casa, molia de haine, puricele, paianjenul,
viespea, furnica neagra, molia covoarelor. Dezinsectia previne transmiterea la om a unor boli
infectioase si parazitare de catre insecte si acarieni.

3.1.2. Dezinsectia se executd la exterior si interior si se realizeaza prin urmatoarele etape:
Delarvizare - operatie care se efectueaza cu procedee specifice si are drept scop tratarea
habitatelor larvare, respectiv malurile lacurilor, suprafetele luciului de apa statatoare si a zonelor
mlastinoase.

Dezinsectia preventiva (profilactica) - are scopul de a impiedica inmultirea si raspandirea
insectelor, prin crearea de conditii nefavorabile dezvoltarii acestora. Ea trebuie sa aiba caracter
permanent.

Dezinsectia curativa (de combatere) In focar - urmareste distrugerea si indepartarea insectelor si
artropodelor din unitatea asupra careia se actioneaza. Ea se realizeaza la intervale repetate de 10 -
14 zile pentru distrugerea focarelor.

3.1.3_Substantele utilizate pentru efectuarea dezinsectiei trebuie sd indeplineascd urmatoarele
conditii:

a) sa fie active in combaterea insectelor vectoare si generatoare de disconfort (tantari, muste,

paienjeni, etc.), prin distrugerea larvelor si tratamente de combatere a insectelor adulte;

b) actiunea insecticida sa fie de soc si sa se realizeze prin contact si /sau ingestie;

c) si nu afecteze activitatile din arealul n care actioneaza,

d) sa nu fie toxice pentru populatie, daunatoatre pentru vegetatie, animale si pasari;

e) sa fie avizate de catre Comisia Nationala pentru Produse Biocide.
Operatorul va respecta in practica consumurile specifice pentru fiecare tip de lucrare executata
conform normelor de consum.

3.1.4. Factori care influenteaza dezinsectia:

a) Simultaneitatea tipurilor de dezinsectie

1. pulverizarea si tratamentul la sol, sub forma de ceata, in parcuri, zone cu verdeata, pentru
combaterea tantarilor si a mustelor adulte asigurand distrugerea lor imediata;

2. tratamentul terestru si larvicidarea terenurilor de propagare, de ex: terenuri mldstinoase,
lacuri, balti, etc. pentru combaterea larvelor care asigura o protectie mai completa;

3. dezinsectia in subsoluri, casa scarilor si poduri (inclusiv cele de locuinte) unde pot exista
focare de tantari si alte insecte;

4. dezinsectia biologica cu larvicide;

b) Eficienta desfasurarii simultane a tratamentelor

1. tratamentul terestru prin combaterea directd a adultilor si larvelor de insecte in stadii
tinere, realizeaza o eficienta a operatiunii de dezinsectie;

2. tratamentul Tn subsoluri, casa scarilor si poduri asigura confortul imediat;

3. tratamentul prin mijloace aeriene asigura o eficienta Sporita si imediatd a operatiunii de
dezinsectie datorita cuprinderii in timp scurt a ariei de combatere.

3.1.5. Criterii de alegere a insecticidelor:
a) eficacitatea;
b) usurinta in prepararea si aplicarea solutiilor si in stocarea substantelor si produselor;
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economicitatea;

lipsa corozivitatii si a efectelor distructive;

Cunoasterea toxicitagii insecticidelor in conditiile de utilizare si a masurilor de protectie
recomandate;

spectrul de combatere privind speciile de insecte vectoare;

compatibilitate pentru dispersie in sistem ULV (volum ultra redus);

actiunea insecticidelor prin contact si ingestie;

domeniul de aplicabilitate.

3.1.6. Practici minimale in operatiunile de dezinsectie:
a) combaterea populatiei adulte de insecte are drept scop reducerea imediata a numarului de

insecte, aplicandu-se in zonele unde exista locuri de adapostire (vegetatia din municipiu,
garduri vii, tufisuri, arbori);

b) tratamentele se vor executa cu aparatura operatorului aplicandu-se la sol sub forma de

ceata calda si/sau ceata rece, in sistem ULV (volum ultra redus), de la sol catre varfurile
arborilor sau aerian sub forma de ceata rece cuprinzand intreaga vegetatie. In zonele cu
densitate ridicatd de tantari adulti;

c) activitatile se vor efectua cu respectarea Normelor de igiena si a recomandarilor privind

mediul de viatd al populatiei aprobate prin Ordinul Ministrului Sanatatii nr. 119/2014
actualizat;

d) substantele biocide ce se folosesc vor fi insotite de Fisa tehnica, Fisa de securitate,

Certificat de calitate si conformitate, Aviz de punere pe piata.

3.1.6.1. Practici minimale in actiunile de larvicidare:

a. actiunea cu larvicid asupra larvelor n dezvoltare si care sa nu fie toxic pentru
oameni, pesti si animale. Se va efectua cu produse larvicide conditionate special
pentru tratarea habitatelor larvare, respectiv pe vegetatia de pe malurile apelor
curgatoare, pe suprafata luciilor de apa statatoare si zone mlastinoase;

b. are drept scop reducerea numarului de larve, aplicandu-se in zonele unde exista
locuri inundate, umede, (balti, canale de desecare, portiuni umede din zonele cu
vegetatie subsoluri umede si/sau inundate).

c. Tratamentele se vor executa cu aparaturd purtatd de catre operatori si/sau
vehicule, aplicandu-se de la sol sub forma de ceata calda si/sau ceata rece in
sistem ULV (volum ultra redus), cuprinzand zonele prezentate mai sus;.

3.1.7. Dezinsectia se efectueazi in:

a)
b)
c)

d)

e)

f)

9)

cladiri ale unitatilor sanitare de pe raza Municipiului Roman;

cladiri ale institutiilor publice, altele decat unitatile sanitare;

spatiile comune inchise din cladirile de tip condominiu (casa scarii, subsol si alte
asemenea) ale persoanelor fizice si juridice, inclusiv asociatii de proprietari/locatari;
spatiile deschise din domeniul public si privat ale Municipiului Roman: terenuri ale
institutiilor publice din subordine, parcuri, spatii verzi, cimitire, maluri de ape, piete,
targuri, oboare, balciuri si alte asemenea;

spatiile deschise din proprietatea privata a persoanelor fizice si juridice: terenuri ale
operatorilor economici, terenuri ale persoanelor fizice si asociatiilor de
proprietari/locatari, terenuri ale institutiilor publice, altele decat cele prevazute la lit. d);
caminele si canalele aferente retelelor edilitare: alimentare cu apa, canalizare, telefonie,
retele subterane de fibra optica si alte asemenea;

cladiri ale operatorilor economici, cladiri ale persoanelor fizice, inclusiv apartamente din
imobile de tip condominiu;
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h) subsoluri umede sau inundate;

1) depozite de deseuri municipale, statii de compostare a deseurilor biodegradabile si alte
instalatii de tratare/eliminare a deseurilor;

J) alte obiective identificate ca reprezentand focare de infestare §i care pot pune in pericol
sanatatea oamenilor si a animalelor.

3.1.8. Frecventa activitatilor de dezinsectie:
(1) Din punctul de vedere al frecventei, dezinsectia pentru combaterea tantarilor se executa:
a) lunar, in sezonul cald, pe spatiile deschise prevazute in programul unitar de actiune, prin
aplicarea de tratamente multiple pentru combaterea tantarilor adulti si a larvelor de tantari;
b) minimum 3 tratamente pe an si ori de cate ori este nevoie, corespunzator concentratiei si
tipului de substante insecticide ce urmeaza a fi utilizate in spatiile comune inchise ale
cladirilor, inclusiv subsoluri umede sau inundate.
(2) Pentru combaterea altor vectori dezinsectia se executa:
a) trimestrial si ori de cate ori este nevoie, in spatiile inchise ale operatorilor economici cu
profil nealimentar, institutiilor publice si spatiile comune inchise ale cladirilor;
b) lunar si ori de cate ori este nevoie, in spatiile inchise ale operatorilor economici cu profil
alimentar si ale unitatilor sanitare;
C) numai la solicitarea persoanelor fizice din spatiile cu destinatie de locuinta
(3) Numarul de tratamente care se efectueaza lunar, prevazute la alin. (1) lit. a), precum si
numarul de tratamente care se efectueaza anual, prevazute la alin. (1) lit. b), se stabilesc prin
programul unitar de actiune. Tnainte de elaborarea programului unitar de actiune, Municipiul
Roman solicitd Institutului National de Cercetare-Dezvoltare Medico-Militara «Cantacuzino»
recomandarile necesare pentru stabilirea numarului de tratamente. Tn cazul in care institutul nu
raspunde Tn maximum 30 de zile de la data primirii solicitarii, se considerd ca nu sunt necesare
recomandari, iar primarul Municipiului Roman stabileste numarul de tratamente, la propunerea
operatorului, fara a se reduce numarul de tratamente de dezinsectie executate in anul anterior.
(4) In situatia in care, dupa aprobarea si punerea in aplicare a programului unitar de actiune,
evolutia vectorilor supusi tratamentelor de dezinsectie impune recomandari noi din partea
Institutului National de Cercetare-Dezvoltare Medico-Militara «Cantacuzino», acestea se vor
implementa prin modificarea programului unitar de actiune.

3.2. DEZINFECTIA

3.2.1. Dezinfectia este o metoda a igienei, constand in operatiuni de prevenire si combatere a
bolilor infectioase si parazitare la om si animale, urmarindu-se distrugerea germenilor patogeni
de pe suprafetele supuse acestei operatiuni. Dezinfectia previne dezvoltarea germenilor patogeni,
transmitatori de boli si combate raspandirea Th masa a bolilor transmisibile, Tn orice activitate de
dezinfectie trebuie sa se aplice masurile de protectic a muncii pentru a preveni accidentele si
intoxicatiile.

3.2.2 Dezinfectia se aplica in cazurile in care curatenia nu elimina riscurile de raspandire a
infectiei, iar sterilizarea nu este necesara. In afara de curdtenia mecanica ce se impune n fiecare
spatiu, dezinfectia se realizeaza:

a) preventiv (profilactic) care are ca scop distrugerea eventualilor germeni patogeni sau
conditionat patogeni, care in mod normal constituie microbismul local si se dezvolta
influentand negativ starea de sanatate a oamenilor si animalelor;

b) de necesitate - care se efectueaza pentru combaterea unor boli infectioase sau parazitare
din momentul inregistrarii primelor cazuri de boala si pana la lichidarea intregului focar.

3.2.3. Factori care influenteazi dezinfectia:
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f)

9)
h)

spectrul de activitate si puterea germicida (tipul de microorganisme, rezistenta
microorganismelor);

numarul microorganismelor pe suportul tratat; cantitatea de material organic de pe
suportul tratat; natura suportului de tratat;

concentratia substantei dezinfectante;

timpul de contact si temperatura;

susceptibilitatea dezinfectantiior chimici de a fi inactivati prin substante organice, plastic,
cauciuc, celuloza, apa dura si detergenti;

dezinfectantele pe bazd de compusi cuaternari de amoniu sunt incompatibile cu
detergentii anionici;

corozivitatea, de exemplu hipocloritii corodeaza unele metale;

toxicitatea.

3.2.5. Criterii de alegere a dezinfectantiior:

a)
b)
c)
d)
e)

eficacitatea;

usuringa in prepararea si aplicarea solutiilor si in stocarea substantelor si produselor;
economicitatea;

lipsa corozivitatii si a efectelor distructive;

cunoasterea toxicitatii dezinfectantelor in conditiile de utilizare si a masurilor de protectie
recomandate.

3.2.6. Practici minimale in operatiunile de dezinfectie:

a)

b)

c)
d)

dezinfectia profilactica completeaza curatenia, dar nu o suplineste si nu poate inlocui
sterilizarea; pentru dezinfectia in focar se utilizeaza dezinfectante cu actiune asupra
agentului patogen incriminat sau presupus, trebuie utilizate numai dezinfectante avizate
de Ministerul Sanatatii, in dezinfectia chimica trebuie utilizate dezinfectante cu spectru de
actiune bactericida, virulicida, fungicida si/sau sporicida;

in functie de riscul de aparitie a infectiilor, trebuie alese dezinfectantele care actioneaza
specific asupra agentilor patogeni incriminati,

se recomanda periodic alternanta produselor dezinfectante pentru a Se evita aparitia
rezistentei microorganismelor;

dezinfectantele trebuie folosite la concentratiile de utilizare si timpii de actiune
recomandati de producator.

3.2.7. La prepararea si utilizarea Solutiilor dezinfectante sunt necesare:

a)

b)
c)

d)
e)
f)
9)

cunoasterea exacta a concentratiei substantei active n produse, prin determinari periodice
de laborator (acolo unde este posibil);

folosirea de recipienti curati;

utilizarea solutiilor de lucru n ziua prepararii, pentru a Se evita contaminarea si
degradarea - inactivarea lor;

utilizarea solutiilor de lucru Tn cadrul perioadei de stabilitate indicate de producator;
controlul chimic si bacteriologic prin sondaj al solutiilor dezinfectante in curs de utilizare;
instruirea personalului cu privire la utilizarea dezinfectantelor;

utilizarea solutiilor dezinfectante se face respectand normele de protectie a muncii care sa
prevind accidentele si intoxicatiile.

3.2.8. Aplicarea substantelor sa fie compatibild pentru tratamente cu aparatura cu dispersie ULV,
biodegradabile, sd nu se acumuleze Tn mediul inconjurator, neinflamabile, sda nu prezinte riscuri
de incendii sau explozii.
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3.2.9. Dezinfectia se efectueaza in:

a) depozitele de deseuri municipale, statii de compostare deseuri biodegradabile si alte
instalatii de tratare/eliminare a deseurilor;

b) incaperile din cadrul condominiilor prevazute cu tobogan, destinate colectarii deseurilor
municipale;

c) spatiile special amenajate pentru colectarea deseurilor menajere;

d) mijloace de transport in comun;

e) cladiri ale institutiilor publice, ale operatorilor economici si ale persoanelor fizice;

f) locurile Tn care exista focare declarate care pun in pericol sdnatatea oamenilor si a
animalelor.

3.2.10._Frecventa dezinfectiilor:
a) ori de cate ori este nevoie pentru stingerea unui focar;
b) numai la solicitarea persoanelor fizice sau juridice.

3.3. DERATIZAREA

3.3.1. Deratizarea reprezintd un complex de masuri aplicate permanent in scopul distrugerii
rozatoarelor daundtoare (soareci, sobolani), vectoare de maladii transmisibile si/sau generatoare
de disconfort si mentinerii acestora la un nivel numeric redus. Deratizarea previne si combate
transmisia unor boli de catre rozatoare, prin muscaturd sau contact. Pericolul mare pe care-1
reprezinta rozatoarele daunatoare, soareci si sobolani, constd in aceea ca acestea provoaca
numeroase pagube materiale si reprezinta un pericol deosebit pentru sanatate. Rolul rozatoarelor
in transmiterea unui numar mare de boli bacteriene, virotice si parazitare, atat la om cat si la
animale, este bine cunoscut. Soarecii, dar mai ales sobolanii, sunt rezervoare de infectie si
vectori, raspandind trichineioza, leptospiroza, bruceloza, febra aftoasd, gastroenterita virotica,
antraxul, turbarea, toxiinfectiile alimentare etc. Rozatoarele sunt mamiferele cele mai numeroase
si raspandite, reprezentdnd o treime din fauna globului pamantesc. Prolificitatea este mare
datorita maturitatii sexuale timpurii (1,5 - 3 luni), perioada de gestatie scurta (16-21 zile) fatari
frecvente (2-8 /an), cu un numar mare de pui la fatare (1-12), existand posibilitatea de
reproducere a primelor generatii chiar in primul an de viata. Longevitatea este de 2-4 ani,
harciogul atingand chiar 10 ani. Principalele rozatoare de la noi sunt: sobolanul cenusiu,
sobolanul de casa, soarecele de casa.

3.3.2. Masuri de combatere:
- preventivg, realizdndu-se prin Timpiedicarea patrunderii si Stabilirii rozatoarelor in
obiective si indepartarea surselor de apa si hrand pentru rozatoare ;
- profilacticd, realizdndu-se prin amplasarea de statii de intoxicare cu momeli toxice
in locatii bine definite sau prin amplasarea de momeli in galeriile existente si
depistate pe teren.

3.3.3. Practici minimale in operatiunile de deratizare

a) substantele raticide folosite in actiunile de deratizare sunt momeli gata preparate de firma
producatoare (sub forma de baton cerat, suport cerealier, pellets sau pasta), avizate de
Ministerul Sanatatii;

b) momelile toxice care se vor amplasa in locuri deschise vor fi introduse in statii de
intoxicare din plastic sau metalice in vederea evitarii deteriorarii Tnh caz de intemperii si
vor purta inscriptii: “Atentie s-au pus substange toxice pentru distrugerea rozdtoarelor
— Nu le atingeti !!!”, ”Pericol de otrdavire"” si se va mentiona telefonul prestatorului si
data;
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€) numarul statiilor de intoxicare va fi corelat in functie de suprafata tratata si cantitatea de
raticid folosita / unitatea de masura conform fiselor tehnice ale biocidelor utilizate;

d) transportul substantelor raticide se va face cu mijloacele auto ale operatorului, acestuia
revenindu-i obligatia de a lua masuri de siguranta privind sustragerea sau imprastierea lor;

e) neutralizarea cadavrelor de rozatoare si ambalajelor rezultate in urma activitatilor prestate
Cu 0 societate specializata si autorizata in acest sens. Reimprospatarea momelilor toxice
consumate se va face la un interval de 7-10 zile de la prima amplasare cu scopul de a fi
consumate de rozatoarele ce nu au consumat din momelile amplasate anterior;

f) societatile trebuie sa tina evidenta intrarii si consumului produselor si substantelor toxice;

g) substantele folosite Tn deratizare vor fi depozitate, ambalate si transportate in conditii de
sigurantd, incat sa inlature posibilitatea de sustragere in vederea prevenirii intoxicatiilor la
om, la animale si poluarea mediului inconjurator;

h) manipularea produselor substantelor toxice se va face inconformitate cu prevederile
normelor de protectie si securitate a muncii si a mediului.

3.3.4. Deratizarea se efectueaza la exteriorul si in interiorul obiectivelor in care:
a) este prevazuta operatiunea de dezinsectie;
b) este prevazuta operatiunea de dezinfectie, cu exceptia mijloacelor de transport in comun;
c) sunt identificate focare de infestare sau conditii de dezvoltare a rozatoarelor in spatiile
interioare sau exterioare ale persoanclor fizice ori juridice, care pun in pericol sanatatea
oamenilor si a animalelor, inclusiv Tn zonele demolate si/sau nelocuite.

3.3.5. Din punctul de vedere al frecventei, deratizarea se executa:

a) pentru operatorii economici cu profil nealimentar si asociatiile de proprietari/locatari, cel
putin 0 data pe semestru si ori de cate ori este nevoie pentru stingerea unui focar;

b) pentru operatorii economici cu profil alimentar, cel putin o data pe trimestru si ori de cate
ori este nevoie pentru stingerea unui focar, cu respectarea prevederilor legale referitoare la
siguranta alimentului;

C) pentru spatiile deschise din domeniul public si privat al unitatii administrativ-teritoriale in
conformitate cu programul unitar de actiune, dar nu mai putin de 3 tratamente pe an;

d) pentru persoanele fizice, la solicitarea acestora sau ori de cate ori este nevoie pentru
stingerea unui focar.

CAPITOLUL IV. DOTAREA NECESARA

4.1. Operatorul are obligatia de a asigura si dimensiona resursele materiale si umane, parcul auto
(mijloace speciale de transport), utilajele, echipamentele si personalul calificat, astfel incat sa
asigure desfasurarea activitatilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie, pe raza municipiului
Roman, la nivelul de calitate prevazut de normele specific si prezentul caiet de sarcini, cu
respectarea conditiilor tehnice de functionare a serviciului in conditii de eficienta si siguranta,
conform programului unitar de actiune, pe toatd durata contractului, cu respectarea
reglementarilor legale in vigoare.

4.2. Personal minim solicitat, necesar pe toata durata de prestare a serviciului:
Operatorul va prezenta documente doveditoare (contract de munca, atestate, calificari, protocoale
de colaborare, etc.) cu privire la faptul ca:

a) are minim 3 muncitori angajati din care minim 1 operator, agent DDD, calificat si atestat
conform legislatiei in vigoare pentru prestarea activitatilor de deratizare, dezinsectie si
dezinfectie;

b) are 1 medic veterinar atestat de Colegiul Medicilor Veterinari din Romania
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c) are 1 inginer de mediu

d) poate asigura necesarul de personal pentru o interventie rapida pe o arie extinsa incluzand
malul Moldovei si Complexul de Agrement Moldova;

4.2.1. Operatorul va prezenta obligatoriu certificate de calificare si instruire pentru personalul
mentionat la pct.4.2. emise de institutii abilitate, Tn conformitate cu legislatia in vigoare, astfel:

a) certificate de calificare profesionala pentru ocupatia de agent DDD, eliberat n
conformitate cu prevederile O.G. nr. 129/2000 privind formarea profesionala a adultilor,
republicata;

b) certificate de instruire profesionald, a personalului privind insusirea notiunilor
fundamentale de igiena;

c) documente eliberate de institutiile abilitate (diplome, atestate).

4.3. Dotari minime solicitate, necesare pe toatd durata de prestare a serviciului:
Operatorul va prezenta documente doveditoare cu privire la dovada detinerii (proprietate, leasing,
inchiriere, comodat), pentru toatd durata de prestare a serviciului a:
a) minim 3 mijloace de transport,
b) urmatoarelor utilaje si echipamente pentru se depun prospectele cu specificatiile tehnice:
1. aparate tip atomizor — minim 3 buc;
2. pulverizatoare - minim 6 buc;
3. dispozitive de aplicat insecticid gel — minim 3 buc
4. recipienti pentru dozarea raticidelor — minim 3 buc
5. statii de intoxicare cu inscriptionare de avertizare pentru protejarea momelilor -
minim 100 buc

c) echipamente de protectie si de lucru specifice si corespunzatoare normelor de sanatate si
securitate Tn munca, individualizate si inscriptionare cu denumirea societatii prestatoare;

d) materiale de avertizare si informare privind desfasurarea activitatilor (avertizare vizuala si
sonora);

e) unui contract de incinerare cadavre rozatoare, raticide/pesticide neconsumate si
ambalajele pesticidelor utilizate, incheiat cu o societate autorizata;

f) unui contract de prestare servicii dezinsectie aeriana CU un Operator autorizat de catre
Autoritatea Aeronautica Civila Romana si ca aparatul/aparatele de zbor prevazute in
contract sunt dotate cu echipamente specifice;

g) unui contract/protocol de colaborare cu un laborator autorizat in vederea cercetarii in
domeniul igienii in domeniul igienii mediului si combaterii vectorilor.

CAPITOLUL V. OBIECTIVE DE EXPLOATARE, CONDITII TEHNICE SI DE
CALITATE

5.1. Operatorul va urmari indeplinirea urmatoarelor obiective de exploatare:

a) Prestarea serviciilor in regim de continuitate, cu respectarea conditiilor tehnice specifice
fiecarei activitati si a angajamentelor asumate prin contract;

b) Prestarea serviciilor in conditii de economicitate, eficienta si eficacitate, avand ca obiect
reducerea costurilor de prestare a serviciului;

c¢) Indeplinirea indicatorilor de performanta si calitate stabiliti prin prezentul caiet de sarcini
si asumati prin contract;

d) Respectarea cerintelor de legalitate, realitate si regularitate a activitatii desfasurate;

e) Corectarea si adaptarea regimului de prestare a serviciilor la cerintele beneficiarului;

f) Controlul calitatii activitatilor serviciului prestart.
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5.2. La prestarea operatiunilor de dezinsectie, dezinfectie si deratizare operatorul va asigura:

a) cunoasterea zonei si a locului unde se executa deratizarea, dezinsectia si dezinfectia;

b) stabilirea vectorilor din zona unde se executa deratizarea, dezinsectia si dezinfectia;

c) determinarea nivelului de infestare;

d) instruirea operatorilor DDD care executa deratizarea, dezinsectia si dezinfectia;

e) verificarea calitatii tratamentelor aplicate, a eficientei acestora si a riscului de reinfestare,
risc care se datoreaza pe de 0 parte aparitiei insectelor si larvelor netratate, iar pe de alta
parte a insectelor adulte care migreaza din zonele invecinate sau iesirii acestora din
locurile de adapostite in care nu au avut de suferit Tn urma tratamentelor aplicate.

f) tinerea la zi a documentelor cu privire la prestarea serviciului;

g) conducerea operativa prin dispecerat si asigurarea mijloacelor tehnice si a personalului de
interventie pentru remedierea corespunzatoare a unor situatii neprevazute, in regim de
urgenta,

h) capacitatea de lucru a utilajelor, dispozitivelor si personalul necesar pentru prestarea
serviciului pe Tntreaga arie administrativ-teritoriald incredintata;

1) personalul necesar si corespunzator instruit/calificat pentru prestarea activitatilor asumate
prin contract pe toata durata de executare a serviciului;

J) anuntarea populatiei cu cel putin 7 zile Tnainte de inceperea lucrarilor, pe baza unui
preaviz de executie, adus la cunostinta beneficiarului/beneficiarilor, anunt transmis pe
toate canalele de comunicare (mass-media, compartimentul de specialitate al primariei,
etc.) anunt ce va contine:

1. tipul serviciului ce se va presta;

2. data si intervalul orar in care se efectueaza prestarea serviciului;

3. locul/locurile din cadrul proprietatii utilizatorului in care este necesara prestarea
serviciului;

4. substantele utilizate si gradul de toxicitate a acestora;

5. efectele substantelor asupra pestilor, albinelor si animalelor cu sange cald,

6. masurile de protectie ce trebuie luate in special cu referire la copii, batrani,
bolnavi, albinelor, animale si pasari,

k) stabilirea, de comun acord cu persoanele fizice sau juridice, data si ora inceperii
tratamentelor de dezinfectie, dezinsectie, deratizare in spatiile inchise si pe suprafetele
detinute de acestea si sa comunice acestora gradul de toxicitate a substantelor utilizate si
masurile de protectie ce trebuie luate;

I) informarea beneficiarului cu privire la substantele utilizate si masurile de protectie ce
trebuie luate si sa stabileascd, de comun acord cu acesta, data si intervalul orar de
efectuare a tratamentelor inainte de inceperea operatiunii de deratizare, dezinfectie sau
deratizare in spatiile inchise ale operatorilor economici, institutiilor publice, persoanelor
fizice si asociatiilor de proprietari/locatari;

m) confirmarea efectudrii tratamentelor, prin incheierea unui document de lucru la terminarea
operatiunii;

n) realizarea unui sistem de evidenta a sesizarilor si reclamatiilor si de rezolvare operativa a
acestora.

5.2.1. Tn cazul in care persoanele fizice sau persoanele juridice refuzi sia permiti accesul pe
proprietatea acestora pentru efectuarea operatiunilor periodice de dezinsectie si deratizare ori
pentru stingerea unui focar, operatorul are obligatia sa anunte autoritatea administratiei publice
locale pentru luarea masurilor legale.

5.3. Conditii minime de calitate:
5.3.1 La dezinsectie:
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d)

e)
f)
9)

Se vor folosi numai substante aflate in perioada de garantie si se vor desigila numai in
prezenta reprezentantului beneficiarului pe intregul parcurs al tratamentelor;

Se va lucra numai cand conditiile meteo sunt favorabile pentru obtinerea eficientei
maxime a actiunilor de combatere;

Se vor utiliza dozele de cantitati de substanta conform normativelor in vigoare - fisei
tehnice - aplicate pe fiecare unitate de suprafata, astfel incat sa se asigure eficienta
maxima a combaterii pentru perioada garantata a produsului, Tn acest scop prestatorul va
prezenta obligatoriu reprezentantilor beneficiarului care urmaresc lucrarea - prospectele
substantelor folosite;

Operatorul isi va instrui temeinic intreg personalul implicat in actiunile de combatere
pentru a respecta intocmai graficul lucrarilor, traseul, punctele de ntélnire, normele
privind protectia muncii, normele de aplicare a substantei pe unitatea de suprafata,
normele de protectie a locuitorilor din zonele unde lucreaza;

Dilutia insecticidelor pentru alcatuirea solutiei de lucru se va face tinand cont de
recomandarile producatorilor;

Norma de aplicare a solutiei de lucru se va stabili in functie de vectorul prezent si/sau
gradul de infestare;

Anuntarea populatiei prin mijloace mass-media, explicarea cadrului legal si a importantei
actiunii.

5.3.2. La dezinfectie:

Se vor folosi numai substante aflate in perioada de garantie.
Vor fi acceptate numai produse dezinfectante din clasa TP 2 ce se regasesc in Registrul

national al produselor biocide.

5.3.3. La deratizare:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)

Se vor folosi numai produse raticide aflate in perioada de garantie si se vor desigila numai
in prezenta reprezentantului beneficiarului pe intregul parcurs al tratamentelor;

Produsele raticide trebuie sa prezinte eficientd atdt in combaterea soarecilor, cat si a
sobolanilor;

Vor fi acceptate raticide numai din clasa TP 14 ce se regdsesc in Registrul national al
produselor biocide.

Raticidele folosite vor fi sub forma solida, momeli parafinate sau batoane cerate, pasta si
peleti;

Raticidele vor fi prezentate in recipiente sigilate care sa aiba prevazuta data expirarii
(termenul de valabilitate) n clar;

Operatorul isi va instrui intreg personalul implicat in actiunile de combatere pentru a
respecta intocmai graficul lucrarilor, traseul, normele privind protectia muncii, normele de
aplicare a produselor raticide pe unitatea de suprafatd, normele de protectie a locuitorilor
din zonele unde lucreaza;

Norma de aplicare a raticidelor va fi cea recomandata de producator si in functie de gradul
de infestare.

5.4. Oferta tehnica va include:

a)
b)

c)
d)

descrierea modalitatii in care va presta efectiv operatiunile pe fiecare tip de activitate;
detalii referitoare la modalitatea de organizare a serviciilor;

detalii referitoare la repartizarea personalului astfel incat sa se asigure continuitatea
prestarii serviciilor;

detalii la tehnologiile specifice folosite n zona municipiului Roman;
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prospectele tehnice si functionale pentru toate tipurile de utilaje si aparate utilizate din
care sa rezulte suprafata de acoperire pe unitatea de timp pentru substanta folosita;

lista materialelor si substantelor folosite pentru activitatile de deratizare, dezinsectie si
dezinfectie, conform tabelului 22/Ordin A.N.R.S.C. nr. 111/2007 :

Nr. UM | Cantitatea | Norma de
crt Denumirea materialelor, substantelor consum folosita

9)
h)

1)
n)

0)
P)

9
s)

B

anexa nr. 4 din prezentul caiet de sarcini, tinand cont de faptul ca vor fi acceptate numai
substante biocide (larvicide, insecticide si rodenticide) cuprinse in Registrul National al
Produselor Biocide pentru igiena publica, care au aviz sanitar in termen de valabilitate;
analiza de risc pentru fiecare activitate si programul de masuri pentru diminuarea
riscurilor;
informatii cu privire la protectia muncii si protectia mediului conform Legii nr. 319/2006,
a securitatii si sanatatii iIn muncd cu modificarile si completarile ulterioare, H.G. nr.
1091/2006 privind cerintele minime de securitate si sdnatate pentru locul de munca, cu
modificarile si completarile ulterioare, O.U.G. nr. 195/2005 privind protectia mediului, cu
modificarile si completarile ulterioare, Legii nr. 307/2006 privind apararea impotriva
incendiilor, Ordinului Ministerului Sanatatii nr. 119/2014, pentru aprobarea Normelor de
igiena si a recomandarilor privind mediul de viata al populatie;
prezentarea sistemului de dispecerat pentru comunicarea operationald si cu utilizatorii
serviciului;
certificate 1SO 9001:2015 sau echivalent 1SO 14001:2005 sau echivalent;
licenta corespunzatoare activitatilor de dezinsectie, dezinfectie si deratizare, clasa 2,
eliberata de Autoritatea Nationala de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de
Utilitati Publice (A.N.R.S.C.) in conditiile art. 10 lit. b) din H.G. nr. 745/2007;
notificare de certificare de sdnatate publicd a conformitatii;
autorizatia sanitar- veterinara pentru activitatea dezinsectie, dezinfectie si deratizare;
autorizatia pentru prestarea de servicii cu produse de protectie a plantelor;
certificat de calificare profesionala — agent dezinsectie, dezinfectie si deratizare;
act constitutiv sau statut si contract de societate sau contractul de societate — copie
legalizata din care sa rezulte obiectul de activitate specific serviciului public de
Salubrizare activitatea dezinsectie, dezinfectie si deratizare si orice acte aditionale
relevante — copie legalizata;
certificat de Tnmatriculare si cod fiscal sau codul unic de Tnregistrare — copie legalizata;
certificat constatator de la Oficiul Registrului Comertului;
declaratie semnata de reprezentantul legal, potrivit careia ofertantul nu se afla n
reorganizare judiciara sau n faliment — original.
dovezi privind achitarea la zi a obligatiilor fiscal catre toti creditorii bugetari, prin
prezentarea originalelor certificatelor de atestare fiscal eliberate de catre Ministerul
Finantelor publice prin unitatile sale subordonate pentru obligatiile catre bugetul de stat si
contributii Sociale si unitatea administrative teritoriala pentru impozitele si taxele locale;
cazier fiscal pentru societatea operatorului ofertant;
documente justificative pentru demonstrarea experientei similare/relevante privind
efectuarea serviciului de dezinsectie, dezinfectie si deratizare;
prezentarea tehnologiilor, respectiv conceptia proprie privind modalitatea de organizare si
functionare a prestatiei, cu referire la utilajele din dotare folosite, la modul de asigurare a
coeficientului de utilizare a acestora, facilitatile oferite, etc.
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5.5. Verificari, receptii

5.5.1. Beneficiarul va verifica permanent modul de efectuare a activitatilor prestate de catre
operator, intocmind proces verbal de receptie privind calitatea si cantitatea lucrarilor, cu
respectarea cerintelor minime de calitate pe la punctul 5.3 al prezentului caiet de sarcini si a
prevederilor din Regulamentul serviciului.

5.5.2. Lunar operatorul va intocmi, pe baza proceselor verbale de receptie la terminarea fiecarei
operatiuni de tratament (dezinsectie, dezinfectie si deratizare) un proces verbal de receptie lunara
care cuprinde situatia de lucrari cantitativa si valoric pe care o va prezenta beneficiarului in
vederea platii.

5.5.3. Operatorul va completa si semna formularul de oferta cu tarifele pentru prestarea serviciilor
dezinsectie, dezinfectie si deratizare prevazute in anexa 5 la prezentul caiet de sarcini.

5.5.3.1. Tarifele pentru fiecare activitate vor avea incluse toate cheltuielile de transport,
cheltuielile de depozitare, cheltuielile de personal, taxele ocazionate de prestarea activitatilor, alte
costuri si componente de costuri conform legislatiei Th vigoare.

5.5.3.2. Pentru serviciile de dezinsectie aeriand unitatea de masura este hectarul, iar pentru
celelalte activitati unitatea de masura este mp si dupa caz, mii mp.

5.5.4. Beneficiarul prin persoana imputernicitd va verifica, ca procesul verbal de receptie lunara
sa cuprinda toate proceselor verbale zilnice, iar tarifele sa corespunda cu cele stabilite Tn anexa 5
parte integratd din prezentul caiet de sarcini.

5.6._Programul prestatiei

5.6.1. Operatorul stabileste programul prestatiei astfel incat sa realizeze programul unitar de
actiune pentru combaterea vectorilor si daunatorilor din municipiul Roman asumat la semnarea
contractului.

5.6.2. Operatorul de servicii va efectua o0 monitorizare lunara in zonele ce urmeaza a fi supuse
tratamentelor, Tn vederea depistarii gradului de infestare cu daunatorii producatori de disconfort,
intocmind un Proces verbal de monitorizare de identificare a daunatorilor producatori de
disconfort (rozdtoare, tantari, muste, gandaci, capuse, etc) ce va fi predat beneficiarului pana la
data de 25 a lunii n curs.

5.6.3. Programul prestatiei actualizat in baza procesului verbal de monitorizare prezentat de
operator si a verificarilor efectuate in teren de reprezentantii beneficiarului se aproba de citre
primarul municipiului Roman si se transmite operatorului pana la data de 5 a lunii urmatoare.

5.6.4. Beneficiarul poate modifica programul in functie de conditiile noi aparute si de sursele
finaciare alocate prin bugetul local sau atrase din alte surse cu instiintarea prealabilda a
operatorului (termen de 30 zile calendaristice).

5.6.5 Tn cazul solicitarilor primite de la institutiile publice, unitatile de invitimant, etc. din
subordinea Municipiului Roman privind confirmarea unui caz de infestare/infectare, beneficiarul
va aproba in regim de urgenta efectuarea dezinfectiei.

5.6.6. In cazul solicitarilor din partea institutiilor publice, din subordinea Municipiului Roman

sau a sesizdrilor din partea cetatenilor referitoare la domeniul public, inregistrate la Municipiul

Roman, prestatorul va intocmi, la cererea Municipiului Roman, o Nota de Constatare ce se va
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semna de solicitant si de prestator fiind vizata de beneficiar ca urmare a verificarilor efectuate la

fata locului.

5.6.7. Lista operatiilor de efectuat, locul si modul de desfasurare

Operatie Locul de desfasurare Mod executare Termen/frecventa executarii
al activitatii aerian | terestru operatiunii
Dezinsectie | Spatiile comune
inchise ale cladirilor . )

: Pentru combaterea tantarilor se
P.F.siP.J. (casa da L .
scdrii, subsol si alte eX_eCutaAmlnlr_num 3 tratfalmentepe an s1

ori de céte ori este nevoie.
asemenea)
Spatii deschise din
domeniul public si da da
privat al UAT Roman Pentru combaterea tantarilor se
executa lunar, Tn sezonul cald.
Caminele si canalele
aferente da Pentru combaterea altor vectori,
— - dezinsectia se executa:
Spatiile deschise ale
persoanelor fizice si a) trimestrial si ori de céte ori este
juridice, n cazul nevoie, in spatiile inchise ale
tratamentelor da da | gperatorilor economici cu profil
nealimentar, institutiilor publice si
spatiile comune Tnchise ale cladirilor;
Cladiri ale unitatilor
sanitare, cladiri ale b)lunar si ori de cateori
institutiilor publice, este nevoie, n sp_a‘;_ule mcr_\lse ale
cladiri ale operatorilor da operatorllor economici cu prqfll )
. alimentar si ale unitatilor sanitare;
economici, cladiri ale
persoa_nelor fizice, c) numai la solicitarea persoanelor
inclusiv apartamente fizice din spatiile cu destinatie de
din imobile de tip locuinti.
condominium,
subsoluri umede sau
inundate, depozite de
deseuri municipal,
alteobiective
identificate ca
reprezentand focare
deinfestare si care pot
pune in pericol
sanatatea oamenilor si
a animalelor.
Dezinfectie | Depozite de deseuri
municipale si alte Se executa la solicitarea P.F. si P.J.
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instalatii de tratare sau
eliminare a deseurilor

da

da

Incaperi din cadrul
condominiilor
prevazute Cu
topogan,destinate
colectariideseurilor
municipale,spatii
special amenajate
pentru colectarea
deseurilor menajare

da

Mijloace de transport
fncomun

da

Cladiri ale institutiilor
publice, ale
operatoriloreconomici
si ale persoanelor
fizice si Tn locuri in
care exista focare
declarate care pun in
pericol sanatatea
oamenilor si
animalelor

da

Deratizare

La obiectivele unde se
executd dezinsectia i
dezinfectia, cu
exceptia mijloacelor
de transportin comun.

da

a) pentru operatorii economici cu
profil nealimentar si asociatiile de
proprietari, cel putin o datd pe
semestru si ori de cate ori este nevoie
pentru stingerea unui focar;

b) pentru operatorii economici cu
profil alimentar, cel putin o data pe
trimestru si ori de cate ori este nevoie
pentru stingerea unui focar, cu
respectarea prevederilor legale
referitoare la siguranta alimentului;

c) pentru spatiile deschise din
domeniul public si privat al unitatii
administrativ teritoriale nu mai putin
de 3 tratamente pe an;

d) pentru persoanele fizice, la
solicitarea acestora sau ori de céte ori
este nevoie pentru stingerea unui
focar.
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5.6.8. Operatorul va executa serviciile ce fac obiectul prezentului caiet de sarcini, astfel incat sa
nu provoace daune de orice natura obiectivului unde aplica procedura si sa nu afecteze viata si
sandtatea oamenilor, precum si a mediului.

5.6.9. In functie de dinamica evolutiei pe durata sezonului cald a populatiilor de insecte
vectoare de maladii transmisibile si generatoare de discomfort, precum si a rozitoarelor
sinantrope, implicit eficientizarea actiunilor, se vor institui masuri suplimentare de combatere.

5.7. Obiective de mediu

5.7.1. Pe toata perioada derularii contractului, operatorul va respecta conditiile de mediu
prevazute in actele normative in vigoare;

5.7.2. Operatorul raspunde de serviciile prestate in fata organelor abilitate si are obligatia de a lua
masurile necesare protejarii mediului pe toata durata derularii contractului.

CAPITOLUL VI. OBIECTIVE ECONOMICE SI CONDITII FINANCIARE

6.1. Serviciile de dezinsectie, dezinfectie si deratizare se vor organiza si functiona avand in
vedere sa realizeze un raport calitate/cost cat mai bun pentru perioada de derulare a contractului
si un echilibru intre riscurile si beneficiile asumate prin contract.

6.2. Structura si nivelul tarifelor practicate vor reflecta costul efectiv al prestatiei si vor fi n
conformitate cu prevederile Ordinului nr. 109/2007 privind Normele metodologice de stabilire,
ajustare sau modificare a tarifelor pentru activitatile specifice serviciului de salubrizare a
localitatilor.

6.2.1. Odata cu fisa de fundamentare pentru stabilirea tarifelor corespunzatoare activitatilor de
dezinsectie, dezinfectie si deratizare, operatorul va prezenta memoriul tehnico-economic
justificativ.

6.3. Ajustarea sau modificarea tarifelor ofertate se face cu aprobarea Consiliului Local al
Municipiului Roman, la solicitarea operatorului, in baza cererii de ajustare insotitd de
documentatia de fundamentare a tarifelor pe elemente de cheltuieli intocmita in conformitate cu
normele metodologice de stabilire, ajustare sau modificare a tarifelor pentru activitatilor care fac
obiectul contractului, elaborate de A.N.R.S.C.

6.4. Operatorul va incasa, de la beneficiar, contravaloarea lucrarilor prestate, in baza procesului
verbal de receptie lunara si in conformitate cu prevederile contractului.

6.5. Plata operatiunilor de dezinsectie si deratizare pentru tratamentele executate la obiectivele
prevazute in programul unitar de actiune se face in baza documentelor de lucru confirmate de
catre:

a) reprezentantii Municipiului Roman pentru spatiile deschise din domeniul public si privat
al unitatii administrativ-teritoriale Roman;

b) reprezentantii Municipiului Roman pentru spatiile deschise din proprietatea privata a
persoanelor fizice si juridice, Tn cazul in care tratamentele de dezinsectie pentru
combaterea tantarilor se executd de pe aliniamentul stradal al cailor publice cu utilaje de
mare capacitate generatoare de ceata rece sau calda montate pe autovehicule;

C) reprezentantii institutiilor publice din subordinea Municipiului Roman pentru spatiile
comune inchise ale cladirilor acestora; in cazul in care nu este posibila prezenta unui
reprezentant al institutiei publice documentul de lucru se confirma de catre reprezentantul
Municipiului Roman;
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d) persoanele fizice, reprezentantii persoanelor juridice sau reprezentantii asociatiilor de
proprietari/locatari, pentru spatiile comune inchise ale cladirilor acestora; in cazul in care
nu este posibild prezenta unui reprezentant al asociatiei de proprietari documentul de lucru
se confirma obligatoriu de catre reprezentantul Municipiului Roman;

e) reprezentantii administratorilor retelelor tehnico-edilitare sau reprezentantii Municipiului
Roman pentru caminele si canalele aferente retelelor; Municipiului Roman are obligatia
sa solicite prezenta reprezentantilor respectivi in vederca asigurarii accesului la
obiectivele supuse tratamentului.

6.6. Finantarea si decontarea cheltuielilor cu tratamentele executate la obiectivele din programul
unitar de actiune se asigura de catre Municipiul Roman in baza documentelor de lucru prevazute
la pt. 6.5 lit. @), b), ¢) si e), precum si in baza documentelor de lucru confirmate de reprezentantii
institutiilor publice din subordine pentru orice alte tratamente de dezinsectie, dezinfectie si
deratizare executate, impotriva oricarui vector sau agent patogen, in spatiile inchise ale cladirilor
institutiilor respective.

6.7. Contravaloarea tratamentelor corespunzatoare obiectivelor din programul unitar de actiune si
confirmate de persoanele fizice sau persoanele juridice, prin documentele de lucru prevazute la
pt.6.5. lit. d) se suportd de acestia sau de catre Municipiul Roman in baza hotararii de aprobare
adoptate de Consiliul local Roman.

6.8. Contravaloarea tratamentelor executate in alte spatii inchise ale cladirilor persoanelor fizice
sau juridice, ale cladirilor institutiilor publice, altele decat cele din subordinea Municipiul
Roman, precum si orice alte tratamente suplimentare ori impotriva altor vectori si agenti patogeni
fatd de cele/cei prevazuti in programul unitar de actiune se facturecaza de operator in baza
documentelor de lucru confirmate de beneficiari si se suporta de catre acestia.

CAPITOLUL VIl GARANTII SI LICENTA

7.1. GARANTII
7.1.1. Operatorul raspunde si garanteaza material si financiar buna desfasurare a serviciilor,
calitatea si cantitatea stabilite prin programul de prestatie.

7.1.2. Garantia de buna executie reprezinta 5% din pretul contractului faira TVA. Suma initiala
care se depune de catre prestator in contul de disponibil astfel deschis este de 0,5 % din pretul
contractului fara TVA.

7.1.3. Garantia de buna executie se constituie de catre operator in scopul asigurarii autoritatii
contractante de 1indeplinirea cantitativa, calitativa si Tn perioada convenitd a obligatiilor
contractuale.

7.1.4. Garantia de buna executie se constituie prin virament bancar sau printr-un instrument de
garantare emis de o institutie de credit din Roméania sau din alt stat sau de o societate de asigurari,
in conditiile legii, si devine anexa la contract, prevederile art. 36 alin. (3) si (5), din H.G.
395/2016 aplicandu-se in mod corespunzator.

7.1.4.1. Garantia de buna executie se poate constitui si prin retineri succesive din sumele datorate
pentru facturi partiale. In acest sens, prestatorul are obligatia de a deschide la unitatea Trezoreriei
Statului din cadrul organului fiscal competent in administrarea acestuia un cont de disponibil
distinct la dispozitia autoritatii contractante, cont care trebuie alimentat la inceputul derularii
contractului cu 0,5% din pretul acestuia fara TVA.
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7.1.5. Autoritatea contractanta are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buna executie,
in limita prejudiciului creat, daca prestatorul nu isi executa, executd cu intarziere sau executa
necorespunzator obligatiile asumate prin contract.

7.1.5.1. Anterior emiterii unei pretentii asupra garantiei de buna executie, autoritatea contractanta
are obligatia de a notifica acest lucru prestatorului, precizand totodata obligatiile care nu au fost
respectate.

7.1.6. Autoritatea contractantd se obliga sa restituie garantia de buna executie, in termen de 14
zile de la data indeplinirii obligatiilor asumate prin contract.

7.2. LICENTA

7.2.1. Operatorul va detine licentd corespunzatoare activitatilor de dezinsectie, dezinfectie si
deratizare, clasa 2, in conditiile art. 10, lit b, din H.G. Nr. 745/2007 pentru aprobarea
Regulamentului privind acordarea licentelor in domeniul serviciilor comunitare de utilitati
publice cu modificarile si completarile ulterioare si autorizatiile necesare prevazute de lege pentru
desfasurarea activitatilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie, pe toata durata de prestare a
serviciului.

CAPITOLUL VIII DATE CU PRIVIRE LA CONTRACT

8.1. Drepturile si obligatiile operatorului serviciului se constituie ca un capitol distinct Tn cadrul
regulamentului serviciului de salubrizare.

8.2. Indicatorii de performanta ai serviciului precizati in prezentul caiet de sarcini, sunt asumati
de operator.

8.3. Municipiul Roman stabileste penalitati contractuale operatorului serviciului de salubrizare in
cazul in care acesta nu presteaza serviciul la parametrii de eficienta si calitate la care s-a obligat
sau nu respecta indicatorii de performanta ai serviciului.

8.4. Durata contractului “Serviciul public de dezinsectie, dezinfectie, deratizare in municipiul
Roman ™ este de 5 ani cu posibilitatea de prelungire in conditiile legii.

8.5. Incetarea contractului se face in urmatoarele situatii:
a) 1n cazul in care operatorul nu detine autorizatiile legale sau cand acestea ori licenta sunt
retrase;
b) la expirarea duratei stabilite prin contract;
€) 1ncazulin care interesul national sau local 0 impune;
d) in cazul nerespectarii obligatiilor contractuale de catre una din parti.

CAPITOLUL IX DISPOZITII GENERALE
9.1. Tn cazul in care Tn urma unui tratament efectuat se aduce o dauni imediati, vizibila,
proprietatii beneficiarului, acest fapt va fi mentionat in documentul de lucru si va fi comunicat n

mod expres operatorului. Vor fi semnalate, de asemenea, toate aspectele ce sunt de natura sa
afecteze viata si sdndtatea oamenilor si vietuitoarelor.
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9.2.0peratorul nu este exonerat de raspunderea privind prejudiciile cauzate sanatatii oamenilor si
vietuitoarelor, altele decat cele pentru care se aplica tratamentul, daca s-au utilizat substante
periculoase pentru acestia, dacd nu s-au luat masurile necesare informarii populatiei sau
tratamentul este ineficient.

9.3. Prezentul caiet de sarcini are la baza urmatoarele prevederi legale:

a)
b)

c)
d)
e)

f)
9)

h)

)

K)

Legea Nr. 51/2006 *** Republicata, Legea serviciilor comunitare de utilitati publice cu
modificarile si completarile ulterioare;

Ordonanta Guvernului nr. 71/2002 privind organizarea si functionarea serviciilor publice
de administrare a domeniului public si privat de interes local;

Ordonanta de Urgentd a Guvernului Nr. 195/2005, privind protectia mediului, cu
modificarile si completarile ulterioare;

Legea Nr. 101/2006 *** Republicata, Legea serviciului de salubrizare a localitatilor;
Hotararea Guvernului Nr. 745/2007 pentru aprobarea Regulamentului privind acordarea
licentelor in domeniul serviciilor comunitare de utilitati publice cu modificarile si
completarile ulterioare;

Ordinul A.N.R.S.C. Nr. 111/2007 privind aprobarea Caietului de sarcini-cadru al
serviciului de salubrizare a localitatilor;

Ordinul A.N.R.S.C. Nr. 109/2007 privind aprobarea Normelor metodologice de stabilire,
ajustare sau modificare a tarifelor pentru activitatile specifice serviciului de salubrizare a
localitatilor;

Ordinul Ministerului Sanaatatii nr. 119/2014, pentru aprobarea Normelor de igiena si a
recomandarilor privind mediul de viata al populatiei cu modificarile si completarile
ulterioare;

Ordinul ANSVSA Nr. 910/1657/99/2016 pentru modificarea si completarea Ordinului
ministrului sanatatii, al ministrului mediului si padurilor si al presedintelui Autoritatii
Nationale Sanitare Veterinare si pentru Siguranta Alimentelor nr. 10/368/11/2010 privind
aprobarea procedurii de avizare a produselor biocide care sunt plasate pe piata pe
teritoriul Romaniei;

Lege Nr. 462 / 2002, pentru aprobarea Ordonantei Guvernului nr. 50/2000 privind
masurile de colaborare dintre Ministerul Sanatatii si autoritatile administratiei publice
locale Tn aplicarea reglementarilor din domeniul sanatatii publice;

Lege Nr. 360 /2003 *** Republicata privind regimul substantelor si preparatelor
chimice periculoase

H.G. Nr. 617/2014, privind stabilirea cadrului institutional si a unor masuri pentru
punerea in aplicare a Regulamentului (UE) nr. 528/2012 al Parlamentului European si al
Consiliului din 22 mai 2012 privind punerea la dispozitie pe piata si utilizarea produselor
biocide

Legea Nr. 273/2006 privind finantele publice locale cu modificarile si completarile
ulterioare;

Lege Nr.114/1996 *** Republicata, Legea locuintei

Ordonanta de Urgenta Nr. 57/2019 privind Codul administrativ;

Ordinul SGG nr. 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al
entitatilor publice;

SR EN ISO 9001:2015 — Sisteme de management al calitatii-cerinte;

Legea Nr. 24/27.03.2000, republicata, privind normele de tehnica legislativa pentru
elaborarea actelor normative;

Regulamentul de organizare si functionare al serviciului de salubritate al municipiului
Roman.
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9.4. Tabelele din anexe se completeaza pe baza datelor din inventarul domeniului public si privat
al municipiului Roman actualizat pe masura realizarii lucrarilor cadastrale.
CAPITOLUL X. ANEXE
ANEXA Nr.1. INDICATORI DE PERFORMANTA SI CALITATE
ANEXA Nr. 2 LISTA OBIECTIVELOR, CLADIRILOR SI SUPRAFETELOR PUBLICE
UNDE SE VOR APLICA ACTIVITATILE DE DEZINSECTIE SI
DERATIZARE (Tabel 20/ Ordin 111/2007)
ANEXA Nr. 3 LISTA OBIECTIVELOR, CLADIRILOR SI SUPRAFETELOR PUBLICE
UNDE SE VOR APLICA ACTIVITATILE DE DEZINFECTIE
(Tabel 21/ ordin 111/2007)
ANEXA Nr. 4 LISTA MATERIALELOR SI SUBSTANTELOR CE SE FOLOSESC PENTRU
ACTIVITATILE DE DEZINSECTIE, DEZINFECTIE SI DERATIZARE
(conform tabel nr. 22/Ordin ANRSC nr.111/2007)

ANEXA Nr.5 CENTRALIZATOR DE PRETURI
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ANEXA Nr. 1 INDICATORI DE PERFORMANTA SI CALITATE

Nr. Trimestrul Total
crt INDICATORI DE PERFORMANTA an
SI CALITATE | I 11 v
0 1 2 3 4 5 6

A. INDICATORI GENERALI
I. CONTRACTAREA SERVICIILOR

1.1. Numirul de contracte incheiate, pe categorii de utilizatori,
raportat la numarul total de utilizatori, din respectiva | 60% | 70% 80% 90% | 100%
categorie, stabilita in programul unitar de actiune ;

Il. CALITATEA SERVICIILOR PRESTATE

2.1. | Numdrul de reclamatii rezolvate privind calitatea
operatiunilor de dezinsectie efectuate, raportat la numarul
total de reclamatii justificate privind calitatea operatiunilor
de dezinsectie efectuate.

100% | 100% | 100% 100% | 100%

2.2. Numarul de reclamatii rezolvate privind calitatea
operatiunilor de dezinfectie efectuate raportat la numarul
total de reclamatii justificate privind calitatea operatiunilor
de dezinfectie efectuate.

100% | 100% | 100% 100% | 100%

2.3. Numarul de reclamatii rezolvate privind calitatea
operatiunilor de deratizare efectuate raportat la numarul total
de reclamatii justificate privind calitatea operatiunilor de
deratizare efectuate.

100% | 100% | 100% 100% | 100%

2.4, Numdrul de reclamatii la care s-a raspuns in termenul legal,

< N . 100% | 100% 100% 100% 100%
raportat la numarul total de reclamatii inregistrate ’ ° ’ ’ ’

25 Valoarea despagubirilor platite de operator pentru
nerespectarea conditiilor si a parametrilor de calitate stabiliti

in contract, raportatd la valoarea facturatd, pe categorii de 0 0 0 0 0
utilizatori si pe tipuri de activitati;
2.6 Valoarea despagubirilor platite de utilizatori pentru daune
provocate prin nerespectarea conditiilor i clauzelor 0 0 0 0 0
contractuale
1. MASURAREA CANTITATII SI EFICIENTEI GESTIONARII
SERVICIULUI
3.1 Numarul operatiunilor de dezinsectie efectuate raportat la

0, 0, 0, 0, 0,
numadrul total de operatiuni planificate; 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

3.2. | Numadrul operatiunilor de dezinsectie efectuate raportat la

0, 0, 0, 0, 0,
numirul total de solicitari justificate: 98% | 98% | 98% | 98% | 98%

3.3 Numarul operatiunilor de dezinfectie efectuate raportat la

0, 0, 0, 0, 0,
numadrul total de operatiuni planificate; 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

3.4 Numarul operatiunilor de dezinfectie efectuate raportat la

0, 0 0, 0, 0
numadrul total de solicitari justificate; 98% | 98% 98% 98% 98%

3.5 Numarul operatiunilor de deratizare efectuate raportat la

0 0, 0 0, 0,
numadrul total de operatiuni planificate. 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

3.6 Numarul operatiunilor de deratizare efectuate raportat la

0, 0 0, 0, 0
numadrul total de solicitari justificate. 98% | 98% 98% 98% 98%

3.7 Valoarea totala a facturilor incasate, raportatd la valoarea

< . . C . . 95% 95% 95% 95% 95%
totald a facturilor emise pentru operatiunile de dezinsectie; ° ’ ’ ’ )

3.8 Valo?rea tota_la a fa_cturllor incasate, raportatd !a val'oarea 95% | 95% 95% 95% 95%
totald a facturilor emise pentru operatiunile de desinfectie;
3.9 Valoarea totald a facturilor incasate, raportatd la valoarea | 95% | 95% 95% 95% 95%
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totala a facturilor emise pentru operatiunile de deratizare;
3.10 | Numarul de contracte reziliate pentru neplata serviciilor 0 0 0 0 0
prestate, pe categorii de utilizatori si pe tipuri de activitati
3.11 | Numarul de sesizari din partea institutiilor publice din
. rzart il ’ 0 0 0 0 0
domeniul protectiei mediului;
3.12 | Numarul de sesizari din partea institutiilor publice din
C 1 e e . ’ 0 0 0 0 0
domeniul sanatatii publice;
3.13 | Numarul de reclamatii privind valorile facturate pentru
.. . . 0 0 0 0 0
operatiunile de dezinsectie efectuate.
3.14 | Numarul de reclamatii privind valorile facturate pentru
. L 0 0 0 0 0
operatiunile de dezinfectie efectuate.
3.15 | Numarul de reclamatii privind valorile facturate pentru
.. . 0 0 0 0 0
operatiunile de deratizare efectuate.

IV. INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI

4.1 Indicatori garantati prin licenta de prestare a serviciului de salubrizare, activititi de
dezinsectie, dezinfectie ,deratizare

4.1.1 | Numarul de sesizari scrise privind nerespectarea de catre

operator a obligatiilor din licenta 0 0 0 0 0
4.1.2 | Numarul de incalcari ale obligatiilor operatorului rezultate
din analizele si controalele A.N.R.S.C si Garzii de Mediu, 0 0 0 0 0

modul de solutionare pentru fiecare caz de incélcare a acestor
obligatii

4.2. Indicatori garantati a caror nerespectare atrage penalitati contractuale

4.2.1 | Numarul de utilizatori care au primit despagubiri datorate
nerespectarii conditiilor de aplicare de catre operator a
activitatilor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie sau daca s-

au imbolnavit din cauza nerespectarii conditiilor de prestare a 0 0 0 0 0
serviciului de salubrizare, activititi de dezinsectie,
dezinfectie, deratizare.

4.2.2 | Numarul de neconformitati constatate de organele de 0 0 0 0 0
control

423 Scrt?gzle .de indeplinire si respectare a programului unitar de 98% | 98% 98% 98% 98%

4.3. Indicatori de calitate garantati, exprimati prin parametri tehnici realizati

4.3.1 | Gradul de infestare dupa efectuarea operatiunilor de

. . mic mic mic mic mic
dezinsectie
432 | Gradul de infestare dupd efectuarea operatiunilor de . . . . .
) ) ’ mic mic mic mic mic
dezinfectie
4.3.3 | Gradul de infestare dupa efectuarea operatiunilor de
deratizare mic mic mic mic mic

Indicatorii se evalueaza trimestrial/semestrial/ anual si se raporteaza primarului
prin grija conducerii operatorului.
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ANEXA Nr.2 LISTA OBIECTIVELOR, CLADIRILOB SI SUPRAFETELOR
PUBLICE UNDE SE VOR APLICA ACTIVITATILE DE DEZINSECTIE SI
DERATIZARE (Tabel 20/ Ordin 111/2007)

Nr. Suprafata tratata

Crt. | Adresa Canal de Parcuri,
unde se distanta; zone Piete, Zone ne- Maluri
aplica Cladiri verzi, targuri, | consuuie Cimitire | de lac,
tratamentul Canalizare; | zone de oboare g?rlér(y;r;ente rauri,

agrement balti

0 1 2 3 4 5 6 7 8

1

2

n

ANEXA Nr. 3 LISTA OBIECTIVELOR, CLADIRILOR SI SUPRAFETELOR PUBLICE
UNDE SE VOR APLICA ACTIVITATILE DE DEZINFECTIE
(Tabel 21/ ordin 111/2007)

Nr. Ad Suprafata tratatad
resa
o unde se Depozite de Puncte de Mijloace de Unitati de invatdmant
aplica tratamentul | deseuri ?lglsii[ﬁ:gra ggr?]Supr?rt n si sanitare
0 1 2 3 4 5

1.

2.

n

ANEXA Nr. 4 LISTQ MATERIALELOR SI SUBSTANTELOR CE SE FOLOSESC
PENTRU ACTIVITATILE DE DEZINSECTIE, DEZINFECTIE SI DERATIZARE
( conform tabel nr.22/Ordin ANRSC nr.111/2007)

Nr. crt

Denumirea materialelor, substantelor

UM

Cantitatea

Norma de
consum folosita

0

2

3

4
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ANEXANr5 CENTRALIZATOR DE PRETURI

L
TIP U.M. TARIF Z = a_
Z | LocaTn < | LEI W z 2 m U
= ’ > A_ws g= = | uEzgda
= = v <2 < _ = <Q35 >
: > 28Fg 505 25558
o) 7 Zo0d|SEE- |SECHE
1 2 3 4 5 6 7= (4X5x6) 8
INTERIOR | (mii
mp.)
EXTERIOR | (mii
mp.)

AERIANA ha

INTERIOR (mii
mp.)

EXTERIOR (mii
mp.)

DEZINFECTIE | DEZINSECTIE

INTERIOR | (mii
mp.)

EXTERIOR | (mii
mp.)

DERATIZARE
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