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REGULAMENT-CADRU
de organizare si functionare a serviciului social cu cazare:
" ADAPOST DE NOAPTE “CASA SPERANTEI"
ART.1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social "Adapost de Noapte Casa Sperantei", aprobat prin dispozitia primarului, cu respectarea
standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la
informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite .

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor,reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ART. 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social "Adapost de Noapte Casa Sperantei", cod serviciu social 8790CR-
PFA-II, este infiintat si administrat de furnizorul DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA,
acreditat conform Certificatului de acreditare nr. 200, cu sediul Adapostului de Noapte ’Casa
Sperantei” in Roman, str. Stefan cel Mare nr.265 .

ART. 3
Scopul serviciului social
Scopul serviciului social Adapost de Noapte “Casa Sperantei" este furnizarea de

servicii sociale persoanelor fara adapost, in conformitate cu Legea 292/2011 a asistentei
sociale, de prevenire si depasire a unor situatii de dificultate, vulnerabilitate sau dependenta,
in scopul prevenirii marginalizarii si excluziunii sociale si integrarii sociale pentru persoanele
fara addpost si pentru persoanele victime ale violentei domestice, de pe raza municipiului
Roman.
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ART. 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social "Adapost de Noapte Casa Sperantei" functioneazad cu respectarea
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de
Legea nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare, Legea nr. Legea nr. 272/2004,republicata, cu
modificdrile si completdrile ulterioare, Legea nr. 448/2006, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare, Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea si
combaterea violentei in familie, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, etc.),
precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul 2126/2014 privind Standardele
minime de calitate pentru serviciile sociale acordate in comunitate, organizate ca
adaposturi de noapte .

(3) Serviciul social "Adapost de Noapte Casa Sperantei" este infiintat prin:

- Ordinul nr. 400/2015 pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial al
entitatilor publice

- Ordinul nr. 2126/5.11.2014 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost,
tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte
aflate in dificultate, precum si pentru serviciile acordate in comunitate, serviciilor acordate in
sistem integrat si cantinelor sociale.

- Hotararea nr. 867/2015 din 14 octombrie 2015 pentru aprobarea Nomenclatorului
serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor
sociale

- Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare,

- Ordonanta Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare;

- H.G. nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituiilor de asistentd sociala
si a structurii orientative de personal, cu modificarile si completarile ulterioare,

- H.G. nr. 90/2003 pentru aprobarea Regulamentului-cadru de organizare si
functionare a serviciului public de asistentd sociald, Legii administratiei publice locale nr.
215/2001, republicata, actualizata.

- Ordinul nr.71/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de
servicii sociale, incheiat de serviciile publice de asistentd sociald cu furnizorii de servicii, cu
actualizarile specifice ulterioare;

- Ordinul nr. 73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de
servicii sociale, Tncheiat de furnizorii de servicii sociale, acreditati conform legii, cu
beneficiarii de servicii sociale, cu actualizarile specifice ulterioare;

- Hotdrarea nr. 886 din 5 octombrie 2000 pentru aprobarea Grilei nationale de
evaluare a nevoilor persoanelor varstnice
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4.2. Alte documente externe aplicabile
- H.C.L. 136/2014 aprobarea Strategiei de Dezvoltare a Serviciilor Sociale a
municipiului Roman, pentru perioada 2014-2020

ART.5

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social "Adapostul de Noapte Casa Sperantei" se organizeazd si
functioneazd cu respectarea principiilor generale care guverneazd sistemul national de
asistentd sociala, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor
sociale prevazute in legislatia specifica, In conventiile internationale ratificate prin lege si in
celelalte acte internationale in materie la care Romania este parte, precum si in standardele
minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul "Adapost
de Noapte Casa Sperantei" sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia si demnitatea
personald si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele
beneficiare;

C) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fard capacitate de exercifiu in realizarea si exercitarea
drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin Tncadrarea in
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-
se cont, dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate de
exercifiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe,
dupa caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a
dezvoltat legaturi de atasament;

i) promovarea unui model familial de Tngrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau,
dupd caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, In baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active
a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;
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0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitdti de integrare sociala si implicarea activd in solutionarea situatiilor de
dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

ART. 6
Beneficiarii serviciilor sociale
Informatii de ordin general

Beneficiarii serviciilor acordate in cadrul Adapostului de noapte ,,Casa Sperantei” sunt:

- cei care se pot autoservi, nu se afla in stare de imobilizare ;

- cei care nu suferd de afectiuni psihice grave sau tulburari de comportament care ar periclita
buna desfasurare a activitatii adapostului de noapte;

- cei care nu sufera de boli contagioase sau cronice ce ar periclita sdnatatea §i integritatea celor
din jur;

- persoane Varstnice si femei victime a violentei domestice ajunse fara adapost, care
indeplinesc criteriile de eligibilitate ;

- familii monoparentale lipsite de suport material si/sau afectiv, care necesitd addpost de
urgentd pand la solutionarea situatiei sociale;

- persoane fara adapost care se externeaza din unitdti medicale si care nu au locuinta ;

- prioritatea de a beneficia de serviciile adapostului de noapte o au minorii, femeile
insdrcinate, femeile sau familiile cu copii, varstnicii si persoanele cu handicap.

- au prioritate in acest adapost persoanele cu domiciliul in municipiul Roman, fatd de cei
proveniti din alte localitati.

Pe durata sederii in Adapostul de noapte “Casa Sperantei”, beneficiarii sunt protejati
impotriva:

a. oricarei forme de abuz (fizic, psihic, financiar, material),
b. neglijarii, discriminarii sau a tratamentului inuman sau degradant.

Adapostul de noapte detine si pune la dispozitia publicului materiale informative
privind activitatile derulate si serviciile oferite. Materialele informative cuprind o scurta
descriere a addpostului, prezentarea scopului, modalitatea de acces in adapost, drepturile si
obligatiile beneficiarilor, si sunt disponibile in format hartie;

Adapostul de noapte utilizeaza un Ghid al beneficiarului pentru informarea acestuia cu
privire la regulamentul de organizare si functionare al adapostului. Ghidul beneficiarului este
afigat la sediul adapostului de noapte, intr-un loc vizibil.

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmatoarele:
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Adapostul de noapte aplica o procedurd proprie de admitere. Un exemplar al
procedurii de admitere este disponibil la sediul adapostului de noapte;

a) Acte necesare:

- cererea beneficiarului;

- copie C.1/BlI,

- ancheta sociala;

- fisa de luare in evidenta;

- fisa de deschidere a cazului;
- referat de necesitate.

b) Adapostul de noapte asigura admiterea beneficiarilor conform programului de
functionare 19.00-07.00. Programul de functionare a adapostului este afisat la intrarea in
adapost.

Adapostul de noapte asigura informarea beneficiarului asupra situatiilor in care se pot
sista serviciile sau se refuza accesul in adapost. La admitere, personalul instruieste fiecare
beneficiar cu privire la conditiile ce trebuie respectate pentru a fi gizduiti in adapostul de
noapte. In registrul de evidentd al beneficiarilor existd o rubrica referitoare la instruirea
beneficiarului destinatd semnaturii acestuia de luare la cunostinta.

Adapostul de noapte asigura pastrarea documentelor utilizate astfel incat sa se asigure
confidentialitatea asupra datelor personale ale beneficiarilor.

Cazarea in adapostul de noapte ,,Casa Sperantei”
Adapostul de noapte asigura fiecarui beneficiar un spatiu de cazare intr-un dormitor.

Adapostul de noapte dispune de un plan de imbunatafire si adaptare a mediului
ambiant. Planul de imbunatatire si adaptare a mediului ambiant este disponibil la sediul
adapostului de noapte.

Adapostul de noapte alocad fiecarui beneficiar un spatiu de cazare intr-un dormitor,
Dormitorul este suficient de spatios pentru amplasarea paturilor si deplasarea beneficiarilor in
interior. Fiecare pat are saltea, perna, lenjerie de pat, paturi.

Adapostul de noapte pune la dispozitia fiecarui beneficiar un spatiu de depozitare
pentru haine, incaltdminte si alte obiecte personale, inchis cu cheie.

Dormitoarele sunt amenajate astfel incat sa previna riscul de accidente si dispun de
echipamente si instalafii care asigurd ventilatie naturald, precum si o temperaturd optima in
orice sezon.
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Dormitoarele fac obiectul unui program de curdtenie zilnica si de igienizare periodica.

Fiecare beneficiar dispune de lenjerie de pat, paturi si alte obiecte de cazarmament,
curate si 1n stare buna, astfel Incat sa se asigure un minim de confort si conditii de igiena,
fiecarui beneficiar 1 se distribuie o pereche de papuci pe care ii returneaza la plecare.

Adapostul de noapte are amenajatd o camera de socializare, prevazuta cu televizor ,
oferind confort §i siguranta, mentinuta in stare de curatenie permanenta.

Adapostul de noapte dispune de spatii igienico-sanitare suficiente si functionale.
Grupurile sanitare sunt separate pe sexe si sunt dotate cu scaun de wc cu capac, chiuvete si
instalatii de apd calda si rece, hartie igienica si sdpun.

Spatiile igienico-sanitare sunt suficient de spatioase pentru a evita riscul de lovire sau
cadere, utilizeaza materiale care permit o igienizare adecvata, detin instalatii bine izolate si
functionale, dotate cu dusuri alimentate cu apa calda si rece.

Adapostul de noapte detine un grup sanitar pentru personalul propriu dotat cu chiuveta
si instalatii de apa calda si rece, vas de wc, hartie igienica si sapun.

Adapostul de noapte elaboreaza si aplica un program propriu de curatenie (igienizare
si dezinfectie) a tuturor spatiilor, materialelor si/ sau echipamentelor aflate in dotare.

Adapostul de noapte depoziteaza materialele igienico-sanitare si de dezinfectie in
spatii speciale la care au acces personalul de curatenie si cel care asigura aprovizionarea.

Integrarea/reintegrarea sociala a beneficiarilor

Beneficiarii sunt incurajati si sprijiniti sa se integreze pe deplin in familie, n
comunitate §i in societate in general.

Adapostul de noapte ofera beneficiarilor servicii de informare, consiliere si educatie
medicala.

monitorizarii beneficiarilor si includerii acestora in programe de integrare/reintegrare
sociala.

Adapostul de noapte are un birou pentru angajatul care asigurd supravegherea pe timp
de noapte si un cabinet destinat activitatii asistentului social.

(3) Conditii de incetare a serviciilor :

- parasirea adapostului mai mult de 5 zile, fard a anunta coordonatorul adapostului,
atrage dupa sine excluderea din addpost. Exceptie fac persoanele internate in spital care vor
prezenta biletul de iesire din spital. Pentru fiecare caz, personalul de serviciu va Intocmi o
informare scrisé care va fi prezentata directorului executiv al D.A.S.
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- rezilierea contractului de gazduire Tnainte de termenul stabilit (cu valabilitate 6 luni
de la incheiere) se face la:

1) cererea gazduitului, cu conditia notificarii prealabile intr-un termen minim de doua
zile;

2) cererea proprietarului atunci cand:

- se afld in stare de ebrietate sau sub influenta unor substante halucinogene;
- sustrage sau distruge bunuri aflate 1n incinta Adapostului;

- foloseste in mod necorespunzator bunurile din dotarea Adapostului;

- are o atitudine si un comportament recalcitrant si necuviincios fatd de personal sau de
ceilalti beneficiari;

- refuza controlul medical.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in "Addpost de Noapte Casa
Sperantei”" au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de
rasd, sex, religie, opinie sau orice altd circumstantd personala ori sociald;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
exercitiu;

f) sa i se garanteze demnitatea, intimitatea i respectarea vietii intime;

@) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane
cu dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in "Adapost de Noapte Casa
Sperantei" au urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala,
medicala si economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare
a serviciilor sociale;

c) sd contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

e) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ART.7
Activitati si functii
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Principalele functiile ale serviciului social "Adapost de Noapte Casa Sperantei" sunt
urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarele activitati:

1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale Tn contractul Tncheiat cu persoana
beneficiara;

2. gazduire pe timp de noapte;

3. asigurare cazarmament;

4. asistenta sociala si psihologica;

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritdtilor publice si
publicului larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. distribuirea materialelor informative privind serviciile oferite;

2. informarea beneficiarilor privind ROF-ul,

3. elaborarea de rapoarte de activitate;

) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in
care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea Cartei Drepturilor si a Codului Etic;

2. aplicarea si respectarea prevederilor Cartei Drepturilor si a Codului Etic;

3. incheierea contractului de acordare de servicii sociale cu respectarea normelor in
vigoare;

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate Tn procesul de acordare a
serviciilor;

2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate prin aplicarea chestionarelor
privind gradul de satisfactie al beneficiarilor;

3. aplicarea masurilor de prevenire si control ale infectiilor, in conformitate cu
legislatia in vigoare;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
realizarea urmatoarelor activitati:

1. intocmirea necesarului de buget propriu al serviciului;

2. propuneri de achizitii produse si materiale;
3. intocmirea fiselor de post pentru fiecare angajat;
4. evaluarea anuala a performantelor individuale a personalului;

5. propuneri privind necesarul de resursa umana;

ART. 8
Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal
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(1) Serviciul social "Adapost de Noapte Casa Sperantei" functioneaza cu un numadr
total de personal (6), conform prevederilor Hotararii consiliului local, din care:

a) personal de conducere: Sef centru/Coordonator ;

b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta; personal de specialitate si auxiliar:

- referent;

- psiholog;

- asistent medical,

¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire:

- paznic;

- personal de ingrijire.

ART.9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere poate fi:

a) director;

b) coordonator personal de specialitate.

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitafilor desfasurate de personalul
serviciului §i propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementdrii obiectivelor si Intocmeste informari pe care le prezintd furnizorului de servicii
sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile In vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor
mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de muncd dintre angajatii
serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice §i a
numarului de personal,

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

1) ia in considerare §i analizeaza orice sesizare care 1i este adresata, referitoare la
incalcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conducd la Tmbunatatirea acestor
activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;
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K) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

1) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu
autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din strdindtate,
precum si 1n justitie;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd
sociala de la nivelul primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si
organizatii ale societatii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) numeste si elibereaza din functie personalul din cadrul serviciului, in conditiile
legii;

0) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a
exercitiului bugetar;

p) asigura Indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atdt personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

q) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

r) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile
legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sd fie absolventi cu
diploma de invatamant superior in domeniul psihologie, asistentd sociald si sociologie, cu
vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de
licentd ai invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor
administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se
face in conditiile legii.

ART. 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistentd . Personal de specialitate si
auxiliar

(1) Personalul de specialitate poate fi:

a) psiholog;

b) referent

c) asistent social,

d) ingrijitor;

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreazd cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor;
1dentificarii de resurse etc.;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
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e) Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei;

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

ART. 11
Personalul administrativ, gospodirie, intretinere-reparatii, deservire
Personalului administrativ asigurd activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenantd, achizitii si poate fi:
a) administrator;
b) referent
C) personal pentru curatenie spatii, spalatoreasa
d) paznic

Atributii ale personalului administrativ:
- asigura zilnic si ori de cate ori este nevoie igienizarea si curdfenia spatiilor din
incinta Adapostului de noapte ,,Casa Sperantei;

- respectd R.O.F.- ul si R.O. I. -ul Adapostului;

- efectueaza ori de cate ori este nevoie o igienizare cu substante dezinfectante a
holurilor si camerelor din Adapost;

- efectueaza ori de cate ori este nevoie o curatenie generala si o igienizare: pavimente,
mobilier, pereti, obiecte de iluminat, geamuri si tocuri, usi;

- asigura spalarea si cdlcarea lenjeriei de pat si a echipamentelor;
- asigura schimbarea lenjeriei de pat saptamanal sau ori de cate ori este nevoie;

- are obligatia sd pastreze confidentialitatea datelor beneficiarilor, respectand
prevederile Codului etic, al Cartei drepturilor beneficiarilor, cat si legislatia in domeniul
asistentei sociale 1n vigoare;

- respectad normele de protectie a muncii si reglementarile Tn domeniul situatiilor de
urgentd, participand la sesiunile de instruire in domeniu;

- respecta programul de munca;
- indeplineste si alte sarcini date de catre sefii ierarhici, in limita competentelor.

Paznicii au urmatoarele atributii:

- respecta programul de munca conform graficului de lucru intocmit lunar;

- asigurd un climat de sigurantd, ordine si disciplind in cadrul Addpostului de Noapte
,,Casa Sperantei”;

- rdspunde de integritatea patrimoniului;
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- supravegheaza pe timpul noptii, cladirea Adapostului de noapte;

- identifica si previne orice evenimente ce ar putea pune Tn pericol situatia
beneficiarilor din Adapost si a personalului angajat;

- intervine operativ Tn caz de necesitate;

- monitorizeazd intrarea /iesirea din Adapostul de noapte a beneficiarilor §i va
impiedica intrarea persoanelor neautorizate;

- stabileste si mentine relatii profesionale cu intreg personalul si are o atitudine
politicoasa;

- are o atitudine politicoasd cu beneficiarii Adapostului de noapte, respectandu-le
intimitatea;

- rdspunde de corectitudinea datelor Inscrise in caietul de procese verbale;

- respectd principiile care stau la baza activitatii desfasurate in cadrul Adapostului de
noapte;

- intocmeste procese verbale la intrarea si iesirea din serviciu, semnaland persoanei
desemnate cu coordonarea adapostului evenimentele deosebite care au avut loc Tn timpul
serviciului;

- raspunde in fata organelor de politie care au drept de control;

- in cazul in care ar exista stari conflictuale ce nu pot fi gestionate de supraveghetor, are
obligatia de a finstiinta organele de politie si persoana responsabild cu coordonarea
Adapostului;

- ingtiinteazd organele competente in cazul oricaror situatii de urgentd (politie,
pompieri, salvare, Director DAS, persoana responsabild cu coordonarea adapostului);

- intretine curatenia din incinta Adapostului de noapte;

- indeplineste si alte sarcini date de catre sefii ierarhici, In limita competentelor.

ART. 12

Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de
calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele
surse:

a) bugetul local,

b) bugetul de stat;

c¢) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.
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