REGULAMENTUL DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE A SERVICIILOR PUBLICE DE ALIMENTARE CU APA SI DE CANALIZARE iN

MUNICIPIUL ROMAN

Anexa nr. 1 Ia H.C.L. nr. 95 din 30.09.2004

REGULAMENTUL
DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE A SERVICIILOR
PUBLICE DE ALIMENTARE CU APA SI DE CANALIZARE
IN MUNICIPIUL ROMAN

CAPITOLUL I
DISPOZITII GENERALE

Art. 1

Prezentul regulament de organizare si functionare a serviciilor publice de
alimentare cu apa si de canalizare este elaborat in conformitate cu prevederile art. 14,
alin. (1), lit. b) din Legea nr. 326 / 2001, privind serviciile publice de gospodarie
comunald, art. 32, alin. (4) si art. 37 din Ordonanta Guvernului nr. 32 / 2002 privind
organizarea §i functionarea serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare,

aprobata prin Legea nr. 634 / 2002.

Art. 2

(1) Prevederile prezentului regulament se aplica sistemului serviciilor publice
de alimentare cu apa si de canalizare din municipiul Roman.

(2) ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman este autorizata sa asigure serviciile publice
de alimentare cu apa si de canalizare pe teritoriul municipiului Roman.

(3) Prezentul regulament stabileste cadrul juridic unitar privind
organizarea si functionarea serviciilor publice de alimentare cu apd si de canalizare,
definind conditiile si modalitatile ce trebuie indeplinite, precum si relatiile dintre operator si
utilizatorii acestor servicii.

(4) Prevederile prezentului regulament se aplicd, de asemenea, la
proiectarea, executarea, receptionarea, exploatarea si intretinerea instalatiilor din sistemul
public de alimentare cu apa si de canalizare al municipiului Roman.

Art.3

In sensul prezentului regulament, notiunile de mai jos se definesc dupa cum
urmeaza:

3.1. Apa potabila - apa care indeplineste indicatorii de potabilitate prevazuti
de legislatia in vigoare.

3.2. Ape uzate menajere - apele rezultate din folosirea apei In gospodarii,
institutii publice si servicii, care provin cu precadere din metabolismul uman si din
activitdti menajere si igienico-sanitare.

3.3. Ape uzate provenite din activitdtile economice - toate deversarile de
ape folosite in activitatile economico - industriale sau corespunzatoare unei alte utilizari a
apei decat cea menajera.

3.4. Ape meteorice - apele ce provin din precipitatii atmosferice. Sunt
considerate ape meteorice si apele care provin din stropirea si spalarea drumurilor publice
sau private, a gradinilor si curtilor imobilelor.
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3.5. Autoritate competentd - Autoritatea Nationala de Reglementare pentru
Serviciile Publice de Gospodarie Comunala, denumita in continuare A.N.R.S.C.

3.6. Acces la retea - dreptul utilizatorului serviciilor publice de alimentare cu
apa potabila de a se racorda si de a folosi, In conditiile legii, retelele de distributie.

3.7. Aviz de bransare/racordare - document scris, dat de catre furnizorul de
servicii de apa si de canalizare, in legatura cu posibilitdtile si conditiile de alimentare cu apa
din instalatiile sale a unui consumator, respectiv de preluare in instalatiile sale de canalizare
publica a apelor uzate evacuate de utilizator.

3.8. Bransament - partea din reteaua publica de distributie care face legatura
intre reteaua publicd si reteaua interioara a unei incinte sau cladiri apartinand
utilizatorilor. Bransamentul deserveste un singur utilizator. Bransamentul pana la contor,
inclusiv cdminul de bransament si contorul, apartin retelei publice de distributie a apei,
indiferent de modul de finantare a realizdrii acestora.

In cazuri bine justificate de cétre utilizator sau prestator si existentei conditiilor
tehnice necesare, se poate admite realizarea separarii contorizarii consumului mai multor
utilizatori (contorizare secundard) pe acelasi bransament, la nivelul limitei de proprietate.
Costurile realizarilor vor fi suporate de utilizatori, operatorul avand obligatia montarii unui
singur contor de bransament.

3.9. Caracteristici tehnice - totalitatea datelor si elementelor de natura tehnica,
referitoare la o instalatie.

3.10. Camin de contor de bransament/retea - constructie componenta a
sistemului de distributie a apei potabile, apartinand sistemului public de alimentare cu
apa, care adaposteste contorul de bransament/retea, cu montajul aferent acestuia.

3.11. Contor de bransament - aparatul de masurare a volumului de apa
consumat de utilizator, care se monteaza pe bransament intre doua vane/robinete, la
limita proprietatii utilizatorului, fiind ultima componentd a retelei publice, in sensul de
curgere a apei potabile.

3.12. Contract - cadru - reglementare cu caracter normativ care stabileste
conditiile minimale pentru relatiile comerciale dintre operator si utilizator.

3.13. Echipament de masurare - aparatura. si ansamablul instalatiilor
care servesc la masurarea parametrilor apei furnizate, a debitului si presiunii acesteia.

3.14. Forta majora — calamitati, avarii in sistemul de alimentare cu apa si/sau
canalizare, intreruperi in alimentarea cu energie electricd, seceta si alte situatii similare care
nu pot fi prevenite si care intrerup sau perturba serviciile de alimentare cu apa potabila si/sau
canalizare.

3.15. Grad de asigurare in furnizare - nivel procentual de asigurare a
debitului si presiunii apei necesare consumatorului intr-un interval de timp precizat in
anexa la contractul de bransare/racordare si utilizare a serviciilor de apa si de canalizare.

3.16. Imobil - orice cladire sau teren, cu destinatie social - culturala,
administrativa, de productie industriald, comerciald, de prestari de servicii sau de locuinta,
inclusiv terenul aferent, cu regim juridic dovedit. In cazul blocurilor de locuinte la care
terenul aferent nu este delimitat, se considera imobile toate acele blocuri care au adrese
distincte.

3.17. Indicatori de performantdi generali - parametri ai serviciului de furnizare
pentru care se stabilesc niveluri minime de calitate urmarite la nivelul furnizorilor si
care constituie conditii de acordare sau de retragere a licentei, dar pentru care nu sunt
prevazute penalizari in contractele de furnizare, in cazul nerealizarii parametrilor.

3.18. Indicatori de performantia garantati - parametri ai serviciului de
furnizare ale caror niveluri minime de calitate se stabilesc §i pentru care sunt prevazute
penalizari in licenta sau in contractele de furnizare, in cazul nerealizarii lor.

3.19. Instalatii interioare de apa potabild - totalitatea instalatiilor aflate in
proprietatea sau in administrarea utilizatorului, amplasate dupa apometrul/contorul de
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bransament, in sensul de curgere a apei sau, daca bransamentul nu este contorizat, dupa
punctul de delimitare dintre reteaua publica si instalatia interioara de utilizare a apei precum
si care asigura transportul apei potabile preluate din reteaua publica la punctele de consum
si/sau la instalatiile de utilizare.

3.20. Instalatii interioare de canalizare - totalitatea instalatiilor aflate in
proprietatea sau in administrarea utilizatorului, care asigurd preluarea si transportul apei
uzate de la instalatiile de utilizare a apei pana la caminul de racord din reteaua publica.

3.21. Instalator avizat de,,ACVA SERV” S.R.L. Roman — persoana fizica sau
juridica care poseda pregatire $1 autorizatie pentru, executarea, exploatarea si intretinerea
instalatiilor de alimentare cu apa si canalizare pentru imobile si incinte, precum §i pentru
executarea retelelor publice de alimentare cu apa si canalizare.

3.22. Licenta - act tehnic si juridic, emis de autoritatea competenta, prin care
se acorda o permisiune unei persoane juridice - romana sau strdind - de exploatare comerciala
a sistemului public de apa si de canalizare si/sau de furnizare a serviciului de apa si de
canalizare

3.23. Operator - persoana juridicé titulara a unei licente de furnizare -
prestare, emisa de AN.R.S.C., care as1gura furnizarea apei potabile sl/sau industriale,
respectiv preluarea, epurarea si ‘deversarea in emisar a apelor uzate.

3.24. Presiune de serviciu - presiunea ce trebuie asigurata de operator in punctul
de bransare, astfel incat sd se asigure debitul normat de apa la utilizatorul amplasat
in pozitia cea mai dezavantajoasa.

3.25. Punct de delimitare a instalatiilor de alimentare cu apd dintre operator
si utilizator - locul in care instalatiile aflate In proprietatea sau in administrarea
utilizatorului se racordeaza la instalatiile aflate in proprietatea sau in administrarea
operatorului furnizor/prestator de servicii.

Delimitarea dintre instalatiile interioare de canalizare si reteaua publica de
canalizare se face prin caminul de racord, care este prima componenta a retelei publice, in
sensul de curgere a apei uzate.

3.26. Racord - partea din reteaua publicd de canalizare care asigura legatura
dintre utilizator si canalizarea publica. Racordul de la camin spre retea, inclusiv caminul de
racord, apartine retelei publice de canalizare, indiferent de modul de finantare a realizarii
acestuia.

3.27. Robinet de concesie — robinetul montat pe bransament Tn amonte de
contor, 1n sensul de curgere al apei, care se manevreaza numai de cdtre operator.

3.28. Robinet de izolare — robinetul montat la instalatia interioara, in aval de contor,
in sensul de curgere al apei, care se manevreaza de utilizator in caz de interventie 1n instalatiile
interioare.

3.29. Retea publici de alimentare cu apd sau de canalizare - partea din
sistemul public de alimentare cu apa, respectiv din sistemul de canalizare, alcatuita din
reteaua de conducte, armadturi si constructii anexe care asigura distributia apei, respectiv
preluarea, evacuarea si transportul apelor de canalizare la/de la doi sau mai multi utilizatori
independenti, respectiv de la doua sau mai multe persoane fizice care locuiesc in case
individuale ori de la doua sau mai multe persoane juridice care administreaza cite un singur
condominiu, astfel cum este definit el de lege.

Partile componente ale unei retele de alimentare cu apa, precum si cele ale unei
retele de canalizare sunt amplasate, de reguld, pe domeniul public; in cazul in care
conditiile tehnico-economice sunt avantajoase, reteaua publicd de alimentare cu apa sau
de canalizare poate fi amplasata, cu acordul proprietarului, si pe terenuri private.

Nu constituie retele publice:

-retelele de distributie aferente unei singure cladiri de locuit, chiar daca
aceasta este administrata de mai multe persoane fizice sau juridice;
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- retelele de distributie aferente unei incinte proprietate privata pe care se afla
mai multe locuinte despartite de zone verzi si alei interioare private;

- retelele de distributie aferente unei platforme industriale, in care drumurile de
acces si spatiile verzi sunt proprietate privata, chiar daca aceasta este administrata de mai
multe persoane juridice.

3.30. Sectiune de control - locul de unde se preleveaza probe de apa in vederea
analizelor de laborator, acest loc fiind:

a) pentru apa potabild: ciminul de bransament/apometru;
b) pentru apa uzata: caminul de racord.

3.31. Servicii de apa si de canalizare - activitatile de utilitate publica si de
interes economic general, aflate sub autoritatea administratiei publice locale, care au
drept scop asigurarea apei potabile si a serviciilor de canalizare pentru toti utilizatorii de pe
teritoriul localitatilor.

3.32. Serviciul public de alimentare cu apd cuprinde, n principal, activitatile
de captare, de transport si de distributie a apei potabile la utilizatori.

3.33. Sistem public de alimentare cu apa potabild - ansamblul constructiilor
si terenurilor, instalatiilor tehnologice, echipamentelor functionale si dotarilor specifice,
prin care se realizeaza serviciul public de alimentare cu apa potabila. Sistemul public
de alimentare cu apa potabild cuprinde urmatoarele componente:

a) captare;

Captarea apei se realizeaza in sistem centralizat din frontul Pildesti — Simionesti,
amplasat pe malul stang al raului Moldova la cca. 8 km de Roman. Capacitatea instalata a
acestei surse este de cca. 605 1/s.

Sunt realizate 2 fronturi de captare:
e frontul vechi — constituit din 66 puturi forate, cu adancimea de 10m si 7 puturi sapate
(chesoane) cu diametrul de 3m prin care se capteazd un debit maxim de 490 1/s.

Puturile forate sunt echipate cu pompe submersibile ATURIA avand debitul de 12
— 32 mc/h, indltimea de pompare de 50 — 57 m si puteri de 3,0 — 7,5 kW.

Puturile sdpate sunt echipate cu pompe centrifuge tip LCC si o pompa
submersibila.
¢ frontul nou — constituit din 28 puturi forate cu adancimea de 7,9 — 10 m s1 un dren cu

lungimea de 1040 m si diametrul de 400 mm, prin care se capteaza un debit maxim de
115 Us.

Puturile sunt echipate in cea mai mare parte cu pompe centrifuge orizontale tip
Lotru si Sadu avand debitul de 10 — 30 mc/h, indltimea de pompare de 50 m si puteri de
5,551 7,5kW.

b)aductiune;
Transportul apei de la fronturile de captare la rezervoarele de inmagazinare se face
prin 3 conducte de aductiune cu o lungime totala de aproximativ 36 Km:
e de la frontul vechi la rezervoarele R1 — R4 din complexul de inmagazinare - pompare
Autogara prin 2 conducte Dn 500 mm si Dn 600 mm;
¢ de la frontul nou la rezervorul RS din complexul de inmagazinare — pompare Parc
Zoologic printr-o conductd cu diametrul central Dn 600 mm care se continud cu
diametrul Dn 800 mm.

In zona schimbirii diametrului, la aceastd conducti este racordati conducta Dn 600
de la frontul vechi pentru a realiza un transfer de debite spre rezervorul R5.
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c) statii de pompare;
Complexul de pompare Autogara este echipat cu:
- 5 pompe ROTOS NE 15 x 40 avand Q = 350 mc/h, H=50 m, P = 75kW;
- 3 pompe ROTOS NE 25 x 40 avand Q = 750 mc/h, H=50 m, P = 160 kW
- 1 pompa 12NDS Q =900 mc/h, H= 50 m, P = 220 kW.
In mod curent functioneaza o pompa ROTOS NE 15 x 40 si o pompa ROTOS
NE 25 x 40.
Complexul de pompare Parc Zoologic este echipat cu:
- 3 pompe ROTOS NE 15 x 40 avand Q = 350 mc/h, H=50 m, P =75 kW
- 2 pompe Terma avand P =75 kW.

In fiecare static de pompare se realizeaza si clorinarea apei prin injectie in
conductele de aductiune cu aparate de tip ADVANCE.

d)rezervoare pentru inmagazinarea apei potabile;
Complexul de Tnmagazinare Autogara are in componenta:
- 2 rezervoare cu o capacitate de 2500 mc fiecare;
- 2rezervoare cu o capacitate de 5000 mc fiecare;
Complexul de inmagazinare Parc Zoologic are in componentd un singur rezervor cu o
capacitate de 5000 mc;

e) retele de distributie;
Reteaua de distributie stradald din municipiul Roman are o lungime de 106 km. In
interiorul cvartalelor distributia apei se realizeaza prin 44 km de retele de serviciu.
Practic toate strazile din municipiu, a caror lungime este de 92 km, dispun de retele
de distributie.
Diametrul retelelor de distributie este cuprins in zona Dn 80 m — Dn 500 m.
Dupa materiale, situatia retelei se prezinta in tabelul de mai jos:

14% 2% B Otel L =69,512 km
B Fonta L =19,333 km

OAzbo L =15,150 km

OOtel zincat L =2,005 km

18%

66%
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f) bransamente pana la punctul de delimitare.
Numarul total de bransamente apa este de 4.508 din care contorizate 4.282.

3.34. Sistem public de canalizare - ansamblul constructiilor si
terenurilor aferente, instalatiilor tehnologice, echipamentelor functionale si dotarilor
specifice, prin care se realizeazd serviciul public de canalizare. Sistemul public de
canalizare cuprinde, de regula urmatoarele componente:

a) racorduri de canalizare de la punctul de delimitare;
b) retele de canalizare;

c) statii de pompare a apelor uzate;

d) statia de epurare;

e) colectoare de evacuare spre emisar;

f) gura de varsare in emisar;

_ g) depozite de namol deshidratat.

In prezent municipiul Roman dispune de o retea de canalizare de tip unitar, care se
dezvolta pe intreaga suprafata a orasului, cu exceptia cartierului din partea de Est de o
parte si de alta a strazii Bogdan Dragos. Sistemul este alcatuit din 12 retele si 4 statii de
pompare ape uzate.

Materialul folosit pentru conductele existente este betonul. Lungimea totala a retelei
de canalizare este de 61.027 m iar, distributia acesteia pe diametre si lungimi se prezinta
astfel:

Dn 300 mm 40.745 m
Dn 400 mm 3.047 m
Dn 600 mm 5.446 m
Dn 800 mm 580 m
Dn 1000 mm 2414 m
Dn 1600 mm 1.10l m

Ovoid 1100/1650 mm 1.306 m
Ovoid 1200/1800 mm 6.388 m
Daca raportam lungimea intregii retele de canalizare la lungimea retelei stradale a
municipiului, rezultd un grad de acoperire de 66.3 %.

Referitor la statiile de pompare, existenta acestora a fost impusa de relieful orasului,
neputandu-se realiza o scurgere libera spre statia de epurare ape uzate pentru tot orasul.

» SP 1 — (Zona Favorit) este o statie de pompare reechipati recent cu 2 + 1
electropompe SARLIN, montate in camera umeda, avand 2 bucdti pompe Q =210 —
540 1/s,P=68 kW si 1 buc. pompa Q=140 —-3601/s,P =41 kW;

» SP 2 — (Cartodrom) este o statie de pompare mica, echipatd cu doua pompe
submersibile tip EPEG 65 avand Q 40 m’/h, H= 15m,P=11kW;

» SP 3 — (Petru Rares) are ptru locuri pentru pompe. In prezent este echipati cu 2 buc.
electropompe tip ACV 150 avand Q = 210 m’h, H= 15 m, P = 22 kW si 1 buc.
electropompa ACV 350 cu Q =900 m*h, H=15m, P = 55 kW montate in camera
uscata;

» SP 4 — (Strand) este o statie de pompare reechipata recent cu 3 + 1 electropompe
SARLIN, montate in camerd umeda, avand 3 buc. pompe Q =0 —-551/s, P =15 kW si
1 buc. pompd Q=0-401s,P=11kW;
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Statia de epurare este construitd in anii 1969 — 1970 si este constituita din epurarea
mecano — biologica si linie de tratare a ndmolului cu fermentare anaeroba.

Incepand cu anul 2000 s-a derulat un program de modernizare in colaborare cu
Agentia de Protectie a Mediului din Danemarca (DEPA), in valoare de aproximativ 2 mil.
USD, in parteneriat cu Primaria municipiului Roman si societatea ACVA SERV SA.
Investitia s-a axat pe modernizarea treptei biologice, asigurand prin aceasta un proces
corespunzator si deversarea in emisar (raul Siret) a apei curate.

S-a modernizat in totalitate statia de pompare SP 1 cu electropompe moderne si
echipamente care opereazad automat. Pe fluxul apei, s-a implementat pe vechea structura 3
bazine de aerare unde are loc procesul cel mai important si anume epurarea biologica, care
se realizeaza prin intermediul masei bacteriene a namolului activ provenit din decantoarele
secundare si, adus gravitational din acestea in bazinele de aerare. Treapta biologica
functioneaza dupd un sistem nitrificare — denitrificare — defosfatare, care conduce la
obtinerea unor indicatori ai apei uzate la evacuarea in emisar in conformitate cu legile in

vigoare,

In componenta statiei de epurare intrd urmatoarele obiective: gratare, desnisipator,
separator de grasimi, statie de pompare apa bruta (SP1), decantoare primare, bazine aerare,
statie pompe intermediare (SP2), decantoare secundare, statie predeshidratare namol,
ingrosator namol, platforme de uscare a namolului, metantancuri, gazometru, centrala
termica, laborator chimic.

3.35. Sistem de canalizare unitar - sistemul public de canalizare care asigura
colectarea, transportul, epurarea si evacuarea tn emisar, in comun, atat a apelor uzate, cat si a
apelor meteorice.

3.36. Serviciul public de alimentare cu apd potabild - cuprinde activitatile
de utilitate publica si de interes economic general, aflate sub autoritatea administratiei
publice locale, care au drept scop asigurarea apei potabile pentru toti utilizatorii de pe
teritoriul localitatii.

3.37. Serviciul public de canalizare - cuprinde, n principal, urmatoarele
activitati: colectarea si transportul apelor uzate de la utilizatori la statiile de epurare,
epurarea apelor uzate si evacuarea apei epurate in emisar, colectarea, evacuarea si tratarea
adecvata a deseurilor din gurile de scurgerea apelor meteorice si asigurarea functionalitatii
acestora, supravegherea evacuarii apelor uzate industriale n sistemul de canalizare,
evacuarea si tratarea namolurilor si a altor deseuri similare derivate din activitatile
prevazute mai sus, precum si depozitarea lor.

3.38. Utilizator - orice persoand fizica sau juridica, proprietara sau cu
imputernicire data de proprietarul unui imobil, avind bransament propriu de apa si/sau
racord de canalizare, si care beneficiaza, pe baza de contract, de serviciile operatorului.

Art. 4

La elaborarea si aprobarea regulamentului de organizare si functionare a
serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare, Consiliul Local al Municipiului
Roman a avut 1n vedere asigurarea respectarii urmatoarelor principii:

a) securitatea serviciilor;

b) tarifarea echitabila;

c) calitatea serviciilor si eficienta acestora;

d) transparenta si responsabilitatea publica;

e) consultarea cu sindicatele, utilizatorii i asociatiile lor reprezentative.
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Art. 5

La nivelul municipiului Roman, serviciile publice de alimentare cu apa si
de canalizare trebuie sa indeplineasca urmatoarele conditii de functionare:

a) continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;

b) adaptabilitatea la cerintele utilizatorilor;

¢) acces fara discriminare la servicii;

d) respectarea reglementdrilor specifice din domeniul gospodaririi apelor si
protectiei mediului.

Art. 6

(1) Serviciile publice de alimentare cu apa si canalizare prestate in
municipiul Roman trebuie sa indeplineasca la nivelul utilizatorilor indicatorii de
performanta aprobati de catre Consiliul Local prin prezentul regulament.

(2) Indicatorii de performantd ai serviciilor la utilizatori si indicatorii de
calitate ai serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare vor fi aprobati de catre
Consiliul Local al Municipiului Roman, in functie de necesitédtile consumatorilor, starea
tehnica si eficienta sistemului de alimentare cu apa si de canalizare.

CAPITOLUL II
ORGANIZAREA SI FUNCTIONAREA
SERVICIILOR PUBLICE DE ALIMENTARE CU APA
SI DE CANALIZARE

Art.7

(1) Drepturile si obligatiile privind prestarea serviciilor publice de alimentare
cu apa si de canalizare, precum si exploatarea bunurilor ce constituie sistemul public de
alimentare cu apa si de canalizare se exercitd de catre ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman, in
gestiune delegatd, conform Contractului de Concesionare nr. 3/2000 incheiat cu
Consiliul Local Roman.

(2) Dupa atestarea ca operator a ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman, intre parti
se va Incheia act aditional la contractul de concesionare, cu drepturile si obligatiile
specifice. R

(3) In actul aditional la contractul de concesionare a serviciilor publice de
alimentare cu apa si de canalizare, vor fi stabiliti indicatorii de performanta privind
calitatea si eficienta serviciilor furnizate/prestate, in conditiile prevazute la art. 6,
alin.2 din prezentul regulament, prin act aditional.

(4) Activitatile de monitorizare si control, ale modului de respectare a
obligatiilor stabilite in contractul de concesionare , sunt in competenta ANRSC si
Consiliului Local al Municipiului Roman.

Art. 8

(1) ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman care presteazd serviciile de alimentare
cu apa si de canalizare in municipiul Roman, 1si poate desfasura activitatea si in alte
localitati, pe baze contractuale.

(2) In conditiile in care, ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman presteaza mai multe
tipuri de servicii va tine evidente distincte pentru fiecare activitate, avand contabilitate



REGULAMENTUL DE ORGANIZARE $I FUNCTIONARE A SERVICIILOR PUBLICE DE ALIMENTARE CU APA SI DE CANALIZARE iN
MUNICIPIUL ROMAN

separata pentru fiecare serviciu si localitate de operare.

CAPITOLUL III
UTILIZATORII SERVICIILOR DE APA SI DE CANALIZARE

Art. 9

(1) Utilizator al serviciilor de apa si de canalizare poate fi orice persoand
fizica sau juridica, proprietara sau cu Tmputernicire datd de proprietarul unui imobil,
avind bransament propriu de apa potabilda si/sau industriald ori racord propriu de
canalizare, care beneficiaza, pe baza de contract, de serviciile operatorului.

(2) Pe perioada stabilita de legislatia in vigoare, utilizatori pot fi si
persoanele fizice sau juridice care au contract, dar nu au bransament de apa potabila,

respectiv racord de canalizare propriu.
(3) Principalele categorii de utilizatori sunt:

-Apa- -Canalizare-
a) agenti economici; 539 534
b) institutii publice; 24 24
c) utilizatori casnici(nr. pers.): persoane fizice proprietare ale unui imobil sau
asociatii de proprietari/locatari; 55.500 54.300
d) alte asociatii, fundatii. 28 28

Art. 10

(1) Dreptul de acces si utilizare a serviciilor de apa si de canalizare este
garantat tuturor utilizatorilor.

(2) Fiecare utilizator are un bransament si un racord.

(3) Pentru utilizatorii casnici care locuiesc in condominiu de tipul bloc de
locuinte cu mai multe scdri sau tronsoane, racordul/bransamentul va fi individual pentru
fiecare scard sau tronson.

(4) Prin exceptie de la alin. (3), la blocurile deja construite sau in curs de
construire la data intrarii in vigoare a prezentului regulament, in cazul in care instalatiile
interioare de apa potabild sau instalatiile interioare de canalizare sunt comune ori au
parti  comune  pentru toate  scdrile sau  tronsoanele = condominiului,
bransamentul/racordul poate fi comun pentru intregul condominiu.

5) In situatiile prevazute la alin. (4), la solicitarea asociatiilor de
proprietari/locatari de a avea cate un bransament/racord pentru fiecare scard sau tronson
al condominiului, furnizorul serviciilor de apa si de canalizare este
obligat sd dea curs solicitdrii, numai pe baza unei documentatii depuse de utilizator
impreund cu solicitarea.

(6) Documentatia va contine conditiile tehnice de realizare, modificarile
necesare §i costurile aferente realizarii. Documentatia se va intocmi de un agent economic
autorizat Tn proiectarea sistemelor si retelelor interioare de alimentare cu apa si de
canalizare. Cheltuielile necesare realizarii documentatiei si lucrarilor de bransare/racordare
vor fi suportate de solicitant.
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CAPITOLUL IV
SERVICIILE PUBLICE DE ALIMENTARE CU APA
SI DE CANALIZARE

Art. 11
Serviciile publice de alimentare cu apa si de canalizare cuprind:
a) Servicii publice de alimentare cu apa potabild care au drept scop
asigurarea apei potabile pentru toti utilizatorii de pe teritoriul localitatii.
In municipiul Roman, apa se furnizeazi conform unui program stabilit in
functie de potentialul surselor de captare,dupa cum urmeaza:
1. Dimineata: 5 - 13%;
2. Dupi amiaza: 15%-23%,
Acest program se Tmbunadtdteste continuu prin investitiile care sunt in curs de
derulare si prin contorizare (actiune finalizatd in cazul condominiilor).
Apa potabild este destinatd, In ordinea prioritatilor, pentru consum menajer,
consumul spitalelor, scolilor, serviciilor publice, precum si pentru consumul necesar in

activitati productive si comerciale si de stingere a incendiilor.

b) Servicii publice de canalizare care au drept scop asigurarea serviciilor de
canalizare pentru toti utilizatorii racordati la sistemul de canalizare al municipiului
Roman care este de tip unitar.

Art. 12

Sursele de alimentare cu apa si emisarul pentru sistemul public de alimentare
cu apa si sistemul public de canalizare sunt:

a) Raul Moldova, apa de adancime, exploatata din doua surse:

- Captarea veche Pildesti cu un debit captat de aproximativ 490 1/s;

- Captarea noua Simionesti cu un debit captat de aproximativ 110 I/s:

b) Debitul evacuat de Statia de epurare ape uzate este de aproximativ 278 /s,

emisarul fiind raul Siret.

Art. 13

(1) Apa livrata si apa descarcata trebuie sa indeplineasca urmatoarele conditii:

- Apa potabila livrata utilizatorilor la limita de separare a retelei de
distibutie va avea proprietatile fizico-chimice, biologice si organoleptice conform
normativelor in vigoare.

- ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman raspunde de orice depasire a parametrilor
calitativi ai apei potabile. Exceptie fac situatiile in care se obtin derogari pentru anumiti
parametrii sau respectarea indicatorilor de calitate este prevdzutd esalonat, in functie de
calendarul si costul activitatilor de investitii, prevazute de legislatia in domeniu, in caz de
pericol va sista livrarea apei si va anunta utilizatorii.

- Schimbarea calitdtii apei potabile in instalatiile interioare datorita
exploatarii necorespunzatoare sau a starii fizice a acestor instalatii exonereaza de
raspundere operatorul/furnizorul de apa potabila.

- ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman poate executa, contra cost, determinari de
laborator si expertizdri tehnice cu privire la modificarea calititii apei din instalatiile
interioare.

- Apele descarcate in retelele de canalizare vor indeplini conditiile impuse de
normativele in vigoare, de avizele ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman si de acordul



REGULAMENTUL DE ORGANIZARE $I FUNCTIONARE A SERVICIILOR PUBLICE DE ALIMENTARE CU APA SI DE CANALIZARE iN
MUNICIPIUL ROMAN

Inspectoratului judetean de protectie a mediului.

- In cazul in care apele uzate nu se incadreaza in indicatorii de calitate care sa
respecte conditiile impuse, utilizatorii in cauza, au obligatia sd ia toate masurile care se
impun, inclusiv sa execute instalatii proprii de epurare sau de preepurare a apelor uzate si s
plateasca operatorului, pana la remedierea situatiei, penalitatile legale, precum si despagubiri
pentru prejudiciile cauzete retelei publice de canalizare.

- Preluarea apelor uzate provenite de la agenti economici se va face dupa
obtinerea acordului de racordare emis de ,, ACVA SERV” S.R.L. Roman.

(2) Acordul de racordare se obtine in termen de 30 de zile, dupa depunerea la
,,ACVA SERV” S.R.L. Roman a unei documentatii ce va cuprinde:

- memoriu justificativ;

- racordul incintei / imobilului, schema interioara de canalizare a agentului
economic, instalatiile de preepurare;

- fluxul tehnologic al activitatii desfasurate de agentul economic;

- buletin de analiza al apelor uzate rezultate Tn urma desfasurarii activitatii.

CAPITOLULV
RETELE PUBLICE DE ALIMENTARE CU APA
SI DE CANALIZARE

SECTIUNEA 1
Functionarea retelelor publice
de alimentare cu apa si de canalizare

Art. 14
Reteaua publica de canalizare se amplaseaza, de reguld, pe domeniul public,
cu exceptia traseelor obligatorii din punct de vedere tehnic, care pot strabate si alte terenuri

sau chiar incinte inchise.
Art. 15
Canalele de colectare, transport si evacuare a apelor meteorice, care sunt in
exploatarea operatorului-fumizorului, fac parte, de asemenea, din reteaua publicd de
canalizare. Acestea evacueaza apele meteorice direct in emisarii de suprafata de pe teritoriul
municipiului.
Art. 16
Canalele inchise sau deschise, care asigura evacuarea apelor uzate, descarcate
direct in emisar si care nu sunt in exploatarea operatorului-furnizorului, nu apartin retelei
publice de canalizare. Aceste canale sunt Tn Intretinerea proprietarilor imobilelor pe care le
deservesc.
Art. 17
Desfasurarea activitatii serviciilor de apa si de canalizare se realizeaza in astfel
de conditii Tncat sa se atinga urmatoarele obiective:
a) imbunatatirea conditiilor de viata ale cetatenilor;
b)realizarea unei infrastructuri edilitare moderne, ca baza a dezvoltarii economice;
¢) dezvoltarea durabila a serviciilor;
d) protectia mediului.

11
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Art. 18

(1) In vederea asigurdrii continuititii serviciilor de apa si de canalizare,
administratia publicd localda are responsabilitatea planificarii si urmaririi lucrarilor de
investitii necesare functionarii serviciilor de apa-canal in conditii de sigurantd si la
parametrii ceruti prin prescriptiile tehnice.

(2) In acest scop se vor institui sisteme de planificare multianuale a
investitiilor, plecandu-se de la planul strategic al sistemului de alimentare cu apa si
canalizare (Master Plan) al municipiului Roman.

(3) Prin act aditional la contractul de concesionare se vor prevedea sarcinile
concrete ale autoritatilor administratiei publice locale si ale operatorului, in ceea ce priveste
investitiile in sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare al municipiului Roman.

Art. 19

Finantarea lucrarilor de investitii se asigura din urmatoarele surse:

a) alocatii de la bugetul local;

b) fonduri proprii ale operatorului, conform obligatiillor asumate prin
contractul de concesionare;

c) credite bancare garantate de catre autoritatea administratiei publice locale sau
de catre stat;

d) sprijin nerambursabil obtinut prin aranjamente bilaterale sau multilaterale;

e) fonduri speciale constituite pe baza unor taxe locale instituite n conditiile legii;
f) participarea cap1ta1u1u1 prlvat in cadrul unor contracte de parteneriat de tipul
,construieste-opereaza-transfera" si variante ale acestuia;

g) fonduri transferate de la bugetul de stat ca participare la cofinantarea unor
proiecte realizate cu sprijin financiar extern;

h) alte surse.

Art. 20

(1),,ACVA SERV” S.R.L. Roman trebuie sd asigure functionarea permanenta
a sistemului public de alimentare cu apa la toti utilizatorii, precum si continuitatea evacuarii
apelor colectate de la toti utilizatorii.

(2) Intreruperea alimentarii cu apa este permisa numai in cazuri de forta
majora (calamitati, avarii, intreruperea livrarii energiei electrice, neplata facturilor la
termen, etc.) sau in cazul lucrarilor programate din cadrul sistemului. Cand Intreruperea
alimentdrii cu apa se face pentru realizarea unei lucrdri programate, ,,ACVA SERV”
S.R.L. Roman, va anunta consumatorii cu cel putin 48 de ore Tnaintea inceperii lucrarilor.

(3) In cazul scaderii debitelor de apa la surse (secetd, inghet) distributia se va
face cu intermitenta, dupa un grafic care va fi comunicat consumatorilor, aprobat de catre
Primaria Roman.

(4) Nu constituie o intrerupere a alimentdrii cu apa, faptul ca, in anumite
perioade ale anului (in special cu ocazia sarbatorilor), apa nu ajunge la unele imobile
(etaje superioare) ori puncte inalte de consum, din cauza simultaneitatii consumului sau
modificarea instalatiilor interioare, fara avizul proiectantului.

(5) In cazul avarierii conductelor din reteaua de distributie a apei, operatorul-
furnizorul are obligatia sa intervind cu maxima operativitate, pentru a remedia
defectiunile si a limita pierderile de apa. Refacerea zonei unde s-a intervenit pentru
reparatii, sau extinderile la reteaua de distributie a apei se vor face Tn conformitate cu
prevederile avizului eliberat de Primaria municipiului Roman.

(6) Intreruperea evacudrii apelor uzate la canalizare poate interveni numai in
cazuri de fortd majora:

a) in cazul ploilor torentiale, cand intensitatea ploii cdzute depaseste limita la care
a fost calculata reteaua, respectiv cand debitul ce ar trebui transportat depaseste

12
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capacitatea de transport a canalului;

b) in cazul subdimensionarii, cand debitul colectat depaseste capacitatea reala de
transport a canalului;

c) in cazul obturarii sectiunii canalului, cand capacitatea de transport nu mai
poate fi asigurata prin scurgerea in nivel liber;

d) In cazul avarierii unui canal, prin blocarea sectiunii de scurgere.

(7) Reteaua publica de alimentare cu apa si canalizare, inclusiv brangamentele si
racordurile, intrd In obligatiile de intretinere si reparatie ale operatorului.

(8) In cazul ansamblurilor de locuinte alimentate prin statii locale cu hidrofor,
intreaga retea de distributie a apei de la statia de hidrofor a blocurilor din ansamblul
respectiv apartine proprietarilor sau asociatiilor de proprietari, dupa caz, acestora,
revenindu-le obligatia de intretinere si reparare. Se excepteazd cazul in care reteaua de
distributie este inregistrata in patrimoniul public al localitatii.

(9) In vederea indeplinirii obligatiilor prevazute la art. 20,
operatorul/furnizorul va asigura exploatarea, intretinerea si repararea retelelor publice, in
conformitate cu instructiunile tehnice specifice, pe baza unui program anual de revizii
tehnice, reparatii curente si capitale, modernizari si investitii.

Art.21

(1),,ACVA SERV” S.R.L. Roman va tine la zi documentatia tehnica completa
a sistemului de alimentare cu apa si de canalizare, care va cuprinde planurile retelei,
conform proiectului de realizare a acesteia si cu fiecare modificare, astfel incat sa poata fi
cunoscute Tn orice moment istoricul sistemului si situatia existenta in teren.

(2) ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman va completa la zi cate un registru pentru:

a) reparatii si interventii accidentale;
b)revizii tehnice, reparatii curente, reparatii capitale si interventii programate.

(3) In reglstrele prevazute la alin. 2 se vor consemna data si ora anuntarii
defectiunii, data programatd si ora Inceperii executiei, data si ora finalizarii, tlpul
interventiei, tipul si cantitdtile de materiale utilizate, utilajele, forta de muncd, cu
nominalizarea echipei de lucru, costul lucrarilor pe structura de deviz general.

Art.22

La solicitarea utilizatorilor, ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman va interveni
pentru desfundarea canalelor apartinand retelei publice, Tn urmatoarele conditii:

a)in cazul in care Infundarea s-a produs ca urmare a exploatarii necorespunzatoare
a instalatiilor de canalizare de catre utilizatori, situatie Tn care cheltuielile vor fi
suportate de catre acestia;

b)desfundarea racordurilor se face, de reguld, pe cheltuiala utilizatorului, prin
aplicarea tarifelor legale, exceptie ficand situatiile in care racordurile sunt
infundate ca urmare a functiondrii necorespunzatoare a instalatiilor de
canalizare apartinand domeniului public;

c)Desfundarea retelelor interioare de canalizare, se poate face de catre ,,ACVA
SERV” S.R.L. Roman, pe baza de comanda, in limita capacitatii de lucru
disponibile.

13
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SECTIUNEA a 2-a
Perturbdri sau intreruperi in functionarea serviciilor de apa si de canalizare

Art.23
(1) Functionarea sistemului public de alimentare cu apa si de canalizare trebuie
sa fie continua, ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman raspunzind pentru neindeplinirea

serviciului, In conformitate cu clauzele contractuale.

2) ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman nu réspunde pentru neindeplinirea
serviciului, Tn cazurile prevazute la art. 20 alin. (2) si (3), precum si Tn urmatoarele cazuri:

a) ca urmare a lucrarilor de Intretinere, reparatii, modernizari, extinderi, devieri,
bransari noi, schimbari de contoare, daca operatorul a anuntat utilizatorii despre
eventualitatea opririi furnizarii apei, specificand data si intervalul de timp in care
aceasta va fi oprita. Anuntul trebuie facut cu cel putin 48 de ore inainte de
oprirea furnizarii apei, prin mass-media si/sau afisare la utilizatori, dupa caz, in
functie de numarul de utilizatori afectati;

b) in cazul ploilor torentiale care duc la depasirea capacitatii proiectate de
preluare la canalizare a debitelor.

3) In cazul intreruperii serviciului public de alimentare cu apa, utilizatorii au
obligatia sa asigure etansarea instalatiilor interioare proprii prin inchiderea tuturor vanelor si
robinetelor, pentru evitarea risipei de apa si a inundarii spatiului la reluarea furnizarii apei, si
sa ia masuri de protectie impotriva avarierii aparatajelor si masinilor.

(4) In cazul lipsei de debit ca urmare a reducerii debitelor de apa ale sursei in
caz de seceta sau inghet, distributia apei se va face dupa un program propus de operator si
aprobat de reprezentantii autoritdtii administratiei publice locale. Acest program va fi adus
la cunostinta utilizatorilor in timp util, prin diverse mijloace (mass-media, afisare la utilizator
etc.).

(5) Utilizatorii casnici si institutiile publice au obligatia de a stoca prin
mijloace proprii, in conditiile manifestarii fenomenelor de la alin. 4, necesarul de apa
pentru min. 24 ore sau pentru un ciclu de productie cat si pentru stingerea incendiilor.

(6) ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman are obligatia de a reface locul unde a
intervenit pentru reparatii sau executia unei lucrari noi, la un nivel calitativ corespunzator,
in termenul acordat de autoritatea locala ( maxim 5 zile ).

(7) In situatii bine justificate (temperaturi scazute, polei, gheata, zapada, ploi,
circulatie intensa si greu de deviat), termenul prevdzut la alin. 6 se poate prelungi, cu
aprobarea serviciilor spemahzate ale Primariei.

(8) In cazul in care este necesard intreruperea alimentirii cu api sau a
evacuarii apelor uzate in reteaua de canalizare publica, ca urmare a efectuarii unor lucrari
solicitate de utilizator, acestea se vor putea executa numai pe baza unui proiect intocmit de
agenti economici autorizati si insusit de operator. Data, perioada de intrerupere a
alimentdrii cu apd sau a evacuarii apelor uzate si cheltuielile ocazionate de manevrele
necesare 1n reteaua publica vor fi stabilite de comun acord cu operatorul serviciilor de
alimentare cu apa si de canalizare.
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SECTIUNEA a 3-a
Protectia retelelor de apd, a apei din retea
si a retelei de canalizare

Art. 24

Pe traseul retelelor apartinand sistemului public de alimentare cu apa si de
canalizare este interzisd amplasarea de constructii provizorii sau definitive. Pentru
constructiile ce urmeaza a fi executate in zona de protectie si de siguranta a conductelor
retelelor publice de alimentare cu apa si de canalizare, autorizatia de construire va fi
emisd, numai dupa obtinerea avizului ,, ACVA SERV” S.R.L. Roman.

Art. 25

(1) Nimeni nu are voie sa afecteze integritatea retelei de alimentare cu apa si
de canalizare sau sa impiedice buna functionare a acestora, sub nici un motiv.

(2) Integritatea retelelor de apa si de canalizare care strabat incinte inchise,
definitive sau provizorii, sau alte terenuri decat cele apartinind domeniului public, va fi
asigurata de catre cei care detin respectivele incinte sau terenuri.

3) Cuprmderea in incinte a conductelor apartinidnd retelei publice de
alimentare cu apa si canalizare, se va face numai cu avizul ,,ACVA SERV” S.R.L.
Roman. Proprietarii acestor incinte au obligatia Tncheierii unor conventii cu ,,ACVA
SERV” S.R.L. Roman privind exploatarea si Intretinerea retelelor respective, cu
identificarea obligatiilor ce revin fiecarei parti.

Art. 26

(1) Proprietatea privatd a unei persoane fizice sau juridice, pe care se gasesc
amplasate partile componente ale retelelor publice de alimentare cu apa si de canalizare si
pentru care nu se poate obtine acordul proprietarului de mentinere a lor, pe acest
amplasament, iar conditiile tehnico-economice rezultate din studii de specialitate nu permit
realizarea de lucrari de stramutare a retelelor pe domeniul public, va fi trecutd in
proprietatea publica a unitatii administrativ teritoriale, in conditiile legu

(2) In situatia in care, pr1n hotarare Judecatoreasca se Intrerupe canalizarea
atunci plata racordarii se va face 1n functie de situatia concretd, pe baza unei hotarari a
Consiliului Local de catre,, ACVA SERV” S.R.L. Roman.

Art. 27.

Se interzice bransarea la reteaua publica a instalatiilor de alimentare cu apa
ale persoanelor fizice sau juridice, care se alimenteaza cu apa din surse proprii, fara avizul
ACVA SERV SA.

Art. 28

Zonele de protectie sanitara instituite pentru surse, aductiuni i rezervoare de
apa potabild si retele de transport sau distributie, statiile de pompare sau tratare, sunt
valabile si obligatorii, oriunde ar fi amplasate acestea, conform normelor legale 1n vigoare.

Art. 29

In cazul avarierii conductelor de orice fel care stribat incinte inchise,
detindtorii nu pot pretinde despagubiri de la ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman pentru
eventualele daune produse. Avand in vedere posibilitatea producerii de avarii, detinatorii
incintelor 1si vor lua masuri corespunzatoare de protectie si vor asigura accesul pentru
remedierea defectiunilor la conducte.

Art. 30

In situatia in care retelele edilitare s-au pozat pe terenuri apartinind
domeniului public, iar ulterior terenurile au intrat in altd forma de proprietate, toate
cheltuielile pentru devierea acestora de pe acea proprietate vor fi suportate de solicitant.
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Art. 31

(1) Pentru prevenirea poludrii apei la sursd sau in retea se interzice
distrugerea constructiilor, a instalatiilor, Tmprejmuirilor, portilor, stalpilor de iluminat,
semnelor de avertizare, amplasate Tn zona de protectie sanitara si care, conform legislatiei in
vigoare, apartin domeniului public.

(2) Este interzisa afectarea functionarii retelelor publice de apa si de canalizare
prin accesul la manevrarea armaturilor §i accesoriilor a altor persoane, cu exceptia celor
autorizate de operator si, in cazuri de forta majora, a pompierilor, sens in care operatorul va
lua toate masurile de siguranta necesare.

Art. 32

Manevrarea armaturilor si a instalatiilor tehnologice din reteaua de distributie a
apei se va face numai de catre personalul de specialitate al ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman.

Art. 33

Pentru interventia rapida in caz de necesitate ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman va
face marcaje si inscriptii pe cladirile de locuit, alte cladiri din apropiere, imprejmuiri, care
vor indica prezenta caminelor de vane si a hidrantilor de incendiu.

Art. 34

(1) Executarea lucrarilor de orice fel si in special a celor de sapatura, de-a
lungul traseelor sau in intersectie cu retelele publice de apa si de canalizare, precum si a celor
de extindere a retelelor publice de apa si de canalizare se va face numai Tn baza unui proiect
intocmit de un agent economic autorizat, si avizat de ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman.
Predarea amplasamentului se va face in prezenta delegatului operatorului, pe baza unui
proces-verbal de predare-primire a instalatiilor existente. Procesul-verbal va obliga
constructorul la protejarea, in timpul lucrarilor pe care le efectueaza, a retelelor publice de
apa si de canalizare.

(2) La amplasarea de constructii de orice fel si a altor tipuri de retele
subterane se vor respecta distantele fata de retelele de apa si canalizare conform
normativului in vigoare (STAS 8591/97). Dupa terminarea lucrarilor, constructorul va
convoca delegatul din partea operatorului-furnizorului, pentru a preda retelele de apa si
canal si anexele lor, in starea, cantitatea si calitatea pe care le-au avut Tnainte de inceperea
lucrarilor. In cazul nepredarii catre ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman a tronsonului de retea,
constructorul raspunde de toate defectiunile si neajunsurile aparute pe tronsonul respectiv,
pana la Incheierea actului de predare.

(3) Modernizarea sau repararea drumurilor se va face numai cu protejarea
caminelor si gurilor de scurgere.Daca pentru constructia executata s-au impus, prin
proiect, devieri sau modificari ale retelelor de apa si canal, acestea se vor receptiona ca
lucrari noi.

Art. 35

Avarierea sau distrugerea partiald ori totald a unor parti din reteaua publica de
apa si/sau de canalizare, provocata cu ocazia efectuarii de lucrari de constructii, va fi
remediatd de persoana juridicd/fizica vinovata de producerea avarierii sau distrugerii, pe
cheltuiala sa, fara ca prin aceasta sa fie exonerata de plata daunelor produse ,,ACVA
SERV” S.R.L. Roman prin imposibilitatea acestuia de a asigura serviciile de apa si/sau de
canalizare. Lucrarile se vor efectua imediat dupa avariere sau distrugere, reglementarea
aspectelor juridice sau financiare realizandu-se ulterior Inlaturarii avariei. Dupa terminarea
lucrarilor de remediere, reteaua publica afectata trebuie sa corespunda conditiilor pentru
care a fost proiectata.

Art, 36

(1) In cazul executarii unor lucrari de modernizare a strazilor, care modifica
profilul acestora fata de nivelul caminelor de vane si a cdminelor de vizitare, investitorul va



REGULAMENTUL DE ORGANIZARE $I FUNCTIONARE A SERVICIILOR PUBLICE DE ALIMENTARE CU APA SI DE CANALIZARE iN
MUNICIPIUL ROMAN

modifica nivelul caminelor din aceleasi fonduri alocate pentru modernizarea strazilor.

(2) Este interzisa asfaltarea sau betonarea capacelor si gurilor de scurgere
amplasate pe carosabil, sau acoperirea cu pamant a celor care sunt amplasate pe spatiile
Verzi.

Art. 37

(1) ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman care asigura serviciile de alimentare cu
apa din sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare va asigura protectia calitatii
apei in retelele de apa, prin respectarea timpilor maximi de stagnare a apei 1n rezervoarele
de inmagazinare, si o va certifica prin buletine de analiza a apei, zilnic, la sursa si in retele in
sectiunea de control, ori de céte ori intervin lucrari de intretinere sau inlaturare a avariilor.

(2) Inaintea repunerii in functiune a alimentarii cu apa potabild ,,ACVA
SERV” S.R.L. Roman va afisa la fiecare utilizator care a avut Intrerupta furnizarea apei,

timpul necesar evacuarii la canalizare a apei din reteaua interioara de apa potabila, pentru
asigurarea conditiilor de potabilitate a apei.

CAPITOLUL V
BRANSAREA LA RETELELE PUBLICE
DE ALIMENTARE CU APA SI CANALIZARE

SECTIUNEA 1
Prevederi generale

Art. 38
Toti utilizatorii care au instalatii de utilizare a apei aflate In perimetrul de
functionare a sistemului de alimentare cu apd si canalizare vor avea acces de

bransare/racordare la retelele sistemului public de alimentare cu apa si de canalizare.

Art. 39

(1) Un utilizator trebuie sa aibd de regula un singur bransament de apa si un
racord de canal, mai multe bransamente si/sau racorduri admitandu-se in cazuri speciale, cu
aprobarea reprezentantilor administratiei publice locale, pe baza avizului ,,ACVA SERV”
S.R.L. Roman.

(2) Nu se admit separari de bransamente sau contorizari distincte in situatii
litigioase sau in cazul neachitarii la zi a facturilor de apa canal.

(3) Costurile pentru separarea $i montarea mai multor bransamente sau
contoare pe acelasi bransament, la nivelul limitei de proprietate, vor fi suportate de
utilizatori, ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman aviand obligatia executdrii unui singur
bransament pentru un imobil $1 montarii unui singur contor pe bransament.

Art. 40

(1) Bransarea/racordarea tuturor utilizatorilor de apa, indiferent in ce scop
(casnic, tehnologic), la retelele publice de alimentare cu apa si de canalizare se poate face
doar 1n baza avizului definitiv eliberat de ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman, la cererea
utilizatorului, pe baza proiectului de executie.

(2) Eliberarea avizului se realizeaza in doua faze, si anume:

a) avizul de bransare/racordare de principiu - Cuprinde datele generale

eqe vy

Tntocmirii documenta;ulor de citre un proiectant autorizat;
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b)avizul de bransare/racordare definitiv - prin care se insusesc solutiile
tehnice adoptate de proiectant prin detaliile de executie. Documentatia anexata la cererea
pentru avizul definitiv va contine:

1. memoriu tehnic privind descrierea solutiilor adoptate Tn cadrul proiectului
pentru bransarea/racordarea la reteaua publicd de alimentare cu apda si de
canalizare;

documentatia economica;

. scheme de montaj al conductelor de apa;

. detalii camine si/sau vizitare;

. profiluri longitudinale ale retelelor de canalizare;

. scheme de preepurare, daca este cazul;

. detalii de rezolvare a situatiilor in care traseele retelelor de apa se
intersecteaza cu traseele altor utilitati;

8. planul retelelor in incinta.

N AW

(3) ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman are obligatia de a elibera avizul definitiv in
maximum 30 de zile de la depunerea documentatiei complete, in cazul in care, Tn momentul
depunerii documentatiei, aceasta nu este completd, operatorul va inapoia documentatia Tn
termen de maximum 10 zile, indicand in scris ce documente lipsesc, completand in acest
sens un borderou-tip care cuprinde toate documentele necesare eliberarii avizului, precum
st data la care s-a depus documentatia incompleta.

Art. 41

(1) Executarea lucrarilor de extindere pentru alimentari cu apa si canalizare,
inclusiv a bransamentelor de apa si a racordurilor de canalizare, se va face dupa obtinerea
autorizatiei eliberate de administratia publica locala, autorizatie care va avea la baza avizul
definitiv al ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman.

(2) Cuplarea retelelor noi si a bransamentelor la conductele existente se va
face exclusiv de catre operator, cheltuielile fiind suportate de catre Consiliul local, 1n
limita fondurilor disponibile. In cazul lipsei fondurilor necesare, cheltuielile vor fi
suportate de catre solicitant.

(3) Amplasamentul si modul de pozare a retelelor de alimentare cu apa si de
canalizare, vor fi stabilite de catre ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman, prin aviz tehnic.

(4) Traseele bransamentelor si racordurilor se vor alege astfel ca lungimea lor
sd fie minima, iar ca pozitie sa fie perpendiculare pe axul strazii.

(5) Caminul bransamentului de apa se amplaseazd in terenul aferent
imobilului, la 1-2 m de limita proprietatii sau a dreptului de folosinta, in raport cu strada pe
care este amplasatd reteaua de distributie a apei. El trebuie sd fie drenat si ventilat.
Dimensiunile caminului se vor stabili de catre proiectant, daca piesele ce trebuie montate nu
pot fi incadrate Intr-un camin tipizat.

(6) Se admite montarea aparatelor de masurare a apei si in subsolurile
cladirilor, dar in incdperi in care sa fie asigurata securitatea lor si accesul neconditionat
in vederea controlului si citirii contorului de apd. In cazul in care nu se pot respecta
aceste conditii, modul de solutionare va fi stabilit prin avizul ,,ACVA SERV” S.R.L.
Roman.

(7) Caminul racord se amplaseaza astfel:

a)la imobilele delimitate de imprejmuiri in interiorul incintei, la maxim 2 m de
imprejmuire;
b)la imobilele tip bloc, in afara cladirii, la cel putin 2 m fatd de fundatia
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constructiei.

(8) Darea in functiune a bransamentului de apa si a racordului de canalizare se
va face dupa receptia acestora. La receptie se vor efectua probele de presiune si de
etangeitate. Punerea 1n functiune se va face dupa incheierea contractului de furnizare-
utilizare intre operator si utilizator in termenul prevazut in contract.

Art. 42

(1) Realizarea de bransamente si racorduri de canalizare fara avizul
operatorului este consideratd clandestind si atrage, conform legislatiei Tn vigoare,
raspunderea disciplinara, materiald, civila, contraventionala, administrativa sau penala, dupa
caz, atat pentru utilizator, cat si pentru executantul lucrarii.

(2) Desfiintarea bransamentului si/sau a racordului se poate face in conditiile
prevazute de lege.

Art. 43

(1) ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman are obligatia sa asigure gospodarirea
eficienta a apei distribuite in tot perimetrul deservit, precum si colectarea apelor meteorice,
canalizarea si epurarea apelor uzate.

(2) ,,ACVA SERV” SR.L. care furnizeaza apa potabila si care exploateaza
statia de epurare are obligatia sa realizeze urmarirea continud, prin analize efectuate de
laboratoare proprii, a modului de functionare a acestora, sa pastreze registrele cu rezultatele
analizelor si sa puna aceste date la dispozitia personalului Tmputernicit cu sarcini de inspectie
si control.

SECTIUNEA a 2-a
Conditii de bransare si utilizare
a serviciului public de alimentare cu apd

Art. 44
(1) Partile componente ale unui brangament sunt:
a) camin de apometre (de bransament);
b) priza de apa reprezentand punctul de racordare la reteaua de apa;
c¢) conducta de bransament care se leaga la reteaua publica de distributie;
d) armatura (vana) de concesie;
e) apometre care asigura masurarea debitului de apa furnizata;
f) armatura (vana) de izolare.

(2) Delimitarea dintre reteaua publica de distributie si instalatia interioard a
utilizatorului se face prin apometru, care este ultima componentd a retelei publice de
distributie.

(3) Bransamentul pana la contor, inclusiv cdminul de bransament si contorul,
apartine retelei publice de distributie a apei, indiferent de modul de finantare a realizarii
acestuia.

Art.45

(1) Orice utilizator, persoana fizica sau juridica, care doreste sa fie alimentat
cu apa potabila trebuie sd depuna la operatorul-furnizor o cerere de bransare si utilizare a
apei potabile din reteaua de distributie a sistemului public de alimentare cu apa. Cererea va
fi Tnsotita de certificatul de urbanism, planul de incadrare in zona scara 1 :500, si actul de
proprietate sau o imputernicire data de proprietar.

(2) Procedura de bransare se face cu respectarea dispozitiilor art.40.

(3) Toate cheltuielile de proiectare, avizare, executie, asistentd tehnica,
consultantd, receptie si punere in functiune revin in sarcina operatorului, in limita
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fondurilor disponibile aprobate de Consiliul Local Roman, in caz contrar, viitorul
utilizator va suporta toate cheltuielile aferente realizarii bransamentului de apa, fara
rambursarea acestuia de catre operator.

Art. 46

Procedura urmata de ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman pentru eliberarea avizului
de bransare contine:

a) analiza incadrarii debitului solicitat in disponibilul debitului de apa al retelei
publice de alimentare si deciderea:

1. aprobarii cererii de bransare a utilizatorului, daca disponibilul de debit

de apa din reteaua publica de alimentare este suficient;

2. amanarii aprobarii sau limitarii provizorii a debitului bransamentului,

daca executia acestuia necesita realizarea unei redimensionari a conductelor

din reteaua publica de alimentare cu apa, a capacitatii sursei sau a instalatiilor
de tratare existente. Se excepteaza de la aceste prevederi potentialii utilizatori
care au sursele de apa existente poluate sau care solicitd bransamente cu

diametrul maxim de 20 mm;

b) eliberarea avizului de bransare de principiu:

1. analiza proiectului intocmit de un proiectant autorizat, care contine solutiile

tehnice adoptate, dimensionarea pe baza elementelor de amplasament si a

datelor de consum prezentate 1n cererea pentru bransare si utilizare, traseul si

diametrul bransamentului, precum §i marimea s$i amplasarea apometrului si
detaliile de executie;

2. eliberarea avizului de bransare definitiv.

Art. 47

(1) Executia lucrarilor de instalare a bransamentului se poate face dupa
obtinerea autorizatiei de construire eliberata in conditiile legislatiei in vigoare si numai cu
asistenta din partea ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman.

(2) Dupa instalarea bransamentului se convoacd, conform legii, comisia de
receptie in vederea receptionarii lucrarilor executate in termen de 5 zile prin grija
utilizatorului.

(3) Dupa receptionarea bransamentului se intocmeste intre operator si utilizator
contractul de bransare si utilizare a apei potabile si de canalizare.

(4) Dupa receptionare, bransamentele se inscriu in conformitate cu
prevederile legale, in evidenta mijloacelor fixe, ca proprietate publicd a unitatii
administrativ teritoriale, urmand ca exploatarea, intretinerea si repararea sa fie n atributiile
,,ACVA SERV” S.R.L. Roman.

Art. 48

,,ACVA SERV” S.R.L. Roman poate desfiinta, busona sau bloca retelele
respective, fara ca utilizatorul sa aiba dreptul la despagubiri, in cazul in care se constatd
executarea unor lucrari de bransare la sistemul public de alimentare cu apa fara aprobare sau
daca exista dovada ca aceste retele nu indeplinesc conditiile tehnice si igienico-sanitare
legale.

Art. 49

Lucrarile de intretinere, exploatare si reconditionare a bransamentelor
publice sunt executate de ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman, intretinerea care revine in
sarcina operatorului/prestatorului serviciului nu cuprinde cheltuielile pentru deplasare sau
pentru modificarea bransamentului si cheltuielile pentru repararea avariilor cauzate de
neglijenta doveditd a utilizatorului; in acest caz aceste cheltuieli vor fi facturate
utilizatorului.

Art. 50

(1) Contractele de bransare/racordare si utilizare a apei potabile din reteaua de
distributie a sistemului public de alimentare cu apa a unei localititi se incheie de
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operatorul/furnizorul serviciului cu urmatoarele categorii de utilizatori ai apei potabile, in
functie de modul de utilizare a apei si de tipul de habitat, astfel:

a) agenti economici;

b) institutii publice;

c) asociatii de proprietari/locatarti;

d) persoane fizice;

e) alte asociatii, fundatii legal constituite.

(2) Contractele se incheie, prin grija ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman, cu
proprietarii in calitate de utilizatori ai serviciului public de alimentare cu apa. In cazul mai
multor proprietari sau chiriasi, contractul se incheie cu asociatia de proprietari, prin
reprezentantul legal al acesteia, In cazul in care nu s-a constituit asociatia de proprietari /
locatari,contractul se incheie cu reprezentantul desemnat al acestora.

(3) In situatia in care, in acelasi imobil exista spatii cu altd destinatie decat
aceea de locuinta, utilizatorii acestor spatii, impreund cu locatarii, incheie un singur
contract, la nivel de bransament si contor principal cu furnizorul. Defalcarea consumurilor si
stabilirea sarcinilor privind Intretinerea si exploatarea instalatiilor interioare de apa, comune,
se va face prin conventie incheiata intre parti.

Art, 51

(1) In momentul incetarii contractului, bransamentul va fi inchis si contorul va
fi ridicat. .

(2) In cazul schimbarii titularului de contract, indiferent de cauza, noul utilizator
este substituit celui anterior, fara alte cheltuieli, in afara celor legate, daca este
cazul, de redeschiderea bransamentului, in cazul in care se pastreaza conditiile pentru care
a fost eliberat avizul de bransare.

(3)Fostul utilizator ramane raspunzator fata de prestatorul serviciului pentru
toate sumele datorate Tn virtutea contractului incheiat cu acesta.

Art. 52
(1) Contractele de bransare pe durata determinatd (pentru antreprize de
constructii, targuri etc.) pot fi acceptate cu titlu exceptional, pentru o duratd limitata, sub

rezerva de a nu cauza nici un inconvenient pentru distributia apei.

(2) ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman poate conditiona realizarea de
bransamente provizorii pentru contractele temporare, de varsarea unui depozit de garantie,
care urmeaza sa fie fixat pentru fiecare caz.

(3) In cazul in care, datorita caracterului temporar al necesitatilor de apa,
amenajarea unei prize de retea nu este justificatd, un utilizator poate fi autorizat sa ia apa
de la gurile de spalare (hidranti), prin intermediul unei prize special instalate de catre
operator, priza dotatd si cu apometru de masurare a consumului.

(4) Cheltuielile de instalare a acestor bransamente si prize temporare
revin 1n sarcina utilizatorului.

Art. 53

(1) Punerea in functiune a bransamentului poate avea loc numai dupa
semnarea contractului de bransare-utilizare, in termen de 5 zile de la executie.

(2) Apometrele principale sunt instalate si intretinute de catre ,,ACVA SERV”
S.R.L. Roman sau de catre un agent economic autorizat. Apometrul trebuie sa fie usor
accesibil in orice moment pentru personalul operatorului sau agentului economic autorizat.

(3) Instalarea apometrului in subsolul imobilului se poate face cu
acordul scris al proprietarului, partea de bransament situata in imobil, in amonte de
apometru trebuie sa fie vizibila si degajatd, pentru ca ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman. sa
poata interveni in caz de avarie sau sa poata verifica daca nu a fost efectuata nici o priza
ilicita pe acest traseu de brangament.
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(4) In cazul in care, consumul unui utilizator nu mai corespunde
prevederilor din avizul definitiv de bransare/racordare, ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman
inlocuieste apometrul cu altul corespunzator si, dacd este necesar, inlocuieste si
bransamentul.

Art. 54

(1) Lucrarile publice de alimentare cu apd se inscriu, conform legii, ca
mijloace fixe in proprietatea domeniului public al unitatilor administrativ-teritoriale,
urmand ca exploatarea, intretinerea si aprobarea unor bransamente de instalatii noi
interioare la aceste retele sa se ‘faca numai in conditiile prezentului regulament.

(2) In cazul in care se constatd executarea unor lucrdri de bransare la
sistemul public de alimentare cu apa al localitatii, fara aprobare, ,,ACVA SERV” S.R.L.
Roman va putea desfiinta, busona sau bloca retelele respective, fara ca beneficiarul sau
executantul acestor lucrari sa aiba dreptul la despagubiri.

(3) Toate lucrdrile de montare, intretinere si reparare se executd de
agenti economici autorizati.

(4) ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman poate sa refuze deschiderea unui bransament
daca instalatiile interioare sunt susceptibile de a dauna functionarii normale a retelei
publice de distributie, ca urmare a executiei acestora fara proiect intocmit de un agent
economic autorizat.

(5) Orice echipament aflat in proprietatea utilizatorului, care poate constitui un
pericol pentru bransament, in special prin suprapresmne trebuie sa fie inlocuit sau
proprietarul va lua masurile demguranta ce se impun, in caz contrar, pe baza de dovezi,
operatorul avand posibilitatea sa inchida bransamentul utilizatorului.

(6) Instalatiile interioare de apa nu trebuie sa fie susceptibile, prin conceptie sau
realizare, de a permite, cu ocazia fenomenelor de retur al apei, poluarea retelelor publice de
apa potabila cu materii reziduale, ape nocive sau orice altd substantd neadmisd de
normativele de calitate Tn vigoare.

(7) Utilizatorul trebuie sa permita reprezentantilor ,,ACVA SERV” S.R.L.
Roman si autoritatilor abilitate de lege cu drept de control sa verifice instalatiile interioare n
legdtura cu conformarea lor la normele de igiend efectele daundtoare pe care acestea le-ar
putea avea asupra distributiei apei sau, ori de cate ori exista indicii certe Tn acest sens.

Art. 55

(1) Orice utilizator care dispune in interiorul proprietatii sale de alte instalatii
de alimentare cu apa care nu provine din sistemul public de distributie a apei grebuie sa
notifice ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman despre acest fapt si sa contorizeze aceasta sursad in
vederea facturarii serviciului de canalizare.

(2) Este interzisa utilizarea instalatiilor interioare sau a bransamentului ca
dispozitive de punere la pamant a instalatiilor electrice.

(3) Orice legatura intre sistemul public de alimentare cu apa si alte surse de
apa este interzisa.

(4) Nerespectarea prevederilor acestui articol antreneaza raspunderea
utilizatorului si inchiderea bransamentului.

Art. 56

(1) Vana de concesie va fi manevratda numai de personalul specializat al
,ACVA SERV” S.R.L. Roman, in cazuri speciale (avarii, reparatii interioare etc.), iar
utilizatorul poate manevra robinetul/vana de inchidere care se afla in aval de apometru.

(2) Demontarea partiald a bransamentului sau apometrului poate fi executata
numai de catre operatorul/prestatorul ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman.

Art. 57

(1) Utilizatorul trebuie sa permita accesul liber si neconditionat al
reprezentantului operatorului/prestatorului, care efectueaza citirea periodica a apometrului
pe baza unui program convenit de comun acord intre furnizor si utilizator.
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(2) Utilizatorul este obligat sd ia toate masurile necesare pentru asigurarea
protectiei si integritatii fizice a cAminului de apometru, a contorului de apa la locul de
montaj si a vanelor ce echipeaza bransamentul, daca acestea se afla pe proprietatea sa. In caz
contrar, aceste masuri sunt in sarcina operatorului/furnizorului.

(3) Orice reparatii si orice Tnlocuire de contor al carui sigiliu a fost rupt si care
a fost deschis sau demontat ori a carui deteriorare se datoreaza unei cauze straine sau unei
functionari anormale (in conditii de inghet, incendiu, socuri exterioare sau furt) sunt
efectuate de catre ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman, pe cheltuiala exclusiva a utilizatorului,
daca s-a dovedit ca s-au produs din vina acestuia.

Art. 58

(1) Verificarea exactitatii indicatiilor contorului de apa (apometrului) se face ca
obligatie legala a ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman sau la solicitarea scrisa a utilizatorului.

(2) In caz de inlocuire a contorului de apa din initiativa operatorului, utilizatorul
va fi invitat Tn scris, din timp, pentru a asista la operatiunea de inlocuire si de Inregistrare a
indexului vechi si a indexului de pornire al noului contor, iar in cazul 1n care utilizatorul nu
participa la efectuarea Tnlocuirii la data si la ora anuntate, operatorul va comunica acestuia, in
scris, aceste date.

(3) Utilizatorul are dreptul sa ceara, in orice moment verificarea
exactitatii indicatiilor contorului de apa. Verificarea exactitatii indicatiilor contorului de
apa se face numai pe standuri de verificare autorizate, care apartin unui agent economic
autorizat, agreat atat de operator, cat si de utilizator.

(4) Daca verificarea este efectuatda la cererea utilizatorului si contorul
corespunde aprobarii de model si clasei de precizie a acestuia, atestatd prin buletin de
verificare metrologica, cheltuielile de verificare, montare si demontare sunt in sarcina
utilizatorului. In caz contrar, cheltuielile sunt in sarcina ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman,
care procedeaza, de asemenea, si la o rectificare a facturarii, luand in calcul media
consumului facturat pe ultimele 3 luni anterioare, cand contorul a functionat normal.

(5) Pe bransamentele de apa se vor instala doar acele tipuri de contoare pe care
operatorul le agreeaza si care au fost aduse la cunostinta utilizatorilor prin mass-media locala
sau prin afise la sediul operatorului.

SECTIUNEA a 3-a
Conditii de racordare si utilizare
a serviciului de canalizare

Art. 59

(1) Partile componente ale unui racord sunt:

a) o constructie numitd camin de racord, plasatd pe domeniul public sau privat,
folosita pentru controlul si Intretinerea racordului, fiind vizibila si accesibila;

b) o conducta de racordare, situata intre ciminul de racord si reteaua publica de
canalizare;

¢) un dispozitiv de legatura, realizat conform normelor tehnice in vigoare,
permitand legarea conductei de racordare la reteaua publica de canalizare.

(2) Delimitarea dintre reteaua publica de canalizare si instalatia interioara
de canalizare apartinand utilizatorului este caminul de racord, care este prima
componenta a retelei publice 1n sensul de curgere a apei uzate.
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(3) Racordul de la camin spre retea, inclusiv caminul de racord cu toate
componentele sale, apartine retelei publice de canalizare, indiferent de modul de finantare a
realizarii acestuia.

(4) Racordul este un canal distinct care transporta apele uzate sau pluviale din
caminul de racord, descarcate din reteaua interioara prin una sau mai multe coloane, Tn
colectoarele stradale fara a avea nici un fel de racordare pe traseul sau.

(5) In situatia in care racordul intercepteaza si alte coloane, diferite de cele din
caminul de racord (drenaje, scurgeri de ape pluviale de pe acoperisuri, canalizari ale
subsolurilor, canalelor termice, etc.), acesta face parte din instalatia interioara si nu este
un un racord limitd intre cele doua categorii de proprietate, limita mutandu-se in aval la
primul camin de vizitare, construit in sensul scurgerii apelor.

(6) Un imobil nu poate avea decat un singur racord.

(7) In mod exceptional, unele imobile mari, cu functiuni multiple, pe baza
unor justificari bine Tntemeiate si numai cu acordul ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman, pot avea
mai multe racorduri.

Art. 60

(1) Pentru a nu se produce inundarea subsolurilor utilizatorului, in cazul
intrarii sub presiune a retelei publice de canalizare, acestea nu vor fi racordate direct la
reteaua publicad de canalizare.

(2) Pe legéturile prevazute pentru golirea subsolurilor la canalizarea
publica, in vederea evacudrii apelor provenite din retelele interioare de alimentare cu apa si
de canalizare, se vor monta vane si clapete contra refularii, pe cheltuiala si prin grija
utilizatorului

(3) Caminul de racord se amplaseaza astfel:

a) la 1-2 m fata de cladire, la imobilele fara curte si fara imprejmuire;

b) imediat dupa caminul uscat, de control al canivoului, la imobilele
construite in terenuri sensibile de umezire (macroporice);

c¢) la1 m de imprejmuire in curtea imobilelor cu incintd inchisa;

d) la canalul de serviciu, acolo unde distanta dintre cladire si canalul public este
mai micd de 3 m.

(4) a) Diametrul minim al unui racord este Dn 15 cm. Diametrul racordului se
stabileste prin breviarul de calcul, in functie de debitul care trebuie evacuat si de
viteza minima ce trebuie asigurata, in toate cazurile, sectiunea canalului de racord nu
poate fi mai mare decat sectiunea canalului colector in care se leagd, iar capacitatea de
transport a canalului de racord nu poate fi mai mare decat a canalului de retea.

b) Panta racordului trebuie sa asigure viteza minima de autocuratire, sa
nu depdseasca viteza maxima admisd, iar panta canalului de racord trebuie sa fie
continua. Pe traseul canalului nu se admit schimbari ale sectiunii sau ale directiei.

¢) In cazul in care adancimea canalului este mai mare si legarea direct la
canal ar duce la o pantd mai mare decét cea admisa, canalul de racord se va lega in
canalul colector printr-un camin de rupere de pantd. Daca numarul racordurilor legate
astfel intr-un colector ar duce la o Tndesire nejustificatd a ciminelor de vizitare 1n spatiul
carosabil, atunci caminul de rupere de panta se va amplasa in afara carosabilului, de
regula pe trotuar, iar subtraversarea strazii pana la colector se va face la cotele impuse
de acesta.

d) Lungimea maxima a racordului nu va depasi 20 m in cazul imobilelor
amplasate la o distanta mai mare de 20 m de canalul public sau daca intre
imobilul respectiv si canalul public existd alte imobile, se va prelungi in
mod corespunzator instalatia interioara, ciminul de racord amplasandu-se in
zona trotuarului.

(5) a) Daca pentru prelungirea retelei interioare de canalizare este necesar sa fie
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strabatute alte terenuri sau incinte, canalul de racord nu se va aproba si executa decat
cu consimtamantul scris al proprietarului terenurior respective.
Obtinerea acestui consimtamant cade in sarcina utilizatorului.

b) Este interzisd folosirea canalulyi de racord al unui imobil pentru
descarcarea apelor uzate de la un alt imobil. In cazuri bine justificate, operatorul-
furnizorul poate aproba racordarea unui imobil, la canalul de racord al unui alt imobil, cu
conditia ca, beneficiarul de folosinta al canalului de racord existent, sa-si dea
consimtdmantul in scris. A

Acest consimtdmant trebuie obtinut de solicitant. In astfel de cazuri,
legatura se va face in caminul de racord existent, ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman
neavand nici o raspundere pentru eventualele conflicte sau litigii ce ar interveni, ca
urmare a racordarii instalatiei interioare de canalizare la reteaua publicd, in conditiile
aratate. .

¢) In cazul in care, un racord de canalizare traverseaza o alta
proprietate pand la legatura in colectorul stradal, atunci acesta are statut de instalatie
interioara, urmand ca eventualele litigii aparute sa se rezolve prin reglementari specifice
acestui gen de instaltii interioare.

(6) a) In caminul de racord nu se admit nici un fel de instalatii sau
dispozitive care ar putea impiedica controlul sau interventia din partea operatorului-
furnizorului. Daca sunt necesare anumite instalatii sau dispozitive, acestea se vor
amplasa pe reteaua interioara de canalizare, respectiv de la cdminul de racord spre
interiorul imobilului.

b) Pe traseul canalului de racord si la 2 m distanta, pe ambele parti ale
axului acestuia, nu se vor face plantari de arbori si nu se vor amplasa constructii.

Art. 61

Evacuarea apelor uzate in retelele de canalizare ale municipiului Roman
este permisa numai daca prin aceasta:

a) nu se degradeaza constructiile si instalatiile retelelor de canalizare si ale
statiilor de epurare;

b) nu se diminueaza capacitatea de transport a canalelor prin depuneri sau obturari;

¢) nu se aduc prejudicii igienei §i sandtatii publice sau personalului de exploatare;

d) nu se perturba procesele de epurare din statiile de epurare sau nu se
diminueaza capacitatea acestora;

e)nu se creeaza pericol de explozie;

f) nu afecteaza calitatea apelor uzate si meteorice din sistemul public de canalizare.

Art. 62

(1) In reteaua publicd de canalizare a apelor uzate se admite deversarea
urmatoarelor categorii de ape uzate:

a) ape uzate menajere;

b) ape meteorice;

¢) ape uzate provenite din activitati economice.

(2) A. Deversarea la canalizarea publica se poate face numai prin intermediul
racordului.

B. Scurgerea apei prin reteaua de canalizare se face gravitational, cu nivel
liber, in cazurile obligatorii din punct de vedere tehnic, iar atunci cand nu mai este posibild
scurgerea gravitationald, apele uzate se vor evacua prin pompare. In cazul evacuarii apelor
uzate menajere si pluviale ale unui imobil, prin pompare, intretinerea si exploatarea conductei
de refulare intra 1n sarcina utilizatorului.

Art. 63

(1) Orice persoana fizica sau juridica, utilizator, care doreste sa fie racordat la
sistemul public de canalizare, trebuie sa depuna, la ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman, o cerere
de racordare. Cererea va fi insotita de certificatul de urbanism, planul de incadrare in zona
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la scara de 1:500, si actul de proprietate sau o Tmputernicire data de proprietar.

(2) La solicitarea avizului de racordare, in vederea evacuarii apelor uzate,
solicitantul va pune la dispozitie date asigurate de un proiectant autorizat, respectiv estimari
ale debitelor si compozitiei apelor uzate care urmeaza a fi evacuate in canalizare.

(3) Pentru orice modificari privind debitul si/sau calitatea apelor uzate, evacuate
in retelele de canalizare ale localitatii, ca urmare a extinderii capacitatilor de productie, a
modificarii tehnologiilor de fabricatie sau a altor cauze, utilizatorul are obligatia de a cere un
nou aviz de bransare/racordare, de a obtine avizul inspectoratului de sanatate publica si
avizul de gospodarire a apelor, iar operatorul are obligatia sda modifice contractul de
bransare/racordare si utilizare a serviciilor cu acesta.

(4) Procedura de racordare se face cu respectarea dispozitiilor art. 24. Avizul
,.ACVA SERV” S.R.L. Roman. este necesar si in situatia In care utilizatorul doreste din
motive bine justificate, modificarea sectiunii sau traseului racordului existent.

(5) Toate cheltuielile de proiectare, avizare, executie, asistentd tehnica,
consultanta, receptie si punere in functiune revin in sarcina operatorului, in limita
fondurilor disponibile aprobate de Consiliul Local al Municipiului Roman, 1n caz
contrar, viitorul utilizator va suporta toate cheltuielile aferente realizarii bransamentului de
apa fara rambursarea acestuia de catre operator.

Art. 64

Procedura urmata de operator pentru eliberarea avizului de racordare contine:
a) analiza cantitatilor de apa uzata, solicitate a fi evacuate de utilizator, in corelatie cu
retelele publice de canalizare existente in zona de amplasament, pe tipuri de apa uzata, si
emiterea :

1. unei aprobari a cererii de racordare a utilizatorului, daca reteaua/retelele de
canalizare au capacitatea de preluare necesard noilor conditii, indicind amplasamentul
caminelor de racord si, daca este necesar, necesitatea montarii unor statii de preepurare;

2. unei amandri a aprobarii sau unei limitari provizorii a debitelor
preluate, dacd executia racordului necesitd realizarea unei redimensionari a retelei de
canalizare sau a 1nstalatulor de epurare existente;

b) eliberarea avizului de bransare de principiu:

1. analiza proiectului intocmit de un proiectant autorizat, care contine solutiile
tehnice care stabilesc numarul de racorduri necesare, traseul si diametrul racordului, pantele
necesare etc.;

2.eliberarea avizului de racordare definitiv.

Art. 65

In avizul de racordare definitiv si in contractul de bransare/racordare si
utilizare a serviciilor pentru preluare la canalizarea localitatilor a apelor uzate se vor
specifica:

a) debitele si concentratiile maxime admisibile ale impurificatorilor apelor
uzate, evacuate in sectiunea de control;

b) eventualele restrictii de evacuare la anumite ore;

¢) masurile de uniformizare a debitelor si concentratiilor substantelor poluante
continute;

d) obligatia montarii de debitmetre pe canalul de evacuare a apelor uzate si
mentinerii lor 1n stare de functionare;

e)obligatia utilizatorului de a semnala operatorului toate accidentele sau
anomaliile din instalatiile proprii, care pot perturba buna functionare a sistemului de
canalizare.

Art. 66
(1) Executia lucrarilor de instalare a racordului se poate face dupa obtinerea
autorizatiei de construire eliberata in conditiile legislatiei in vigoare si numai cu a51stenta
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din partea ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman.

(2) Dupa instalarea racordului se convoaca, conform legii, comisia de
receptie In vederea receptiondrii lucrdrilor executate, Tn termen de 5 zile, prin grija
utilizatorului.

(3) Dupa receptionarea racordului se intocmeste intre operator si utilizator
contractul de bransare si utilizare a apei potabile si de canalizare.

(4) Dupa receptionare, racordurile se inscriu, Tn conformitate cu prevederile
legale, in evidenta mijloacelor fixe, ca proprietate a Primdriei Roman, urménd ca
exploatarea, intretinerea si repararea sd fie in atributiile operatorului/prestatorului serviciului.

(5) Intretinerea, reparatiile si inlocuirea totala sau partiala a racordurilor situate
pe domeniul public, precum si a caminului de racordare sunt in sarcina ,,ACVA SERV”
S.R.L.Roman.

(6) In cazul in care se face dovada ca stricaciunile, inclusiv cele cauzate
tertilor, se datoreazd neglijentei sau imprudentei din partea unui utilizator, costurile
interventiilor ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman pentru remedierea situatiei sunt In sarcina
utilizatorului vinovat, care este raspunzator de daunele provocate.

Art. 67

Utilizatorul este obligat sa respecte toate normele si normativele in vigoare cu
privire la conditiile si calitatea apelor uzate, in acest sens, utilizatorul nu poate deversa in
reteaua publicd de canalizare ape uzate care 1n sectiunea de control contin:

a) materii Tn suspensie, ale cdror cantitate, marime si naturd constituie un factor
activ de erodare a canalelor, provoaca depuneri sau stinjenesc curgerea normala;

b) substante cu agresivitate chimica asupra materialelor din care sunt realizate
retelele de canalizare si statiile de epurare a apelor uzate din localitati;

c) substante de orice natura, care, plutitoare sau dizolvate, 1n stare coloidala
sau de suspensie, pot stanjeni exploatarea normala a canalelor si statiilor de epurare a apelor
uzate sau care, impreuna cu aerul, pot forma amestecuri explozive;

d) substante toxice sau nocive care, singure sau in amestec cu apa din canalizare,
pot pune 1n pericol personalul de exploatare a retelei de canalizare si a statiei de epurare;

e) substante cu grad ridicat de periculozitate;

f) substante care, singure sau in amestec cu apa din canalizare, pot degaja
mirosuri care sa contribuie la poluarea mediului inconjurator;

g) substante colorante, ale caror cantitdti si naturd, in conditiile diludrii realizate in
reteaua de canalizare si 1n statia de epurare, determind modificarea culorii apei din resursele
de apa in care se evacueaza apele epurate;

h) substante inhibitoare ale procesului de epurare a apelor uzate sau de tratare a
namolului;

1) substante organice greu biodegradabile in cantitdti ce pot influenta negativ

procesul de epurare, al treptei biologice.

Art. 68

(1) Apele uzate, provenite de la unitdtile medicale si veterinare, curative sau
profilactice, de la laboratoarele si institutele de cercetare medicala si veterinara,
intreprinderi de ecarisaj, precum si de la orice fel de intreprinderi si institutii care, prin
specificul activitatii lor, produc contaminare cu agenti patogeni (microbi, virusuri, oua de
paraziti), pot fi evacuate in retelele de canalizare ale localitatilor numai cu respectarea
urmatoarelor masuri:
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a) la unitdtile medicale si veterinare, curative sau profilactice realizarea
masurilor de dezinfectie a tuturor produselor patologice provenite de la bolnavi se va face
conform legislatiei sanitare in vigoare;

b) la laboratoarele institutelor care lucreaza cu produse patologice si la
celelalte unitati mentionate realizarea masurilor de dezinfectie/sterilizare a tuturor
produselor patologice se va face conform legislatiei sanitare in vigoare.

(2) Realizarea masurilor prevazute la lit. a) si b) se va certifica periodic prin
buletine de analiza, eliberate de catre inspectoratele de sanatate publica teritoriale, ce vor fi
comunicate operatorilor care au Tn administrare si exploatare reteaua publica de canalizare si
statia de epurare a localitatii.

Art. 69

In cazul in care, in localitate exista un sistem public de canalizare, toti
utilizatorii care au contract de furnizare a apei, indiferent dacd au sau nu bransament
propriu, au obligatia de a deversa apele uzate provenite din activitatile specifice fiecarui tip
de utilizator numai in reteaua publica de canalizare, cu respectarea prevederilor prezentului
regulament.

Art. 70

(1)  Utilizatorii din categoria agentilor economici, care deverseazd ape
industriale uzate, vor trebui, daca operatorul/prestatorul serviciului o cere, sa fie dotati cu
doua tipuri de racorduri distincte:

a) un racord pentru ape menajere;
b) un racord pentru ape industriale.

(2) Fiecare dintre cele doua racorduri, respectiv racordul comun, daca s-a
convenit astfel, va trebui sa fie dotat cu un camin, care constituie sectiunea de masura,
pentru a se putea efectua prelevari de probe, in vederea stabilirii calitdtii apei uzate
debusate in reteaua publica de canalizare.

(3) Un dispozitiv de obturare, permitand separarea retelei publice de
utilizatorul industrial, poate fi plasat, din initiativa operatorului/prestatorului
serviciului, pe racordul de ape uzate industriale.

Art. 71

(1)Utilizatorul are obligatia de a controla permanent parametrii apelor uzate
industriale, astfel ca la deversarea in reteaua publica sd respecte indicatorii consemnati in
avizul de racordare/bransare.

(2) ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman poate efectua in sectiunea de masura
prelevari de probe si controale in prezenta utilizatorului, in scopul de a verifica daca
apele industriale uzate, deversate in reteaua publica, au calitdtile stabilite in conformitate
cu prescriptiile tehnice in vigoare.

(3) Proba prelevata din sectiunea de masurd va fi reprezentativa si suficientd
cantitativ, astfel incat sa poata fi supusa analizelor fizico-chimice si sanitare, astfel:

a) o treime va fi analizata prin grija operatorului;

b) o treime prin grija utilizatorului;

c) o treime va fi sigilatd atat de operator, cat si de utilizator, constituind proba-
martor, si va fi pastratd de una dintre cele doud parti In astfel de conditii
care sa permitad conservarea caracteristicilor din momentul prelevarii. Analiza
acestei probe, efectuatd de un laborator autorizat, agreat de ambele parti, este
opozabila analizelor efectuate de oricare dintre cele doua parti.

Art. 72

Legatura realizata intre ciminul de racordare si reteaua de canalizare interioara
a utilizatorului, inclusiv cea pentru apele meteorice, este in sarcina exclusivd a
utilizatorilor. Canalizarea si lucrarile de racord trebuie sd fie executate in conditii de
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etanseitate.

Art. 73

Este interzisa montarea oricarui dispozitiv sau instalatii care poate permite
patrunderea apelor uzate in conducta de apa potabild sau industriald, fie prin aspirare
datorata fenomenului de ejectie, fie prin refulare cauzatd de o suprapresiune produsa in
reteaua de evacuare.

Art. 74

Inainte de orice racordare la retelele publice de canalizare ,,ACVA SERV”
S.R.L. Roman. va verifica documentatia proiectului de realizare a instalatiilor interioare de
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Art. 75

(1) Pentru controlul calitatii apelor deversate in reteaua publicd de
canalizare utilizatorii, agentii economici, care desfasoara activitdti in urma carora rezulta
ape uzate din procesele tehnologice, vor prezenta, la cererea organului de control abilitat sa
efectueze astfel de controale, buletine de analiza emise de un laborator autorizat.

(2) Buletinele de analizd vor avea o vechime de cel mult 30 de zile
calendaristice.

CAPITOLUL VI
INSTALATIILE/RETELELE INTERIOARE DE ALIMENTARE
CU APA SI DE CANALIZARE

Art.76

(1) Instalatia interioara de alimentare cuprinde ansamblul tehnico-sanitar, de la
robinetul de dupad apometru (punctul de delimitare), in sensul de curgere a apei, pana la
armatura de utilizare. Reteaua interioara de alimentare cu apa apartine, ca obligatie de
intretinere si reparatie, utilizatorului.

(2) Instalatiile interioare de apa potabila cuprind totalitatea instalatiilor aflate in
proprietatea sau in administrarea utilizatorului, amplasate dupd apometru/contorul de
bransament, in sensul de curgere a apei sau, daca bransamentul nu este contorizat, dupa
punctul de delimitare dintre reteaua publica si instalatia interioara de utilizare a apei si care
asigurd transportul apei potabile preluate din reteaua publica la punctele de consum si/sau la
instalatiile de utilizare.

(3) Instalatiile interioare sunt amplasate in aval de bransament, iar
intretinerea, exploatarea, repararea sau, dupa caz, inlocuirea acestora se va face prin grija
proprietarilor de imobile si incinte, att in situatiile In care sunt amplasate pe domeniul
public, cat si atunci cand sunt montate in incinte, subsoluri, locuinte, etc. Instalatiile
interioare trebuie sa fie in conformitate cu normativele si
standardele 1n vigoare.

(4) Instalatiile interioare nu pot fi puse in functiune decat dupa
verificarea lor de catre operatorul / furnizorul autorizat, privind incadrarea in avizul dat si
in normativele tehnice Tn vigoare si incheierea contractului de prestari servicii. Proba de
presiune si dezinfectie, se face pe cheltuiala detindtorilor.

(5) Instalatiile interioare de apa si de canalizare care deservesc doi sau mai
multi proprietari dintr-un condominiu, inclusiv teul de derivatie, sunt instalatii
apartinand partilor comune ale condominiului si intrd ca obligatie de intretinere si
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reparatie in sarcina tuturor proprietarilor condominiului.

(6) Instalatiile interioare de apa si de canalizare din cadrul condominiului,
care deservesc un singur proprietar, sunt instalatii ce apartin acestuia si intra ca obligatie de
intretinere si reparatie in sarcina proprietarului.

(7) Punctul de delimitare intre instalatiile apartinind partilor comune si
instalatiile fiecarui proprietar al condominiului este teul de derivatie, respectiv cotul de
racord la reteaua interioard de distributie, in cazul proprietarilor care au in proprietate
apartamente de la ultimul etaj al unui bloc de locuinte.

Art. 77

(1) In cazul in care lucrarile de realizare a instalatiilor / retelelor interioare
conduc la modificarea conditiilor initiale de contractare, acestea se vor efectua dupa
obtinerea acordului operatorului. Contravaloarea probelor de presiune si dezinfectie va fi
suportata de catre utilizator.

(2) Reteaua interioard de alimentare cu apa poate fi executatd numai
daca are la baza o documentatie avizatd de operator - furnizor si numai de cdtre un
instalator autorizat.

(3) Modificarile n reteaua interioard (extindere, modernizare, schimbari de
traseu, schimbari in numarul si diametrul conductelor si coloanelor, etc.) se pot face

numai cu acordul scris al coproprietarilor si pe baza unei documentatii.

Art. 78

(1) Se interzice executarea unor legaturi Tntre instalatii interioare prin care se
distribuie apa cu destinatii diferite, precum si cele dintre conductele de apa potabila si
conducte de apa, cu apa de alta calitate (nepotabild).

(2) Pentru nerespectarea prevederilor alin. (1) si consecintele rezultate din
aceasta, raspunzator este detindtorul de instalatii.

(3) Utilizatorii care au 1n dotare instalatii interioare ce folosesc apa din alte
surse decat ale operatorului de zona (localitate) nu vor executa legaturi la reteaua de
distributie apartinand sistemului public de alimentare cu apa.

(4) Se interzice legatura directda intre conductele de aspiratie ale pompelor si
bransament.

Art. 79

(1) Utilizatorul are obligatia sa asigure functionarea normald a
instalatiei/retelei interioare de alimentare cu apa; in acest sens va executa toate lucrarile de
intretinere si reparatie ce se impun in vederea unei exploatari optime. De asemenea, este
obligat sa permitd accesul lucratorilor operatorului / furnizorului pentru controlul starii
tehnice a instalatiilor, etanseitatii lor si a modului de utilizare a apeli, atat in scopul evitarii
pierderilor cat si al folosirii rationale a apei.

(2) Nici o persoana fizica sau juridica neautorizatd nu are voie sa inchida apa
nejustificat sau sa reduca debitul de apa tranzitat catre alti consumatori, chiar daca are acces
la robinetii de trecere si chiar dacd acestia, precum si conductele de tranzit, sunt amplasate
intr-un spatiu de care dispune.

(3) In situatiile in care, schemele interioare de alimentare cu apd au
instalatii comune sau deservesc apartamente, 1imobile sau incinte invecinate,
detinatorii spatiilor care adépostesc conductele, armaturile si constructiile accesorii au
obhgatla daca este cazul, sa permita realizarea lucrarilor de reparatii, cu conditia
readucerii  Tn cel mai scurt timp a spatiillor afectate la starea si
forma initiala.

(4) Reteaua interioara de alimentare cu apa va fi prevazuta, prin grija
detinatorului, cu dispozitive speciale care sa impiedice accesul apei din instalatiile
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interioare 1n reteaua de distributie a apei, atunci cand aceasta ramane fara presiune

(de exemplu in timpul opririi accidentale, a pompdrii sau in timpul
interventiilor pentru inlaturarea avariilor, cand conducta retelei se goleste).

(5) Utilizatorul poate solicita operatorului consultanta si indrumare de
specialitate, ca servicii suplimentare, pentru constatarea starii tehnice a instalatiilor,
etanseitatii si modului de utilizare a apei, In scopul evitarii pierderilor si utilizarii rationale a
acesteia.

(6) Utilizatorii persoane fizice, institutii si agenti economici din cadrul unui
condominiu pot sa si masoare consumurile proprii de apa din apartamente sau spatiile pe
care le detin prin contoare de repartitie (secundare) montate in instalatiile interioare. Aceste
contoare trebuie sd respecte normele metrologice in vigoare.

Art. 80

(1) Instalatia/reteaua interioard de canalizare a utilizatorului se compune
din obiecte sanitare, sifoane (inclusiv cele de pardosealda si de terasda), conducte
orizontale de legatura, coloane, conducte orizontale de evacuare la caminul de racord,
care reprezinta limita retelei interioare (limita de proprietate) si eventuale instalatii de
preepurare ape uzate si conducte de refulare.

(2) Instalatia/reteaua interioard de canalizare apartine utilizatorului;
operatorul nu are nici o obligatie privind buna functionare a retelei interioare de
canalizare. In cazul in care schema de canalizare interioara este comuna pentru mai
multe proprietdti / incinte nimeni nu are voie sa obtureze sau sd impiedice buna
functionare a acestei instalatii.

(3) Reteaua interioard de canalizare va fi executatd de instalatori
autorizati, pe baza unei documentatii avizate de operator-furnizor.

(4) Instalatiile interioare de canalizare trebuie sa fie conforme cu
normativele tehnice si standardele in vigoare. Lucrarile la instalatiile interioare nu pot
fi proiectate si executate fara avizul operatorului-furnizorului.

(5) Reteaua interioara de canalizare nu poate fi pusa in functiune decat dupa
o verificare de catre ,,ACVA SERV” S.R.L.. Roman privind Tncadrarea 1n avizul dat si
normele tehnice in vigoare.

(6) Racordul imobilelor cu subsoluri echipate cu instalatii sanitare se va
executa cu respectarea masurilor speciale contra refularii din colector spre subsol (cu

clapete, cu statii de pompare a apelor uzate)

(7) Delimitarea dintre instalatiile interioare de canalizare si reteaua publica de
canalizare se face prin caminul de racord, care este prima componenta a retelei publice,
in sensul de curgerea apei uzate, in cazul in care, caminul de racord lipseste, limita
retelel interioare, in raport cu racordul de canal, este chiar limita incintei.

(8) In cazul blocurilor de locuinte, limita retelei interioare este:

a) Caminul de racord, care este caminul intermediar existent, in care sunt
legate racordurile blocurilor (coloanele de canalizare) si care se continua apoi printr-un
racord unic spre colectorul stradal;

b) Cand acest camin intermediar nu exista si coloanele sunt legate direct
intr-unul din caminele de vizitare de pe reteaua stradald, acest cdmin de vizitare va
constitui caminul de racord;

c)Cand exista o retea de canalizare care deserveste doar blocul respectiv, cu
camine de vizitare in dreptul fiecarei scari si racordate la un colector stradal, aceasta
poate fi asimilata ca si retea stradala;
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(9) Reteaua de drenaje a blocurilor, acolo unde aceasta exista, se considera
ca retea interioard, aflandu-se in Intretinerea proprietarilor, respectiv a locatarilor
blocurilor, inclusiv canalul de legatura cu reteaua publica.

(10) Canalele pluviale ale imobilelor (jgheaburi, burlane, racorduri pluviale)
fie ca sunt legate direct pe colectorul stradal, fie ca sunt legate in racordul menajer al
imobilului, se considera retea interioara si intrd in Intretinerea proprietarului de imobil.

(11) Sunt interzise legaturile intre instalatiile interioare de evacuare a apelor
uzate menajere sau industriale si canalele pluviale din interiorul incintelor si evacuarea
apelor direct in emisar, prin intermediul colectoarelor pluviale apartinand retelei publice.

(12) Detinatorii de instalatii de epurare i preepurare vor respecta intocmai
regulamentele de exploatare si intretinere ale acestor instalatii, conform autorizatiei
eliberate de ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman. Este interzisa deversarea direct in canal a
substantelor impurificate, ca urmare a nerespectarii tehnologiilor de preepurare.

(13) Detinatorii de instalatii de preepurare, separatoare de grasimi,
decantoare, desnisipatoare, au obligatia sa efectueze vidanjarea acestora ori de cate ori
este necesar.

(14) Daca apele deversate prezintda depasiri repetate sau foarte grave ale
concentratiilor impuse prin acordurile de racordare, se va trece la suspendarea acestuia si
chiar la blocarea racordului de canalizare, pana la Incadrarea in indicatorii ceruti.

(15) In situatia in care instalatiile interioare nu sunt conforme cu actualul
regulament si a normelor tehnice Tn vigoare acestea se vor modifica in concordanta cu
prevederile prezentului, pe cheltuiala utilizatorului.

CAPITOLUL VII
DREPTURILE SI OBLIGATIILE
OPERATORILOR SI UTILIZATORILOR

Art. 81

(1) ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman, in calitate de operator, are urmatoarele
drepturi:

a) sa opreasca temporar furnizarea apei sau prestarea serviciului de canalizare,
fara instiintarea prealabila a utilizatorilor si fara sa-si asume raspunderea fata de acestia, in
cazul unor avarii grave a caror remediere nu sufera amanare, care pot produce pagube
importante, accidente sau explozii, defectiuni ale instalatiilor interioare ale
utilizatorului sau care afecteaza buna functionare a sistemului public de alimentare cu
apa si/sau de canalizare;

b) sd restrictioneze alimentarea cu apa a tuturor utilizatorilor, pe o anumita
perioada, cu instiintarea prealabild, farad sa-si asume vreo raspundere fata de acestia, in
cazul 1n care apar restrictiondri justificate la sursa de apa sau la racordarea si punerea in
functiune a unor noi capacitati din cadrul sistemului public de alimentare cu apa sau de
canalizare ori a unor lucrdri de intretinere planificate. Aceste restrictionari se fac cu
aprobarea autoritatilor administratiei publice locale si dupa consultarea agentiilor teritoriale
ale AN.R.S.C., dupa caz;

) sa Tncaseze contravaloarea serviciilor furnizate si sa aplice penalitatile legale;

d) sd Intrerupa sau sa sisteze furnizarea/prestarea serviciului, in conditiile legii,

cu notificare prealabild, la utilizatorii rau-platnici sau care nu-si respectd clauzele
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contractuale.

(2) Aceleasi masuri, inclusiv desfiintarea bransamentelor/racordurilor, se pot
lua fatd de utilizatorii clandestini, dacd acestia nu au ndeplinit conditiile impuse de
operatori pentru legalizarea situatiei.

Art. 82

(1) Utilizatorul are urmatoarele drepturi:

a) sa 1 se furnizeze sau sa i se presteze serviciile de alimentare cu apa si/ sau
de canalizare la nivelurile stabilite Tn contract;

b) sd primeasca raspuns in maximum 30 de zile la sesizarile adresate
operatorului cu privire la neindeplinirea unor conditii contractuale;

c) sd conteste greselile de calcul sau volumul de apa consumat, in termen de 30
de zile de la data facturarii. Ca urmare a contestatiei, se va efectua o cercetare si orice
diferenta constatata in dauna beneficiarului se va regla la factura urmatoare;

d) sa fie anuntat cu cel putin 48 de ore inainte despre opririle
programate sau restrictiondrile n furnizarea / prestarea serviciului;

e) sa fie despagubit in cazurile incalcarii de catre operator a clauzelor
contractuale care prevad si cuantifica valorile despagubirilor n functie de prejudiciul cauzat;

f) sa fie informat despre modul de functionare a serviciilor de apa si de
canalizare, despre deciziile luate de autoritatile administratier publice locale,
A.N.R.S.C. si de operator privind asigurarea acestor servicii;

g) sd aibd montate pe bransamentele proprii ale imobilelor aparate de
masurare-inregistrare a consumurilor de apa;

h) sa aiba acces si utilizare a serviciilor publice de alimentare cu apa potabila si
de canalizare.

(2) Persoanele fizice, institutiile si agentii economici din cadrul unui
condominiu au dreptul de a avea montate in apartamente sau in spatiile ce le detin contoare
de repartizare a consumurilor de apa in situatia n care bransamentul de apa este contorizat.
Montarea contorilor de repartitie se realizeaza pe cheltuiala utilizatorului, cu aprobarea
asociatiei de proprietari, iar inregistrarile contoarelor se vor utiliza de catre aceasta pentru

defalcarea consumului de apa al imobilului.

Art.83

,,ACVA SERV” S.R.L. Roman are urmatoarele obligatii:

a) sa respecte angajamentele asumate prin contractele de furnizare / prestare a
serviciilor de apa si de canalizare;

b) sa respecte prevederile prezentului regulament;

¢) sd ia masurile necesare pentru remedierea operativa a defectiunilor aparute
la instalatiile sale, precum si de inlaturare a consecintelor si pagubelor rezultate;

d) sa presteze serviciul de apa si de canalizare la toti utilizatorii cu care a
incheiat contracte de furnizare/prestare si utilizare a serviciilor;

e) sa serveasca toti utilizatorii din aria de acoperire pentru care au fost
autorizati/atestati;

f) sa respecte indicatorii de performanta stabiliti de organele administratiei
publice locale;

g) sa furnizeze date despre prestarea serviciului autoritatilor administratiei
publice locale, precum si A.N.R.S.C., conform programelor stabilite de autoritatile
administratiei publice locale sau/si de AN.R.S.C.;

h) sa aplice metode performante de management care sa conduca la reducerea
costurilor de operare;

1) sa furnizeze apa potabila la parametrii de potabilitate impusi de normativele
in vigoare, cu asigurarea valorilor debitelor §i a presiunii de serviciu, prevazute in contract,
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indiferent de pozitia utilizatorului in schema de functionare;

J) sd asigure preluarea apelor uzate si meteorice la sistemul public de canalizare
si sa verifice calitatea acestora;

k) sa intocmeasca un program anual de verificare si curatare periodica a retelei
publice de canalizare;

1) sa intretind curatenia gurilor de colectare-scurgere a apelor meteorice si
stradale, scop in care se vor efectua verificari si curdtari periodice, iar in cazul ploilor
torentiale operatorul va lua masuri operative de interventie in locurile inundate. Deoarece
maturatul stradal este efectuat de Primaria Roman, operatia de curatire a gurilor de umplere
stradale, rlgolelor si gratarelor pentru asigurarea scurgerii apelor rezultate din topirea
zapezﬂor cade 1n sarcina aceleiasi institutii. La solicitarea administratiei publice locale,
acolo unde se impune si sunt necesare utilaje specifice operatiunilor de curatire a gurilor de
scurgere a apei meteorice, lucrdrile se vor executa contra-cost de catre ,,ACVA SERV”
S.R.L. Roman.

m) in cazul in care se constatd producerea sistematica de inundatii in anumite
puncte ale retelei publice de canalizare, operatorul si autoritatile administratiei publice locale
vor lua masuri de redimensionare a conductelor retelei publice de canalizare, de
multiplicare i/ sau repozitionare a gurilor de colectare - scurgere iar curdtarea rigolelor
si gratarelor (pentru asigurarea scurgerii apelor rezultate din topirea zapezﬂor) se va
asigura prin gn]a administratiei. pubhce locale, in conformitate cu prevederlle legale;

n) sa intretina si sa verifice functionarea contoarelor de masurare a debitelor,
in conformitate cu prescriptiile metrologice;

0) sa factureze cantitatile de apa furnizate si serviciile de canalizare prestate
la valorile masurate prin intermediul contoarelor sau determinate conform capitolului VIII,
aducand la cunostinta utilizatorului modificarile de tarif;

p) sd inregistreze toate reclamatiile si sesizarile utilizatorilor, sd le verifice si sa
1a masurile ce se impun, dupa caz. La sesizarile scrise, operatorul va raspunde tot in scris, Tn
termen de maximum 30 de zile de la inregistrarea acestora;

r) sd ia masuri, in cel mai scurt timp, pentru refacerea caminelor avariate si
inlocuirea capacelor sau gratarelor rupte de pe suprafata strazilor si trotuarelor, la
constatarea proprie sau la sesizarea utilizatorului;

s) sa semnalizeze lucrarile din domeniul public.

Art. 84

Utilizatorul are urmatoarele obligatii:

a)sa respecte clauzele contractului de furnizare / prestare de servicii incheiat
cu operatorul serviciului public de alimentare cu apa si/sau de canalizare;

b) toti utilizatorii, indiferent de forma de proprietate, au obligatia de a
asigura folosirea eficienta si rationald a apei preluate din reteaua publica de alimentare
cu apa, prin incadrarea in normele de consum pe locatar, unitatea de produs sau puncte
de folosinta, conform debitelor prevazute in standardele in vigoare;

c) sa utilizeze apa numai pentru folosintele prevazute in contractul de
bransare/racordare si utilizare a serviciilor. In cazul in care utilizatorul doreste sa extinda
instalatiile sau folosintele care fac obiectul unui contract, va instiinta / notifica ,,ACVA
SERV” S.R.L. Roman despre aceasta. Daca noile conditii impun, se vor modifica clauzele
contractuale;

d) sa nu utilizeze apa in alte scopuri decat pentru folosinta proprie, sa nu 0
puna la dispozitie, gratuit sau nu, unei alte persoane fizice ori Jundlce sau unui
intermediar, cu exceptla cazurilor de incendiu;

e)sd mentind curatenia si sa intretind 1n stare corespunzatoare caminul de
apometru / racord, daca se afla amplasat pe proprietatea sa;
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f)sa anunte imediat operatorul despre aparitia oricarei deteriorari sau
descompletari aparute la caminul de apometru care il deserveste, Tn cazul in care acesta nu se
afla pe proprietatea sa;

g) sd permita citirea contorului, dacd acesta este amplasat pe proprietatea sa;

h)sa nu utilizeze instalatiile interioare Tn alte scopuri decat cele prevazute in
contract;

1) sa execute lucrdrile de intretinere si reparatii care ii revin, conform
reglementarilor legale, la instalatiile interioare de apa pe care le are in folosinta, pentru a nu
se produce pierderi de apa, sau, in cazul in care, prin functionarea lor necorespunzatoare,
creeaza un pericol pentru sanatatea publica. Obligatia se extinde si la statiile de hidrofoare,
rezervoare, statii de pompare interioare, contori de repartitie, etc., care se afla in
proprietatea utilizatorului. Beneficiarii contoarelor de repartitie din cadrul unui
condominiu au obligatia participarii si la cheltuielile privind consumurile de apa comune,
diferentele fatd de inregistrarile contorului principal datorate pierderilor din instalatiile
interioare comune, diferentele de toleranta ale aparatelor, etc.

J) toti utilizatorii, agenti economici, care utilizeaza in procesul tehnologic apa
potabila sunt obligati sd furnizeze operatorului / furnizorului informatii cu privire la
consumurile prognozate pentru anul urmator;

k) sa nu execute lucrari clandestine de ocolire a contorului;

1) sd nu practice comunicari sau racordari intre conductele de apa rece potabila
si conductele altor sisteme din interiorul constructiilor (apa calda menajera, incalzire);

m) sd nu manevreze vanele dinainte de apometru 1n sensul de curgere a apei si
sd foloseasca pentru interventii la instalatiile interioare numai robinetul sau vana de dupa
apometru, Tn sensul de curgere a apei;

n) sd nu influenteze 1n nici un fel indicatiile apometrului si sa pastreze intacta
integritatea acestuia, inclusiv sigiliile;

0) sa achite contravaloarea serviciilor furnizate de operator;

p) sa nu evacueze 1n reteaua publicad de canalizare deseuri, reziduuri, substante
poluante sau toxice care incalca conditiile de descarcare impuse de normele tehnice 1n
vigoare. Deversarea apelor uzate menajere sau industriale in canale pluviale este interzisa.

r) sa suporte toate cheltuielile necesare remedierii deficientelor in functionarea
racordului, daca aceste deficiente sunt cauzate de folosirea necorespunzatoare a instalatiei
de canalizare.

s) Detinatorii de surse proprii de apa potabila care au si calitatea de utilizatori
ai serviciilor publice de alimentare cu apa sunt obligati:

1) sd comunice operatorului / prestatorului serviciului data punerii in functiune
a surselor proprii, in vederea facturarii debitelor utilizate din acestea si deversate 1n
canalizarea publica, iar in acest scop au obligatia sa instaleze apometre, sd tind la zi
registrul de evidenta, pe baza caruia sa se poata calcula si verifica debitul surselor proprii;

2) sa anunte cu 15 zile Tnainte mutarea din imobil, solicitand fie schimbarea
titularului de contract, fie desfiintarea bransamentului de apa si/sau a racordului de
canalizare, In cazul desfiintarii imobilului.

De asemenea, utilizatorul va anunta operatorul in toate cazurile in care apar
schimbari ale datelor Inscrise in contractul incheiat cu acesta.
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CAPITOLUL VIII
STABILIREA CONSUMURILOR DE APA
SI A DEBITELOR DE APA EVACUATE LA CANALIZARE

Art. 85

(1) L Orice utilizator are dreptul la un aparat de masurare a consumului pe
bransamentul siu. In cazuri bine justificate de utilizator sau operator si a existentei
conditiilor tehnice necesare se poate admite realizarea separarii si contorizarii consumului

mai multor utilizatori de pe acelasi bransament, la nivelul limitei de proprietate astfel:

a) imobile tip duplex si alimentate printr-un singur bransament

b) la doud sau mai multe imobile / incinte, alimentate de un singur
bransament de apa si un singur racord canal.

c) imobile cu mai multe apartamente amplasate pe strazi diferite cu
numere administrative distincte alimentate printr-un singur bransament

II. Costurile pentru separarea si montarea mai multor contoare pe acelasi
bransament, la nivelul limitei de proprietate, a utilizatorilor din acelasi condominiu vor fi
suportate de utilizatori, ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman avand obligatia montarii unui singur
contor pe bransament.

(2) a) Montarea apometrelor se va face la toti utilizatorii casnici, pe cheltuiala
operatorului, pe baza unui program de contorizare stabilit de Consiliul Local al Municipiului
Roman, iar la cererea unui utilizator casnic care nu are contor instalat pe bransament,
operatorul are obligatia ca, in devans fatd de programul stabilit, in termen de maxim 6 luni de
la data depunerii cererii, sa dea curs solicitarii.

Programul de contorizare poate fi devansat de cdtre operator in situatia in
care se constatd un consum mult peste medie ca urmare a folosirii apei in alte scopuri (pentru
irigarea gradinilor, spalarea autovehiculelor).

b) Montarea apometrelor la agentii economici se va face pe cheltuiala
acestora.

(3) a) Cantitdtile efective de apd furnizate se stabilesc pe baza
inregistrarilor contorului de bransament, consemnate intr-un proces-verbal incheiat Intre
operator si utilizator.

b) Citirea contoarelor (apometrelor) se face cel putin o data pe trimestru,
iar la consumatorii mari (peste 1000 m*/luni) citirea se face lunar prin personalul instruit,
specializat al ,, ACVA SERV” S.R.L. Roman. Citirea contoarelor se va face in prezenta
utilizatorului (abonatului). Media consumului pe ultimele 3 luni se va factura in situatia in
care la ultima citire se constata defectarea aparatului de masura sau deteriorarea acestuia
(spargerea cadranului, imposibilitatea citirii, ruperea sigiliului, schimbarea pozitiei ori
blocarea contorului).

Exceptla de la aceste situatii o constituie cazul marilor consumatori (peste
1000 m?/ luna), unde, in situatia defectarii contorului, se va aplica consumul corespunzator
celui Tnregistrat in aceeasi luna a anului precedent, cand contorul a functionat normal in
conditii comparabile.

c) Daca la data citirii nu s-a asigurat accesul la contor, cititorul va lasa o
somatie precizand data la care va reveni pentru citire. Daca nici la aceastad datd accesul nu
este asigurat, se va factura o cantitate egala cu consumul lunii anterioare, urmand ca, la
citirea urmatoare, sd se regularizeze cantitatea facturata.

d) In situatia n care, in mod obisnuit nu se asigurd accesul la contor,
operatorul — furnizorul poate proceda la sistarea furnizarii apei. Reluarea furnizarii
apei se va face numai dupa ce utilizatorul va plati costurile impuse de operatiunile
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executate pentru sistarea si reconectarea la reteaua publica de alimentare cu apa.

e) Utilizatorul poate comunica periodic, prin diferite mijloace stabilite in
comun, citirile contoarelor, precizand volumele indicate si data citirii, valori care pot
sta la baza Intocmirii facturilor.

(4) Pentru utilizatorii care nu poseda aparate de masurd, pand la montarea
acestora, stabilirea consumului se face in baza criteriilor tehnice prezentate in
Anexa 1A.

Art. 86

(1) Cantitatea de apa uzata evacuata de utilizatorii casnici si de catre celelalte
categorii de utilizatori va fi egala cu cantitatea de apa consumata. Fac exceptie utilizatorii la
care specificul activitatilor face ca o cantitate de apa sa ramana inglobata in produsul finit, caz
in care debitul de apa uzatd evacuata se va stabili prin masurarea acestuia sau pe baza unui
breviar de calcul intocmit de utilizator si insusit de operator.

(2) Utilizatorii care se alimenteaza din surse proprii §i care evacueaza apa
uzata 1n reteaua publica de canalizare vor achita contravaloarea acesteia in baza contractului
incheiat cu operatorul.

(3) Cantitatea de apa meteorica preluata de reteaua publica de canalizare se
determinad prin Tnmultirea cantitatii specifice multianuale de apa meteorica, cu suprafetele
totale ale incintelor construite si neconstruite, racordate la reteaua de canalizare declarate
de fiecare utilizator si verificate de operator.

(4) Cantitatile specifice multianuale sunt:

- 0,5 m.c./m.p pentru suprafatele detinute de persoanele fizice;
- 0,3 m.c./m.p pentru suprafetele apartinind domeniului public;
- 0,5 m.c/m.p pentru suprafetele detinute de agentii economici i institutii.

CAPITOLUL IX
INDICATORI DE PERFORMANTA

Art. 87
(1) Indicatorii de performantd stabilesc conditiile ce trebuie respectate de

operatori in asigurarea serviciilor de apa si de canalizare.
(2) Indicatorii de performanta asigura conditiile pe care trebuie sa le
indeplineasca serviciile de apa si de canalizare, avandu-se in vedere:
a) continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;
b) adaptarea permanenta la cerintele utilizatorilor;
c¢) excluderea oricarei discrimindri privind accesul la serviciile de apa si de
canalizare;
d) respectarea reglementarilor specifice din domeniul gospodaririi apelor si
protectiei mediului.
Art. 88
Indicatorii de performantd pentru serviciul de apa si de canalizare sunt
specifici pentru urmatoarele activitati:
a) bransarea/racordarea utilizatorilor la reteaua publicd de alimentare cu apa
si de canalizare;
b) contractarea serviciilor de apa si de canalizare;
c) masurarea, facturarea si Tncasarea contravalorii serviciilor efectuate;
d) indeplinirea prevederilor din contract cu privire la calitatea serviciilor efectuate;
e)mentinerea unor relatii echitabile intre furnizor i consumator prin rezolvarea
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operativa si obiectiva a problemelor, cu respectarea drepturilor si obligatiilor care

revin fiecarei parti;

f) solutionarea reclamatiilor consumatorilor referitoare la serviciile de apa si de
canalizare;

g) prestarea de servicii conexe serviciului de furnizare (informare, consultanta,
etc.).

Art. 89

In vederea urmaririi respectarii indicatorilor de performanta, operatorul
trebuie sd asigure:

a)gestiunea serviciilor de apa si de canalizare, conform prevederilor contractuale;
b)evidenta consumatorilor;

c) inregistrarea activitdtilor privind citirea echipamentelor de masurare,
facturarea si incasarea contravalorii serviciilor efectuate;

d) inregistrarea reclamatiilor si sesizdrilor consumatorilor si solutionarea acestora;
e) accesul neingradit al autoritatilor administratiei publice centrale si
locale, in conformitate cu competentele si atributiile legale ce le revin, la
informatiile necesare pentru stabilirea:

1. modului de respectare si de indeplinire a obligatiilor contractuale asumate;

2. calitatii si eficientei serviciilor furnizate/prestate la nivelul indicatorilor
de performanta stabiliti in contractele de delegare de gestiune;

3. modului de administrare, exploatare, conservare si mentinere In
functiune, dezvoltare si/sau modernizare a sistemelor publice din infrastructura edilitar-
urbanad incredintatd prin contractul de delegare a gestiunii;

4. modului de formare si stabilire a tarifelor pentru serviciile de apa si de
canalizare;

5. stadiului de realizare a investitiilor;

6.respectdrii  parametrilor ceruti prin prescriptiile tehnice si a normelor
metrologice.

Art. 90

Indicatorii de performantd minimali, generali si garantati pentru serviciile de apa
si de canalizare ( anexa 1 a prezentului regulament ) sunt prevazute si in contractul de
concesionare .

Art. 91

Contractul de bransare/racordare si utilizare a serviciilor de apa si de canalizare
este cuprins Tn anexa 2, la prezentul regulament.

Art. 92

Furnizarea si prestarea serviciilor de apa si de canalizare se va realiza numai pe
baza de contract, astfel:

a) In cazul 1n care utilizatorii au bransamente, prin contracte incheiate intre
operator/prestator si utilizatori:

1. Contractele se incheie, prin grija ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman, cu
proprietarii in calitate de utilizatori ai serviciului public de alimentare cu apa, iar in cazul
mai multor proprietari sau chiriasi, contractul se incheie cu asociatia de proprietari, prin
reprezentantul legal al acesteia. In cazul in care nu s-a constituit asociatia de proprietari /
locatari contractul se incheie cu reprezentantul desemnat al acesteia. .

2.In situatia in care, in acelasi imobil exista spatii cu altd destinatie decat
aceea de locuinta, utilizatorii acestor spatii impreuna cu locatarii incheie un singur contract,
la nivel de bransament si contor principal cu furnizorul. Defalcarea consumurilor si
stabilirea sarcinilor privind intretinerea si exploatarea instalatiilor interioare de apa comune,
se va face prin conventie incheiata intre parti.
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b)In cazul in care furnizarea apei potabile se face prin cismele stradale catre
persoanele fizice care nu au bransament, prin contracte incheiate cu toti cei care
beneficiaza de acest serviciu. Arondarea utilizatorilor se va stabili de cétre operator
impreuna cu autoritatile administratiei publice locale;

¢)In cazul utilizarii apei de la h1drant11 stradali de catre serviciile de
salubritate sau cele ale domeniului public, pe baza de contract intre aceste servicii sl
operator, in caz contrar se considera consum fraudulos si atrage, conform legislatiei in
vigoare, raspunderea disciplinara, civila, contraventionald, administrativd sau penald, dupa
caz;

d)Pentru consumurile de apa utilizate de pompieri pentru instruire §i stingerea
incendiilor, pe baza de contract incheiat cu consiliile locale, in conformitate cu art. 40
din Legea nr. 121/1996 privind organizarea si funtionarea Corpului Pompierilor Militari.

Art. 93

(1) Indicatorii de performantd garantati vor fi anexa la contractul de
bransare/racordare si utilizare a serviciilor de apa si de canalizare.

(2) La incheierea contractelor se vor respecta prevederile "Contractului de
bransare/racordare si utilizare a serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare,
prevazut in anexa nr. 2 la prezentul regulament.

CAPITOLUL X
PRETURI SI TARIFE

Art. 94

(1) ,,ACVA SERV” S.R.L. Roman. va practica preturile/ tarifele aprobate
potrivit normelor legale n vigoare.

(2) Facturarea se face in baza preturilor si tarifelor aprobate si a
cantitatilor efective, determinate potrivit prevederilor prezentului regulament.

(3) Procedura de stabilire, ajustare si modificare a preturilor si tarifelor
pentru serviciile publice de alimentare cu apa si de canalizare este prezentatd Tn anexa nr.3
la prezentul regulament.

Art. 95

Preturile si tarifele aplicabile produselor si serviciilor de apa si de canalizare,
vor fi calculate, conform Normelor metodologice elaborate de catre A.N.R.S.C. si aprobate
de Ministerul Administratiei Publice.

CAPITOLUL XI
RASPUNDERI SI SANCTIUNI

Art. 96

(1) Incilcarea de catre utilizator sau orice persoana fizicd ori juridici a
prezentului regulament, prin care se aduc pagube materiale sistemului public de
alimentare cu apa, atrage dupd sine actionarea in judecatd a vinovatului, rezilierea
contractului, supendarea bransamentului, precum si suportarea cheltuielilor pentru
readucerea la starea initiala a instalatiilor si plata contravalorii pagubelor.
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(2) In evaluarea pagubelor se vor avea in vedere preturile in vigoare la data
intocmirii raportului de evaluare.

(3) Plata despdgubirilor nu exclude raspunderea contraventionald, penala sau
civila, dupa caz.

(4) Suspendarea bransamentului se va realiza prin inchiderea robinetului de
concesie si demontarea contorului de apa, care va fi pastrat de cétre operator, indiferent de
modul in care s-a finantat achizitia acestuia.

Art. 97

(1) Suspendarea bransamentului se va realiza si in cazul in care utilizatorul nu
achita facturile pe o perioada mai mare de 65 de zile.

(2) Suspendarea bransamentului nu scuteste utilizatorul de plata datoriilor ce
le are fata de operator.

(3) Repunerea in functiune a bransamentului atrage dupa sine plata de catre
utilizator a costului tuturor lucrarilor, inclusiv cele pentru suspendarea brangsamentului.

Art. 98

Daca timp de 10 zile dupa suspendarea bransamentului utilizatorul nu achita
facturile si nu solicitd repunerea in functiune a bransamentului, se va proceda la rezilierea
contractului.

Art. 99

Inainte de expirarea termenelor prevazute la art. 97, respectiv cu 5 zile inainte
de suspendarea bransamentului, operatorul va trimite utilizatorilor respectivi somatii de
avertizare.

Art. 100

Intarzierea in achitarea sumelor datorate prin facturare, dupa expirarea
termenelor prevazute in prezentul regulament, atrage majorari de intirziere egale cu cele
utilizate pentru plata obligatiilor fatd de bugetul de stat; valoarea penalitatilor nu va depasi
cuantumul debitului si se constituie venit al ,, ACVA SERV” S.R.L. Roman.

CAPITOLUL XII
SANCTIUNIL PENALITATI, DESPAGUBIRI

Art. 101
Incalcarea prevederilor Regulamentului de organizare si functionare a
serviciilor publice de alimentare cu apa potabila si canalizare in municipiul Roman, care a
fost incadratd drept infractiune, atrage dupa sine raspunderea penala si civild a vinovatului.
Art. 102 — (1) Constituie contraventie si se sanctioneazd dupa cum urmeaza:
a) Incdlcarea prevederilor art. 28 din prezentul regulament se sanctioneaza cu
amenda contraventionala in valoare de 10.000.000 lei;
b) incdlcarea dispozitiilor art. 24, art. 25, art. 41 alin. (2),(3),(8),
art. 67, art. 68 cu amenda contraventionala de la 5.000.000 lei la
10.000.000 lei;
c) incalcarea dispozitiilor art. 31, 36, 54 alin. (6), art. 55 alin. (2),(3), art.
56, art. 63 alin. (3), art. 73, art. 77 alin. (1), art. 78 alin. (1),(3),(4), art.
79 alin. (1),(2),(3) si ale art. 84 cu amendd contraventionald de la
1.000.000 la 5.000.000 lei;
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d) incdlcarea dispozitiilor art. 34 alin. (1) si ale art. 35 se sanctioneaza cu
amendd contraventionala de la 1.000.000 la 5.000.000 lei si despagubiri
reprezentind contravaloarea unei cantitati cuprinse intre 1.000 —2 500 m’
apa;

e) indiferent de data la care s-a descoperit bransamentul fraudulos
(clandestin), realizat prin Incalcarea dispozitiilor art. 40 (in cazul bransarii
la reteaua publica de apa potabild) sau ale dispozitiilor art. 42 (in cazul
bransarii la reteaua publica de canalizare) consumatorul are urmatoarele

obligatii:
1. saplatesca o amenda contraventionala de la 1.000.000 leila 5.000.000
lei;

2. sa plateasca cheltuielile de desfiintare a bransamentului, daca
operatorul stabileste cd 1n locul si 1n situatia respectiva nu se poate
acorda aviz pentru pentru construirea bransamentului;

3. sda depund o cerere de bransare si utilizare a retelei de apa si canalizare,
insotita de certificatul de urbanism, planul de incadrare in zona si actul
de proprietate (si, dacd este cazul, imputernicire datd de proprietar);

4. sa execute pe cheltuiala sa toate lucrarile impuse de operator pentru a
aduce bransamentul in situatia corespunzatoare cu prevederile

prezentului regulament;

5. sd plateasca consumul de apa (in cazul Incalcdrii dispozitiilor art. 40
din regulament) stabilit conform dispozitiilor literei f) din prezentul
articol, sau contravaloarea unei cantitdti de apa uzatd (in cazul
incalcarii dispozitiilor art. 42 din regulament) echivalenta unui consum
de apa potabild stabilit conform acelorasi dispozitii.

f) 1n situatia depistarii unui consumator fraudulos, stabilirea daunelor datorate
operatorului se face astfel:

1. 1n cazul In care consumul este contorizat, se va lua in considerare
consumul mediu pe ultimele 3 luni;

2. 1in cazul in care consumul este necontorizat se va lua 1n calcul baremul
in sistem pausal aferent activitatii desfasurate fraudulos;

3. 1n cazul 1n care consumul nu se poate asimila cu baremul, se va
calcula debitul de apa pe conducta de alimentare cu apa potabila.
Consumurile calculate Tn conformitate cu regulile mentionate se
majoreaza de 10 ori, iar pentru stabilirea perioadei de recalculare se ia
in considerare data inceperii consumului fraudulos; in situatia Tn care
aceastd perioada nu se poate determina, recalcularea se va aplica

pentru un interval de 12 luni, anterioare depistarii.
Art. 103 - Prin consumator fraudulos se intelege orice persoand fizica sau
juridica, aflatd in una dintre urmatoarele situatii:

1. nu aincheiat un contract de bransare/racordare si utilizare a serviciilor
publice de alimentare cu apa si canalizare, insa a realizat bransarea la
reteaua de apa-canal a operatorului;

2. are contract, dar, prin lucrarile improvizate, a realizat un consum fraudulos;
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3. a procedat la violarea sigiilor aplicate de catre operator pe contor sau
instalatiile de alimentare cu apa potabila;

4. nu este utilizator contorizat si a efectuat extinderi ale instalatiilor interioare
fara acordul operatorului;

5. a fost realizatd intreruperea temporara a furnizarii apei in conditiile art.
81 lit. d), iar la verificarile ulterioare s-a constatat faptul ca, datorita unor
improvizatii efectuate in instalatii s-a realizat deschiderea alimentarii cu
apa.

Art. 104 - Ruperea sau violarea sigiliilor se sanctioneazd cu o amenda egala
cu valoarea echivalenta a 10 taxe de sigilare, la care se adaugd valoarea unui consum
facturat conform prevederilor art. 102 lit. f).

Art. 105 - Sumele reprezentand contravaloarea despagubirilor si amenzilor
aplicate se platesc In contul operatorului de servicii publice de alimentare cu apa si
canalizare.

Art.106 — (1) Constatarea si aplicarea sanctiunilor se vor efectua cu
respectarea prevederilor O.G. nr. 2 / 2001, privind regimul juridic al contraventiilor, cu
modificdrile ulterioare.

(2) Persoanele imputernicite pentru constatarea si aplicarea sanctiunilor vor fi
desemnate prin dispozitie a primarului municipiului Roman, cu respectarea dispozitiilor
0.G. nr. 2/2001.

CAPITOLUL XIIT
DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII

Art. 107

In cadrul contractelor incheiate cu utilizatorii se vor indica standardele,
normativele si tarifele legale, valabile la data incheierii acestora.

Art.108

Proprietatea privatd a unei persoane fizice sau juridice, pe care se gasesc
amplasate partile componente ale retelelor publice de alimentare cu apa si de canalizare si
pentru care nu se poate obtine acordul proprietarului de mentinere a acestora, in conditiile
legii, pe proprietatea sa, iar conditiile tehnico-economice rezultate din studii de specialitate
nu justificad sau nu pot permite realizarea de lucrari de stramutare a acestora pe domeniul
public, va fi trecuta in proprietatea publicd a unitatii administrativ teritoriale, prin :

- transferarea dreptului de proprietate prin acordul partilor;

- expropriere pentru cauza de utilitate publica, conform prevederilor legale.

Utilitatea publica se declara de catre consiliul judetean , dupa efectuarea unei
cercetari prealabile si conditionat de Inscrierea lucrdrii in planurile urbanistice i de
amenajare a teritoriului, aprobate conform legii.
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Art.109
Activitatea de organizare si functionare a serviciilor de apa, de canalizare si

respectarea prevederilor prezentului regulament sunt supuse controlului de specialitate.
In cadrul A.N.R.S.C. functioneaza Directia Control, cu atributii de inspectie si
de control al aplicarii prevederilor prezentului regulament.

In scopul indeplinirii atributiilor de control, personalul imputernicit al
AN.R.S.C. (dupa declinarea identitatii si calitatii) are dreptul:

- de a controla lucrarile, constructiile, instalatiile sau activitdtile care au
legaturd cu serviciile de apa si de canalizare si de a verifica dacd acestea sunt
realizate si exploatate In conformitate cu prevederile legale specifice si cu respectarea
avizelor sau a autorizatiilor emise de A.N.R.S.C., dupa caz;

- de a verifica instalatiile de masurare a debitelor, de a recolta probe de
apa si de a examina, 1n conditiile legii, orice date sau documente necesare controlului;

de a constata faptele care constituie contraventii in domeniul serviciilor
publice de alimentare cu apa si de canalizare si de a Incheia documentele, potrivit legii;

- de a controla documentele si evidentele operatorilor/furnizorilor de servicii de
apa si de canalizare;

- de a culege informatii privind activitatea operatorilor de servicii de apa si de
canalizare;

-de a controla indeplinirea ordinelor A.N.R.S.C. de catre operatorii serviciilor
de apa si de canalizare si de a aplica sanctiuni Tn cazul nerespectarii acestora.

Art.110

Prezentul regulament intra 1n vigoare la 30 de zile de la data adoptarii hotararii
Consiliului Local al Municipiului Roman.
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